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Forord

Dette er den tredje og sidste rapport med anbefalinger fra kommissionen.
Kommissionens opgave er bred, nemlig at foresla reformer, der kan gge
produktiviteten, velstanden, beskaeftigelsen og den sociale mobilitet.

Fzelles for de udfordringer, som kommissionen har arbejdet med i de tre anbe-
falingsrapporter, er, at de fremstar som meget mindre akutte end dem, der fgrte
til 1990'ernes og 2000'ernes arbejdsmarkedsreformer (fx den kommunale
ungeindsats og diverse kontanthjaelps-, dagpenge- og pensionsreformer). Dengang
var det let at forsta, at pengene ikke passede, og at nogen matte ggre noget.
Sadan er det ikke i dag. Udfordringerne er mindre synlige og uden en staerk
braeendende platform, som fylder mediebilledet. Men det er udfordringer, der
Igbende — og i stadig stigende grad — vil vaere omkostningsfulde for det danske
samfund. For eksempel fordi vi som samfund ikke far nok ud af investeringer

i undervisning og uddannelse, eller fordi der er barrierer for social mobilitet, der
skaber fgdekaeder til nye generationer af offentligt forsgrgede. Omkostninger,
der er mindre synlige end et stort hul i kassen her-og-nu, men som i lige sa hgj
grad kalder pa reformer.

Mens de to foregdende anbefalingsrapporter handlede om det samlede
uddannelsessystem, sa har denne rapport fokus pa borgere, som har svaert

ved at finde ve;j til et stabilt arbejdsliv. Det handler fx om unge, der midt i tyverne
star uden hverken uddannelse eller job, og om andre voksne, der ar ud og ar ind
bevaeger sig rundt mellem diverse forsgrgelsesydelser. Vel at maerke ydelser, der
—i hvert fald pa papiret — er taenkt som midlertidige.

Mange anbefalinger vil veere anderledes end i kommissionens andre rapporter.

| flere tilfeelde udstikker vi en retning, der bygger pa de input og den indsigt, vi
har fdet de seneste godt to ar fra kommuner, arbejdsgrupper mv. Vi henvender os
til tre seet af aktgrer: Kommuner, staten samt arbejdsgivere, organisationer og
civilsamfund. Med det formal at velfaeerdssamfundet skal tilgad udsatte borgere pa
en ny made — hvor social- og beskaeftigelsespolitikken har et feelles mal om job
som mal og middel, og hvor proceskrav og regler fylder mindre i borgerens mgde
med det offentlige. Og med en erkendelse af at alle problemer ikke Igses snaevert
i den offentlige sektor, men kraever et taet samarbejde mellem alle tre aktgrer.
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Udgangspunktet for vores anbefalinger er (som ogsa naevnt i de andre rapporter),
at kommissionen ikke er befolket af en slags altvidende individer. Mange af
anbefalingerne bygger pa en kombination af faglige analyser, eksisterende
forskningsviden og ikke mindst den indsigt kommissionen har faet via en lang
rekke mgder og samtaler med personer, som til daglig arbejder med netop de
omrader, der foreslas reformeret. Kommissionen har lyttet, testet og trykprgvet
bade udfordringer og mulige Igsninger blandt nogle af dem, der til sin tid skal
involveres, nar reformerne fgres ud i livet. Kommissionen gnsker i den forbindelse
at takke de mange interessenter, som har bidraget med input pa kommissionens
mange interessentmgder, har deltaget i en af arbejdsgrupperne nedsat af
kommissionen eller pa anden vis har givet skriftlige og mundtlige input undervejs
i arbejdet med anbefalingerne.

Hverken denne eller andre af kommissionens rapporter skal opfattes som en
egentlig, sammenhangende pakke. Kommissionen er fgdt med et meget bredt
kommissorium med fokus pa meget forskelligartede politikelementer — og det er
nogle af disse, vi afrapporterer om her. Nar det er sagt, sa haenger anbefalingerne
sammen i den forstand, at de kan virke gensidigt forstaerkende.

Fzelles for alle anbefalingerne er, at kommissionen — i det omfang det har
vaeret muligt — har vurderet, hvilken betydning disse vil fa for produktivitet,
beskeeftigelse og social mobilitet samt betydningen for de offentlige finanser.
Kommissionens vurderinger findes i del 4 samt pa kommissionens hjemmeside.

Til sidst i denne rapport finder man i del 5 kommissionens visioner for det
fremtidige reformarbejde samt en liste med samtlige af kommissionens
anbefalinger.

God lzeselyst.

<

Nina Smith
Formand for Reformkommissionen
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Det danske velfaerdssamfund, som langt de fleste
borgere stptter op om, virker grundlaeggende godt

for de fleste i de fleste situationer. Men det har efter
kommissionens opfattelse en rakke alvorlige blinde
vinkler og systemfejl, som vi bliver ngdt til at rette op
pa. Den ene fejl er, at det offentlige er indrettet pa

en made, der ofte passer rigtig darligt til de svageste.
Den anden fejl er, at de hidtil ulgste problemer i hgj grad
sgges |gst i et for snaevert regi, nemlig i det offentlige.
Virksomheder, civilsamfund og organisationer skal i
langt hgjere grad end i dag vaere en del af Igsningen.
Det kraever, at kommunerne gar til opgaven pa en helt
anden made, end den man benytter over for borgere,
der alene har det problem, at de mangler et job.

Velfaerdssamfundet, som vi kender det i dag, bygger pa
nogle overordnede idéer og principper, der er udviklet
gennem de seneste knap hundrede ar. Et dominerede
princip er tilbuddet om universelle ydelser — altsa at alle
borgere har ret til forskellige former for hjaelp og goder
uanset indkomst og formue. Nok skal velfaerdsstaten
isaer tage sig af de svageste, men de knap sa svage
betaler jo skat, sa de skal ogsa have del i ydelserne.

Det offentlige har overtaget mange af de opgaver,
som fgr i tiden var en sag for familie, civilsamfund
og virksomheder. | takt med at kvinderne, iseer efter
2. verdenskrig, kom pa arbejdsmarkedet, flyttede
omsorgen for bgrn, syge og gamle i hgj grad ud af
familierne og blev et anliggende for det offentlige.
Med opbygningen af velfaerdsstaten har der veeret
et politisk pnske om og en tro p3, at de svageste var
en opgave for kollektivet, altsd det offentlige. @nsket
var flere rettigheder og mere vaerdighed i indsatsen
—uden religigse eller moralske overtoner.

Organisationer, der tidligere tog sig af de svageste

— fx Ensomme Gamles Varn, Diakonissestiftelsen og
menighedsbgrnehaverne (der engang kun var for socialt
udsattes bgrn) — fulgte samfundsudviklingen. Dermed
blev de mange fgjet til de svage. For eksempel har
Ensomme Gamles Vaern, der engang tog sig af aldre

medborgere uden familie, dannet udgangspunkt for
Zldre Sagen. Mange af de tidligere civilsamfunds-
organisationer blev i stedet interesseorganisationer for
de grupper, de repraesenterede — altsa organisationer,
der skulle sikre offentlige ressourcer til deres omrade.

| takt med udbygningen af velfaerdsstaten de seneste
50-60 ar er antallet af offentligt ansatte vokset fra godt
10 pct. af den samlede beskaeftigelse til omkring 27 pct.
af beskaeftigelsen i dag, og skattetrykket er ligeledes
vokset betragteligt. Bgrn passes, sa begge foraeldre

kan ga pa arbejde. Skadede og syge bliver behandlet

og far genoptraening. Der er fri og gratis adgang til
undervisning og uddannelse for bgrn og unge. Mister
man sit job, er der understgttelse og hjzelp fra job-
centeret til at komme videre. Og nar vi far brug for det,
er der adgang til gratis sygehusveaesen, sundhedsydelser
og xldrepleje. P4 mange mader en succes bade for
befolkningen og for samfundsgkonomien.

Kort sagt: Der er noget til dem, som lever helt alminde-
lige livi Danmark, hvor man fra tid til anden har behov
for den ene eller anden hjzlp eller serviceydelse. Og alt
andet ufortalt: Det virker. For de mange. Men ikke for
alle.

De komplekst udfordrede

Et samfund — herunder den offentlige sektor —, der er
professionelt og specialiseret, er en fordel for de fleste
af os. Men for unge og voksne, der ud over at mangle
et job eller en uddannelse har flere forskellige og kom-
plekse problemer, opleves indsatsen fra det offentlige
ofte som utilstraekkelig, meningslgs eller ineffektiv — fx
fordi borgeren skal navigere i et system med mange
kontakter, som hver iszer tager sig af netop dét, de er
ansat til.* Maske mgder den enlige mor en kommunal
medarbejder, der fokuserer pa det sociale; en anden
der har sundhedsfokus; en tredje der beskaeftiger sig
med bgrnenes udfordringer i skolen; mens en fjerde vil
tale om manglende beskaeftigelse.

1 Komplekse problemer er i rapporten i hovedreglen defineret som flere udfordringer i form af mindst to af fglgende: Svage faglige forudsaetninger
(fra 9. klasses afgangseksamen), psykisk sarbarhed, anbringelse som barn og/eller personrettet eller familierettet foranstaltning, dom for
kriminalitet, stof- og/eller alkoholmisbrugsdiagnose samt stof- og/eller alkoholmisbrugsbehandling.
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Unge og voksne med komplekse problemer udger

en stadig stgrre udfordring for vores velfeerdsmodel.
Problemerne er for laengst erkendte, og gennem tiderne
er det forsggt at Igse dem med meget store indsatser
og ressourcer, men de forbliver ulgste — eller rettere:

De vokser.

Der er fx store menneskelige og gkonomiske omkost-
ninger ved de alt for mange unge, der aldrig finder
fodfaeste i uddannelsessystemet, pa arbejdsmarkedet
eller i deres eget liv. Og ved de alt for mange voksne,
som i arevis — hvis ikke artier — bevaeger sig rundt
mellem diverse midlertidige forsgrgelsesydelser. Sam-
tidig er der en stor risiko for, at den naeste generation
arver de komplekse problemer. | de seneste ar er den
udgiftspost pa de kommunale budgetter, der omfatter
det specialiserede socialomrade den steerkest voksende,
og dermed omfordeles ressourcer fra normalomradet
til specialomradet. Og det risikerer at fortsaette, hvis
ikke der findes andre Igsninger i kommunerne.

| denne rapport kommer kommissionen med en raekke
anbefalinger, der pa forskellig vis skal understgtte,

at det offentlige — hvilket i praksis iszer vil sige landets
98 kommuner — mgder de komplekst udfordrede
borgere pa en mere helhedsorienteret og koordineret
made. Det vil sige, at borgeren oplever at blive mgdt
af fagpersoner, der har talt sammen om borgerens
problemer og er enige om indsatserne, og hvordan

de tilrettelaegges.

De ngdvendige samarbejdspartnere

Men problemerne stikker dybere endnu. Engang var

der maske en tro p3, at det offentlige ville vaere bedst

til at varetage ansvaret for samfundets svageste grupper.
Men i praksis er den opgave ofte meget sveer at Igfte

i det offentlige system alene.

Tag fx den unge, som bor i en familie af anden etnisk
herkomst, hvor ingen af foraeldrene rigtig fik laert dansk
eller har et job, og hvor ingen zldre bror eller sgster
er i uddannelse. Den unge vil gerne have et fritidsjob
og tjene nogle lommepenge, men han kender ingen,
der kan hjzlpe. Eller tag den unge, som tidligt i
barndommen blev anbragt pa en institution, fordi
foraeldrene var ude af stand til at tage sig af hende.
Hun vil sandsynligvis vokse op med meget fa og svage
kontakter til familie og venner — og maske er der heller
ingen relationer til fx idraetsforeninger eller andre
feellesskaber. Som 18-arig er hun per definition bade
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myndig og voksen og overtager dermed ansvaret
for sig selv. Ganske vist kan kommunen sgrge for et
sakaldt eftervaern, som for stgrstedelen af de unge
er en stgtteindsats i form af en fast kontaktperson
fra kommunen, altsa en sagsbehandler. Men sags-
behandleren er jo ikke en person, man kan ringe til
klokken to om natten, nar man maske pludselig star
i problemer til halsen og — lige nu! — har brug for en
erfaren voksen til at hjalpe sig.

Problemet for begge de unge — og sikkert for mange

af de omkring 42.000 unge i aldersgruppen 15-24 ar,
som hverken har job eller uddannelse — er manglen

pa staerke og forpligtende relationer til voksne og en
gennemgaende mangel pa at vaere en del af de felles-
skaber, som andre unge typisk opbygger. Det behov

er ikke noget, nogen offentligt ansat sagsbehandler
kan indfri. Her er der brug for, at kommunerne arbejder
teet sammen med organisationer, der fx kan stille med
frivillige familier eller mentorer, som gerne vil opbygge
en relation til den unge og stgtte ham eller hende

i sit videre liv.

For mange af de knap 200.000 unge og voksne, som
i dag befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet, er
historien lidt den samme. Det offentlige — i de fleste
tilfeelde kommunerne — bruger mange ressourcer

pa aktiviteter sdasom ressourceforlgb, jobafklaring,
revalidering, virksomhedspraktikker og samtale pa
samtale for at fa disse borgere i job. Og for mange af
de svageste flytter det ikke ret meget.

I mange kommuner er der en voksende forstaelse af, at
det allermest virksomme for mange af borgerne i denne
gruppe er at fa et rigtigt job pa en rigtig arbejdsplads
med kolleger, et arbejdsfeellesskab og rigtige Igntimer.
Ikke ngdvendigvis 37 timer, der ofte er urealistisk til en
start. Men smajob pa maske fem eller ti timer om ugen
er en god start, som maske senere bliver til flere timer.
Fordi mange af de personer, som befinder sig pa kanten
af arbejdsmarkedet, faktisk far det bedre af at komme
ind pa en rigtig arbejdsplads — forudsat at det sker pa
en made og med en st@tte, som ggr, at man magter
det. Jobbet er dermed ikke kun et langsigtet mal, men
derimod ogsa et middel til at skabe bedre netveerk

og et staerkere personligt fundament.

Skal den slags kunne rulles ud i stor skala, er der brug
for et anderledes og langt mere systematisk samarbejde
mellem det offentlige og virksomheder om at skaffe
smajob til unge og voksne med komplekse problemer.
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Der er ogsa kommuner, som har erfaret, at det med
almindelige midler er svaert at na borgere med indvan-
drerbaggrund, som star uden for arbejdsmarkedet,
har darlige danskkundskaber og som maske betragter
systemet med en betydelig grad af mistillid. En for-
holdsvis stor del af denne befolkningsgruppe bor

i almene boligomrader. Her kan sakaldte fremskudte
kommunale indsatser, hvor fx medarbejdere fra job-
centeret placeres ude i den almene boligbebyggelse
og samarbejder med boligorganisationernes ansatte,
veere med til at bryde isen, sa effekterne af den
kommunale indsats bliver bedre.

Kommissionen anbefaler, at kommunerne i langt hgjere
grad end i dag systematisk bruger de muligheder, der
ligger i at samarbejde professionelt og systematisk med
virksomheder, civilsamfundsorganisationer og almene
boligorganisationer om at Igse komplekse problemer
for udsatte unge og voksne.

Det handler ikke om at skrue velfeerdssamfundet
baglaens og leegge opgaver for omsorg for de svage,
de syge, de zldre eller bgrnene tilbage til private
hjeelpeorganisationer eller familien. Det handler i
stedet om, at kommunernes indsatser ikke kun skal
virke for de fleste i de fleste situationer. Men at de sa
at sige geares til at fungere sammen med de indsatser
og ressourcer, som allerede findes i civilsamfundet,

i de boligsociale helhedsplaner rundt om i landet

og ikke mindst pa landets arbejdspladser. Sa vores
velfaerdssamfund bedre omfavner dem med komplekse
problemer og dermed virker bedre for de ulgste
udfordringer, der er.

En tredelt rapport

Kommissionen kommer i denne publikation med
anbefalinger til, hvordan flere fra gruppen pa kanten
af arbejdsmarkedet kan hjaelpes. Der er pa ingen made
tale om én samlet Igsning — det er problemet for kom-
plekst og mangefacetteret til. Til gengeeld praesenteres
en raekke anbefalinger om st@grre og mindre aendringer,
som efter kommissionens vurdering samlet set vil
bidrage til, at gruppen bliver mindre.

Rapportens tre centrale dele er henvendt til hver sin
gruppe af aktgrer, som skal levere sine bidrag til, at det
sker. De fgrste — og absolut vigtigste aktgrer — er landets
kommuner, herunder deres politiske ledelser, altsa
kommunalbestyrelserne. Kommissionens budskab til
disse er: Jeres fokus og faktiske handlinger (eller mangel
pa samme) pa dette omrade er helt, helt afggrende for,
om problemerne i de kommende ar bliver stgrre eller
mindre. Resultatet af jeres beslutninger har dermed
store konsekvenser for bade borgernes velfaerd i

jeres kommune og for kommunens gkonomi.

Den anden gruppe af aktgrer koncentrerer sig om
staten, herunder lovgivningsmagten, altsa Folketinget.
Fordi der er brug for at gentaenke hele den del af social-
og beskaeftigelsespolitikken, der handler om, hvordan
man far ikke-jobparate borgere meget teettere pa et job
pa en rigtig arbejdsplads.

Den tredje gruppe af aktgrer er arbejdsgivere, organi-
sationer og civilsamfund.? De skal, i teet samarbejde
med landets kommuner, yde et langt stgrre bidrag til
Igsningen af problemerne, end de ggr i dag. For de har
bade en stor viden og en lang raekke ressourcer, der

er ngdvendige at fa med i Igsningen pa dette svaere
problem.

Det ville i sagens natur veere rart, hvis anbefalingerne
forte til, at ingen fremover brugte ar eller artier pa at
bevaege sig rundt mellem diverse midlertidige ydelser.
Men det kommer ikke til at ske. Mindre kan ogsa ggre
det. Det er kommissionens faste overbevisning, at der
er et potentiale for, at gruppen af mere eller mindre
permanent forsgrgede pa midlertidige ydelser bliver
betydeligt mindre end i dag. Det er godt for den enkelte
og dennes familie — idet selv sma skridt og sejre for
den enkelte er et vigtigt sigte for kommissionens
anbefalinger — lige savel som for kommunerne og

for samfundet som helhed.

2 Civilsamfundet kaldes af og til “den tredje sektor” og er en samlebetegnelse for den del af den offentlige sfaere, hvor borgere mgdes fysisk eller
virtuelt om interesser og faellesskaber, der hverken skal tjene til at opna politisk magt eller generere materielle goder eller profit. Civilsamfundet
daekker over en lang raekke foreninger, fonde, socialgkonomiske virksomheder, selvejende institutioner, uformelle sammenslutninger, lokale

netvaerk og sociale bevaegelser.
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DEL1

Kommuner spiller en hovedrolle

Kommunerne bruger hvert ar et tocifret milliardbelgb

pa indsatser, der skal Igfte borgere pa kanten af arbejds-
markedet til et bedre liv. Alligevel fastholdes mange i
systemet, uden at det er hensigten. Pa trods af utallige
reformer og indsatser, mange ressourcer og god vilje hos
de folkevalgte, nationalt og lokalt, og hos kommunernes
ledere og medarbejdere.

FIGUR 1

Gruppen af udsatte voksne er naermest upavirket af,
hvordan det i gvrigt gar med beskaeftigelse og arbejds-
Igshed i samfundet. Der er i underkanten af 200.000
borgere pa kanten af arbejdsmarkedet — og det har der
veeret i artier. Nogle bevaeger sig rundt mellem alle
hande ydelser, der har det til falles, at de i princippet
er midlertidige. Men der er i virkeligheden — for mange
i denne gruppe — tale om en mere eller mindre
permanent midlertidighed. | 2021 fordelte borgere

pa kanten af arbejdsmarkedet sig pa ydelser, som

det fremgar af figur 1.

Borgere pa kanten af arbejdsmarkedet fordelt pa ydelser, 2021

21.000

I Kontanthjelp

B Dagpenge
Sygedagpenge

[ uddannelseshjzelp

Ressourceforlgb
B Jobafklaringsforlgb
Andre

Anm.: Langvarige modtagere af midlertidige ydelser er her opgjort som fuldtidspersoner i alderen 16-64 ar, der har modtaget en eller flere
offentlige indkomsterstattende ydelser i 80 pct. af tiden det seneste ar. "Andre” inkluderer blandt andet integrationsydelse, forrevalidering
og revalidering. Opggrelsen omfatter perioder med passiv modtagelse og aktive foranstaltninger.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af Danmarks Statistik, Beskaeftigelsesministeriets forlgbsdatabase og DREAM.
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BOKS 1
Om ordet udsat

| denne rapport bruges ordet udsat om gruppen af unge og voksne, som kommissionens
anbefalinger szerligt er rettet mod. Der er ikke tale om en entydig definition, da der findes
forskellige grader og former for udsathed. Vi bruger dog her typisk begrebet udsat om

de borgere, der har komplekse udfordringer i den forstand, at de har flere udfordringer
pa én gang. For mange vil det at mangle et job eller ikke have en ungdomsuddannelse
dermed ikke vaere deres eneste udfordring — de vil fx ogsa samtidig keempe med psykiske

problemer, misbrug mv.

Det kan vaere gruppen af udsatte unge under 25 ar, der hverken er i uddannelse eller i
beskaeftigelse — og har flere samtidige udfordringer. Og det kan vaere voksne pa kanten af
arbejdsmarkedet, der er langvarigt pa midlertidige offentlige ydelser, men hvor det at

mangle et job langt fra er deres eneste problem.

Borgere, der hanger fast i offentlig forsgrgelse, mgder
et system, som netop risikerer at generere en utilsigtet
afhaengighed af offentlig forsgrgelse. Lidt forsimplet
beskrevet kan mekanismen vzere fglgende: Efter en rum
tid pa en offentlig ydelse mister man tilliden til, at man
kan klare sig selv. Derfor fokuserer man pa at have ret
til ydelser frem for at komme af en ydelse. Hvordan?
Ved at udstille at man kan meget lidt og er rigtig darligt
kegrende. Det behgver absolut ikke veere fordi, man
gnsker at ggre sig afhaengig af offentlige ydelser. Men
selve den made systemet mg@der borgeren p3, kan
bidrage til at bringe borgeren leengere vk fra at kunne
klare sig selv. Ergo: En ond spiral, hvor vejen til at finde
job eller uddannelse ikke bliver kortere, men derimod
leengere og leengere.

Og den onde spiral forstaerkes, hvis systemet hverken
har tiltro til borgerens mulighed for arbejdsmarkeds-
kontakt og ikke ser en sddan kontakt som et bidrag til
Igsning af borgerens problemer. Forskningsresultater
viser, at hvis sagsbehandleren ikke tror, at det er
realistisk at fa borgeren i job, sa har selve denne
manglende tiltro en negativ effekt pd, om borgeren
kommer taettere pd arbejdsmarkedet.® Nar den onde

spiral til sidst har fijernet borgerens selvtillid og tro pa
muligheden for at deltage i et faellesskab, kan jobbet
som mal helt forsvinde for borgeren.

For mange i denne gruppe virker gkonomiske incita-
menter anderledes, end de ggr for de fleste andre.
Hvis den lediges eneste problem er, at han eller hun
mangler et job, kan en lavere ydelse som ledig i for-
hold til Ignnen i et job bidrage til, at der kommer fart
pa jobsggningen. Men hvis borgeren derimod har
komplekse problemer, har en lavere ydelse ikke
ngdvendigvis samme effekt. Det skyldes, at borgeren
ikke har samme mulighed for at reagere: Man har
typisk brug for hjzelp til at handtere andre udfordringer,
ligesom man maske mangler det, der kan bidrage til
at finde et job — fx et netveerk (tidligere kollegaer,
arbejdsgivere mv.) og dokumenterede erfaringer.
Derfor er det ikke en oplagt Igsning at gribe til det
nok mest velkendte vaerktgj i 1. generationskassen
—nemlig at seenke ydelserne. Ja, gkonomiske incita-
menter virker for de fleste borgere. Men ikke for alle.
Undersggelser viser, at gkonomiske incitamenter i
langt mindre grad virker for borgere med komplekse
problemer.*

3 Rosholm et al. (2017): Sagsbehandlerens betydning for udsatte borgeres jobchancer, Vaeksthusets Forskningscenter. Rosholm et al. (2018):
Effektive sagsbehandlerstrategier i beskaeftigelsesindsatsen, Vaeksthusets Forskningscenter.

4 Se ogsa faktaark om effekter af gkonomiske incitamenter til borgere lzengere fra arbejdsmarkedet pa www.reformkommissionen.dk.
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FIGUR 2
Udsatte voksne og sammenhaeng til foraeldre

O O
0 ..

Udsatte foraeldre

O O
®)
[ Elm m ﬂr m Udsatte som voksne

Ikke udsatte foraeldre

Anm.: Udgangspunktet for figuren er personer fra argang 1990, som opfylder definitionen for at vaere udsat voksen i enten det 29., 30. eller 31.
levear — henholdsvis i 2019, 2020 og 2021. Foraldre er opgjort til at have veaeret i gruppen af udsatte voksne, hvis de i mindst halvdelen af tiden
mellem 1995 og 2005 opfyldte definitionen herfor —i det 5. og 15. levear for bgrnene. Indvandrere er ikke medtaget pa grund af manglende
information om foraeldre. Der er i alt 8.398 personer, som er udsatte voksne i 2019, 2020 og 2021. Heraf har 2.509 forzeldre, der defineres som
udsatte og 5.889 forzeldre, som ikke er.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata.

Udsatte unge en uddannelse og er i beskaeftigelse, er der stor risiko

for, at bgrnenes forventninger og fremtidsperspektiv
Den udsatte gruppes afhaengighed af offentlig for- ogsa bliver et liv pa offentlig forsgrgelse. Unge, som er
sgrgelse gives til tider videre til deres bgrn. Hvis vokset op med forzeldre pa kanten af arbejdsmarkedet,
bgrnene alene har foraldrene som rollemodeller og har dobbelt sa stor sandsynlighed som andre for at ende
ikke har andre vigtige voksne omkring sig, der har samme sted, jf. figur 2.
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FIGUR 3
25-arige udsatte unge

Pct. af argang

12

10

2012 2021

I Uden komplekse problemer B Med komplekse problemer

Anm.: 25-arige pr. 30. september i aret, der har vaeret i den danske grundskole i 8., 9. eller 10. klasse, har haft bopzel i Danmark i alle 12 maneder
af personens 26. levear og ikke er dgde. Udsatte unge er defineret ved hverken at have uddannelse eller beskaeftigelse, det vil sige ved ikke at
have gennemfgrt eller vaere i gang med en ungdomsuddannelse samt ved ikke at veere i job (over 18 timer) i minimum 9 ud af 12 maneder i deres
26. levear. Fuldfgrt FGU eller STU indgar ikke som hgjere uddannelse end grundskole. Safremt en person er i gang med en FGU eller STU pa
nedslagstidspunktet, indgar personen ikke. Komplekse problemer er her defineret som en person, der pa referencetidspunktet har to eller flere
af fglgende bagvedliggende udfordringer: Svage faglige forudsatninger (ikke opnaet 02 eller mangler karakter i udvalgte afgangsprgve i dansk

og matematik (hgjeste gennemsnit ved 9. eller 10. klasses afgangseksamen)), psykisk sarbarhed, anbringelse som barn og/eller personrettet eller
familierettet foranstaltning, sigtet/dgmt for kriminalitet eller vaeret i stofmisbrugsbehandling.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af Danmarks Statistik og Bgrne- og Undervisningsministeriets registerdata.

Uagtet om de unges forzeldre tilhgrer den ene eller ud over at de ikke er i gang med eller har en ungdoms-
anden gruppe, er det afggrende at fa stoppet fgde- uddannelse eller har et job.

kaeden til gruppen af udsatte voksne: Altsa at saette

ind over for de unge, imens de er unge. Gruppen af
25-arige, der star uden hverken en ungdomsuddannelse
eller job, har siden 2012 vaeret omtrent uaendret pa
omkring 6 pct. af de 25-arige, jf. figur 3. Det gaelder
0gsa, hvis man ser pa andelen af unge med komplekse
problemer — som har flere samtidige udfordringer,

En betydelig del af denne gruppe risikerer senere i livet
at indga som nogle af de mange voksne med svag til-
knytning til arbejdsmarkedet. Sandsynligheden for at
veere i gruppen af voksne pa kanten af arbejdsmarkedet
i ét eller flere ar mellem det 35. og 38. levear er knap
fire gange sa stor for de udsatte 25-arige unge sammen-
lignet med andre unge, jf. figur 4.

REFORMKOMMISSIONEN 15 NYE REFORMVEIJE 3



FIGUR4
Sammenhang mellem udsathed som ung og udsathed som voksen

O
- O o

Udsatte unge

Ikke udsatte unge

Anm.: Udgangspunktet for figuren er argangen, der fylder 25 ar i 2008 opdelt pa henholdsvis udsatte unge og ikke udsatte unge. Den udsatte unge
opggres som “udsat voksen”, hvis personen i perioden 2018-2021, det vil sige fra de er 35 til 38 ar, optraeder mindst én gang i gruppen af udsatte
voksne.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata.
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BOKS 2
Om ordet systemet

| denne rapport benyttes ordet systemet — hvilket er et rundt begreb for myndigheder,
fagpersoner og regelsaet, som borgeren stifter bekendtskab med i kontakten med det
offentlige. Det kan bade veere i stat, kommuner og regioner. For borgere med komplekse,
sociale og beskaeftigelsesmaessige udfordringer vil en stor del af systemet konkret vaere
kommunerne. Der kan veere tale om et stort antal kontakter samtidig i forhold til det sociale,
familien, sundhed, uddannelse og beskzeftigelse. Derfor er det kommunernes indsatser

—og den bagvedliggende lovgivning — for denne malgruppe, der har hovedfokus i denne

publikation.

For bade unge og voksne geelder det, at vi har indrettet
et system, som virker rigtig godt for de mange. For
eksempel virker vejen gennem grundskole over ung-
domsuddannelse til en erhvervskompetencegivende
uddannelse glimrende for de fleste.

Men hvis man har vaeret anbragt, har darlige faglige
kvalifikationer, er syg, har et handicap, har psykiske
udfordringer eller et problem med afhaengighed, eller
endda har en kombination af flere af disse udfordringer,
sa skal der i mange tilfeelde andet og mere til. Den

unge har brug for hjzelp til at finde en vej. En vej til et
voksenliv den unge kan se sig selv i. En vej til et job og
en livssituation, som for den unge virker mere attraktivt
end alternativet. Vel at maerke en hjzlp, som tager
udgangspunkt i, at den unge selv far lov at formulere,
hvad han eller hun gerne vil som voksen.

Uanset om der er tale om unge eller voksne, har det

— ud over de menneskelige omkostninger — store
samfundsgkonomiske konsekvenser, om den enkelte
kommune lykkes eller ikke lykkes med at reducere
andelen, der star uden for feellesskabet. Over tid bliver
byrden stor — som fglge af gruppens svage tilknytning
til arbejdsmarkedet og deraf fglgende traek pa over-
forselssystemet og lave skattebetalinger.

Mgdet med det offentlige

Analyser peger pa, at borgere med komplekse
problemer, og som er langt vaek fra arbejdsmarkedet,
ofte bliver mgdt af det offentlige pad en made, deri
mange tilfelde haemmer, at hjalpen ggr en reel forskel
i deres liv. Dertil har en undersggelse vist, at det kan
veere sveert for kontanthjeelpsmodtagere at forsta

og efterleve kontanthjzelpssystemets regler og krav.

En grundlaeggende problemstilling er den made,

det offentlige system er indrettet pa.°

5 Se fx: Beekgaard og Madsen (2022): Borgerens oplevelse af mgdet med kontanthjaelpssystemet — En spgrgeskemaundersggelse blandt jobparate
kontanthjeelpsmodtagere og D. Andersen (2020): Stuck! Welfare state dependency as lived experience.
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Dette system skal understgtte, at borgeren modtager
den hjzaelp, som vedkommende er berettiget til og har
brug for. Men spgrgsmalet er, om vi er naet til et punkt,
hvor fokus pa den enkelte borger er gledet i baggrunden
— og hvor systemet i stedet er indrettet, sa det mere end
noget andet passer til de mange og sig selv. Der er selv-
fglgelig ingen, der bevidst har indrettet sig pa en made,
sa det gar ud over bestemte borgere. Kommissionens
analyse, som blandt andet hviler pa dialog med en

lang reekke interessenter og praktikere, er naermere,

at systemet er indrettet til at mgde borgerne, som de

er flest. Det betyder, at mange — langt de fleste — far
god hjaelp, men desvaerre ogsa, at dem, der har aller-
mest brug for hjaelp, kan have det sveaert i mgdet med
systemet.

Forklaringen er, at velfaerdssamfundet i hgj grad er
opbygget af hgjt specialiserede enheder, som er gode
til det, de er sat i verden for. Hvis du mister jobbet, gar
du ét sted hen. Familieproblemer far du hjeelp til et
andet sted. Og bliver du syg, er enheden en tredje.
Det fungerer som regel fint. Men for borgere, som har
flere eller mange samtidige problemer, er situationen
en anden. Jo mere specialiseret systemet bliver, desto
flere potentielle kontaktflader bliver der mellem borger
og systemet. For en borger, der i forvejen har rigeligt
med kompleksitet i sit liv, er det nseppe fremmende at
skulle forholde sig til mange forskellige personer og
planer — som ovenikgbet kan komme med rad og krav,
som peger i forskellige retninger.

Det er ikke kun de udsatte borgere, som kan opleve
problemer med specialiseringen. Ogsa for dem, der skal
hjeelpe — det vil sige de offentligt ansatte —, kan det vaere
sveert. De skal samarbejde pa tveers af fagligheder og
mellem forskellige dele af den offentlige sektor. Den
store grad af specialisering ggr det svaert at samarbejde
om faelles mal, indsatser mv. Det er nemlig ikke kun et
spgrgsmal om at koordinere indsatserne mellem de
forskellige forvaltninger og enheder. De skal sammen
finde nye fzelles Igsninger i et samarbejde med borgeren
og helst pa borgerens egne pramisser.

For borgeren kan de forskellige offentlige enheders
forsgg pa at levere hver sin indsats give en oplevelse
af, at man bliver skubbet rundt i systemet. Systemet
kan have svaert ved at levere en integreret indsats
samtidigt pa grund af forskellige fagligheder, rationaler,
organiseringer, gkonomi mv.

NYE REFORMVEJE 3 18

| mange kommuner er der en bevaegelse i gang om at
tilbyde helhedsorienterede indsatser til borgere med
komplekse problemer. Den udvikling er der behov for
at understgtte og skubbe pa.

Organiseringen er i sagens natur ikke noget, der alene
skyldes lokale beslutninger. Politikere og ledere ude i
kommunerne har over for kommissionen berettet om,
at de ofte har sveert ved at anvende centraladministra-
tionens udmeldinger, regler og puljer i social- og
beskaeftigelsespolitikken til Igsning af konkrete opgaver.
Offentlige ansatte, herunder dem der er i direkte
kontakt med borgerne, oplever at bruge uforholds-
maessig meget tid pa at efterleve systemets regler

og leve op til krav om processer og dokumentation.

Gang pa gang laves der ordninger, som supplerer og
komplementerer hinanden. Der sker knopskydninger
og indfgres saerregler, dispensationer og i nogle tilfeelde
ogsa sanktioner for ukorrekt sagsbehandling. Regler
kan ende med at blive sa komplicerede, at der kraeves
eksperter pa de enkelte ydelser for at sgrge for en
lovmaessig korrekt behandling af borgerne. Og meget
af frontmedarbejdernes tid gar derfor med at forvalte
kompleksiteten i systemet snarere end at ggre det mere
enkelt for borgeren ved at taenke pa tvaers og adressere
kompleksiteten i borgerens udfordringer. Der er pri-
maert fokus pa at efterleve reglerne korrekt i stedet for
at ggre det rigtige for borgeren.

Bureaukrati og proceskrav tager altsa uforholdsmaessigt
meget sagsbehandlertid. Tid, der gar fra det, borgeren
har brug for til at fa Igst sine problemer og fa et job.
Konsekvensen er, at borgeren kan fa en oplevelse af,

at hele den komplekse lovgivning lander pa hans eller
hendes skuldre, fordi systemet ikke selv sgrger for

at patage sig kompleksiteten og gg@re det enkelt for
borgeren.

Dertil kommer, at ydelsesniveauerne kan vaere med til

at fastholde borgeren pa offentlige ydelser. Eksempelvis
risikerer unge i kontanthjeelpssystemet, som modtager
uddannelseshjzaelp med et tilleg (aktivitetstillaeg til unge,
som ikke er uddannelsesparate) at miste op mod halv-
delen af deres forsgrgelsesgrundlag, hvis de starter

pa en uddannelse med SU.
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Zndring af kommunernes
indsats og rammer

Mange af anbefalingerne i denne del af rapporten
handler om at fa aendret kultur og normer i den
offentlige — isaer den kommunale — forvaltning. De
handler om, at mgdet mellem systemet og den enkelte
borger med komplekse udfordringer i langt hgjere grad
end i dag bliver et mgde, der bringer borgeren videre
mod et bedre liv og en mere selvhjulpen tilvaerelse.
Det er en meget, meget svaer omstilling, men den er
ngdvendig, hvis borgere med komplekse problemer
skal hjaelpes bedre af velfeerdssamfundet. Samtidig er
det meget ngdvendigt for kommunerne og samfundet,
at denne opgave Igses bedre end i dag. Dels selvfglgelig
af menneskelige hensyn, dels fordi kommunerne — som
har hovedansvaret og de fleste af udgifterne pa dette
omrade — ellers vil kunne se frem til markant voksende
udgifter i fremtiden. Udgifter, som kan blive meget
sveere at rumme inden for de kommunale budgetter.

Kommissionens vurdering er, at i hvert fald tre forhold
skal vaere pa plads, for at kommunerne kan lykkes med
omstillingen.

For det fgrste skal kommunerne have bedre rammer
for deres arbejde med udsatte borgere. Det betyder,

at lovgivningen mere direkte skal understgtte, at denne
gruppe af borgere far den rigtige indsats. Indsatserne
udspringer af forskellige lovkomplekser pa henholdsvis
beskaeftigelses- og socialomradet, der hviler pa hver
deres idégrundlag, og som kan vaere svaere at samordne
for de medarbejdere, der fra hver deres opgavesgijle
mg@der borgeren. For nu at sige det lidt forsimplet:

Det er et problem, at beskaeftigelseslovgivningen — lov
om en aktiv beskaeftigelsesindsats (LAB) — tvinger denne
gruppe gennem en proces, der i nogle tilfaelde skubber
borgeren lengere vaek fra job og samtidigt, at social-
lovgivningen — lov om social service (serviceloven) —
ikke tilstreekkeligt understgtter arbejdsmarkedskontakt.

Lovgivningen betyder i mange tilfeelde, at det offentlige
— for denne gruppe — organiserer sig pa en made, sa
borgeren skal forholde sig til mange forvaltninger og
myndigheder, der har hver deres logik, faglighed og
krav, og som ofte motiverer borgeren til at ga i forskellig
retning pa samme tid. Altsa noget helt andet end det,
der er brug for: At man mgder medarbejdere, der
arbejder med helhedsorienterede indsatser for
borgeren. Vel at maerke pa borgerens praeemisser

og pa tveers af afdelingerne.
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For det andet er det ngdvendigt, at kommunerne
udnytter de eksisterende muligheder til at ggre op med
stive fagkulturer, sa ledere og medarbejdere — pa trods
af eksisterende lovgivning — arbejder mere helheds-
orienteret med borgerne og med arbejdsmarkeds-
kontakt som ledetrad. | nogle kommuner sker det
allerede: Vi skal leere af disse, og det bgr vaere en hgjt
prioriteret malszaetning i alle kommunalbestyrelser. Det
er ligeledes vigtigt med et mere langsigtet perspektiv
pa de udfordringer, som borgere med komplekse
problemer star med. Hvis det skal lykkes at stgtte disse
borgere til steerkere arbejdsmarkedskontakt og stgrre
livsmestring, kreever det investeringer i at Igse de
komplekse problemer, og det kreever talmodighed,
fordi gevinsterne maske fgrst kommer flere ar senere.
Og gevinsten ender maske endda i en anden kommunal
afdeling end den, der finansierede investeringen.

Det kraever teet samarbejde mellem de kommunale
afdelinger, og det kraever talmodighed, accept af fejl
og dermed ogsa mod. Kommunalbestyrelserne skal
have mod til at stille krav til ledere og medarbejdere
om at arbejde helhedsorienteret og med samme mal
for den enkelte borger.

For det tredje skal vi have gjort op med den systemfejl,
der opstod Igbende, imens vi opbyggede velfaerds-
samfundet, hvor vi havde sa meget fokus p3, at alt skulle
ske i den offentlige sektor. Det betgd, at vi kom til at
definere virksomhederne, civilsamfund og familier ud

af ligningen — ud fra en eller anden idé om at kun
offentligt ansatte kan spille en rolle for menneskers
velfaerd. | dag ved vi, at det var en fejl. For netop

denne gruppe borgere er virksomheder, civilsamfund

og familier ngdt til at vaere en del af Igsningen.

Man kan a&ndre ngdvendige love, men ikke alene lovgive
sig til en Igsning her. Som kommune og system skal man
finde sin egen vej. Man kan ikke én til én kopiere det,
andre kommuner har gjort. Men man kan selvfglgelig
lade sig inspirere.

| denne del af rapporten beskriver vi— med kommuner
som omdrejningspunkt — projekter, organiseringer og
tiltag, som vi mener, peger i den rigtige retning, og som
vi haber, kan inspirere til nye lokale Igsninger i flere
kommuner landet over.

Man vil se, at mange af tiltagene rummer det samme
element: At denne gruppe borgere, som en del af
indsatsen, skal tilbydes og praestere et antal ustgttede,
Ignnede timer pa en rigtig arbejdsplads. Et sddan

antal timer vil ofte veere langt faerre end 37 timer om
ugen. lkke alene fordi et smajob er et selvsteendigt mal.

REFORMKOMMISSIONEN



Det er nemlig ogsa et middel. En stor andel af de
personer, kommissionen har talt med hen over de
seneste par ar, har nemlig haft samme erkendelse:
For borgere med komplekse udfordringer er en eller
anden beskaeftigelse med rigtige lgntimer pa rigtige
arbejdspladser en del af Igsningen. Fordi man bliver
en del af et rigtigt kollegialt arbejdsfeellesskab, hvilket
giver selvvaerd.

Men den slags smajob eksisterer der simpelthen ikke
nok af, medmindre nogen — fx virksomheder, jobcentre
og socialforvaltninger — gar sammen i et partnerskab
om at skabe dem. Der er rundt om i landet eksempler
pa, at det er lykkedes. Men det kraever en vedholdende
og dedikeret indsats. Og det kraever, at kommunerne
gar til opgaven pa en helt anden made, end den man
benytter over for borgere, der alene har det problem,
at de mangler et job.

Et vigtigt element i denne nye tilgang er IT-under-
stgttelse. Uden de rette IT-lgsninger kan helheds-
orienterede indsatser betyde, at flere IT-fagsystemer
skal opdateres i Igbet af en indsats. Kommunale
IT-systemer skal indrettes, sa de er integrerede pa tveaers
og tillader overfgrsel af data fra et system til et andet.

Seks principper for samarbejdet med
virksomheder og civilsamfund

Baseret pa de inputs, som kommissionen har faet
viderebragt fra aktgrer pa omradet, er der nogle vigtige
erfaringer, som bgr indgd i kommunernes samarbejde
med virksomheder, offentlige arbejdsgivere og civil-
samfund i den fremtidige indsats for udsatte unge og
voksne:

1. Politisk ejerskab: Et steerkt partnerskab mellem
kommunen og de lokale virksomheder om
beskaeftigelsesindsatsen forudsaetter, at kommunal-
bestyrelsen giver det hgj prioritet og vedvarende
politisk og ledelsesmaessigt fokus. Det politiske ejer-
skab er ngglen til, at virksomhederne har interesse
i at bidrage til de lokale udviklingsstrategier. Og
det politiske ejerskab er ogsa forudsaetningen for,
at samarbejdet med virksomhederne praeger den
interne kultur i alle de afdelinger, der har den
daglige kontakt med udsatte borgere.
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2. Enlangsigtet indsats: At opbygge partnerskaber med
virksomheder og civilsamfund er en langsigtet proces
for den enkelte kommune, hvor meget handler om
at forandre kultur og vante mader at arbejde pa.
Mange indsatser vil ogsa fgrst vise positive effekter
senere hen, fx effekten af lommepengejob pa skole-
gang, uddannelse og beskaeftigelse. Talmodighed
med resultater er helt ngdvendig. Og det kraever
en vedvarende kommunal prioritering.

3. Ny rolle for kommuner — netveerksfacilitator:
Udvikling af steerke partnerskaber zendrer ogsa
kommunens egen rolle fra primeert at vaere service-
leverandgr til i hgjere grad at blive netvaerks-
facilitator. Samtidig med at kommunen naturligvis
fortsat leverer lovfastsatte indsatser til borgere med
komplekse problemer. Netveerksfacilitator betyder,
at man laegger mindre vaegt pa at stille egne job-
rettede indsatser til radighed for borgeren (fx kurser
i jobcenteret) og stgrre vaegt pa at understgtte en
lettere vej til arbejdsmarkedskontakt hos virksom-
heder mv. Eller for de unges vedkommende at
hjeelpe dem ind i relationer og faellesskaber (arbejds-
pladser, mentorfamilier, fritidsjob, foreninger mv.).

4. Kompetencer til samarbejdet med virksomheder

og civilsamfund: Det kraever andre kompetencer
end traditionel sagsbehandling at kunne handtere
samarbejdsrelationer med virksomheder og
foreningsfolk. Der er fx brug for virksomheds-
konsulenter, jobkonsulenter og frivilligkoordinatorer,
som samarbejdspartnerne anerkender og har tillid
til. Og der er brug for professionalisering i sam-
arbejdet med civilsamfundsorganisationer mv. for
at sikre gode stabile samarbejder.

5. Det skal vaere administrativt let: Kommunens
samarbejdspartnere skal opleve, at det er let at
handtere samarbejdet med kommunen. Det skal
veere tidsmaessigt overskueligt, nemt at gennemskue
stgttemuligheder og problemfrit at efterleve krav
til dokumentation mv.

6. Mere evidens og videndeling mellem kommunerne:
Mange af de gode og succesfulde initiativer, der i
dag eksisterer i enkelte kommuner, bgr vaere skalér-
bare og kunne udbredes i andre kommuner.
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1.1
Politisk ejerskab til
en langsigtet strategi

ANBEFALING 1.1

Politisk ejerskab

Kommunalbestyrelser har ngglen til at finde
bedre Igsninger for udsatte borgere. De skal tage
et entydigt politisk ejerskab over en langsigtet
strategi, der skal Igfte udsatte borgere ind pa
arbejdsmarkedet. Det kraever et falles politisk
mal og forventninger til direktion og chefer i
kommunerne om en helhedsorienteret indsats
og organisering, hvor der tages faelles ejerskab til
at na de politiske mal pa tveers af forvaltninger.
Det vil kraeve politisk vilje til at investere i mere
langsigtede lgsninger.
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Hvis det for alvor skal lykkes at knaekke kurven og fa
flere af den store gruppe af udsatte voksne i job, kraever
det en vedvarende politisk opbakning i kommunal-
bestyrelsen til en langsigtet strategi med fokus pa
synlige resultater.

Det er selvsagt en meget sveer og udfordrende opgave,
som kommunalbestyrelser og kommunale chefer star
over for her. | en tid med i forvejen pressede kommu-
nale budgetter og voksende borgerkrav til kommunale
Igsningers kvalitet og omfang kan det vaere meget sveert
at fa plads til mere langsigtede kommunale strategier,
som raekker ud over de etarige kommunale budgetter.
Det kan veere endnu mere sveert at fa gkonomisk rum til
ligefrem at investere i langsigtede indsatser for udsatte
unge og voksne.

Men det er ganske enkelt den udfordring, som
kommunerne star over for. Det er kommunerne, som
i praksis har ansvaret for gruppen af udsatte borgere,
og det er kommunerne, som vil opleve et stadigt
voksende udgiftspres fra denne gruppe, hvis ikke
kurven knaekkes.
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1.2

Faelles mal om lgntimer

pa arbejdsmarkedet

ANBEFALING 1.2.a

Fzelles fokus pa Igntimer pa arbejdsmarkedet

Beskaeftigelsesindsatsen og den socialpolitiske
indsats skal koordineres teettere, og arbejds-
markedskontakt er det feelles mal og ledetraden
for indsatserne. Lgntimer pa arbejdsmarkedet
skal vaere et faelles mal for bade beskaeftigelses-
indsatsen og den socialpolitiske indsats for
udsatte borgere, som har et potentiale for
ordinzer beskaeftigelse, herunder i fa Igntimer
om ugen.

ANBEFALING 1.2.b

Resultatmal for Igntimer pa arbejdsmarkedet

Der udvikles et resultatmal, der viser, hvordan
kommunerne lykkes med at fa voksne pa kanten
af arbejdsmarkedet i Igntimer. Et nyt resultatmal
skal ses i sammenhang med kommissionens
samtidige anbefalinger om justering af formals-
bestemmelsen i serviceloven og i LAB samt det
nye resultatmal om Igntimer pa beskaeftigelsesom-
radet, jf. anbefaling 2.1 og 2.3.e. Det offentligggres
arligt fra centralt hold, hvordan kommunernes
placering og udvikling er i brugen af Ipntimer for
malgruppen. Gode eksempler pa indsatser i de
kommuner, der ligger hgjt eller har haft en positiv
udvikling, beskrives.

Med Igntimer mener kommissionen arbejdstimer hos
en arbejdsgiver, hvor borgeren far almindelig Ign uden
offentlig stgtte. Der er mange gode grunde til, at job
som bade mal og middel skal vaere centralt i indsatsen
over for borgere med komplekse problemer. Et job kan
— ogsa nar der er tale om fa timer — have mange positive
effekter, bade for den pagaeldende borger, for familien
og maske seaerligt for bgrnene. Det at have et job, ogsa
selvom det er fa timer om ugen, er med til at give struk-
tur pa hverdagen. Man bliver en del af et arbejdsfzelles-
skab, og maske far man bedre selvveaerd, fordi man
oplever at veere en del af en arbejdsplads. Bgrnene
oplever, at deres mor eller far trives bedre, og familiens
gkonomi bliver maske ogsa bedre. For personer med
svaere handicap eller borgere med psykiske sygdomme
peger undersggelser ogsa pa, at indsatser, som styrker
borgerens tilknytning til en arbejdsplads, kan mindske
sociale og sundhedsmaessige problemer.®

Kommissionen anbefaler, at job bade skal vaere et mal
og et middel for den store gruppe af borgere pa kanten
af arbejdsmarkedet. Det anbefales samtidigt, at de
involverede afdelinger i kommunen sammen med
borgeren saetter en falles retning for vejen til et job.
Det er nemlig helt centralt, at udsatte borgere ikke
mgder forskellige intentioner, krav og mal pa tvaers
af kommunens afdelinger og forvaltninger. Det ma

fx ikke vaere sadan, at fokus i socialforvaltningen
primart er pa foranstaltninger, hvor omsorg og
kompensation for tab af arbejdsevne er i hgjsaedet,
og hvor job enten opfattes som en barriere for den
enkeltes videre udvikling eller som en malsaetning,
der fgrst kommer pa tale, nar borgeren er udredt og
kompenseret. Og modsat: At jobcenteret samtidig
mgder alle udsatte ledige med et enstrenget krav om
at fa fuldtidsarbejde hurtigst muligt. Kommunens
afdelinger skal ikke blot koordinere, men de skal
sammen med borgeren sztte en faelles retning med
afseet i borgerens livssituation. Kommissionen er af
den opfattelse, at alt for mange udsatte borgere
mgder afdelinger, der har forskellige intentioner

og malszetninger pa borgerens vegne.

6 Christensen et al. (2020): Sundhedsgkonomisk analyse af interventionerne i Inklusions projektet -IPS/IPSE og IPS-MA-indsatserne.

REFORMKOMMISSIONEN

NYE REFORMVEIJE 3



Fokus pa job som bade mal og middel betyder ikke,

at job altid skal vaere den hurtige Igsning pa udsatte
borgeres problemer. Nogle gange kan en borger sta med
sa mange udfordringer — fx i forhold til andre i familien,
som har massive problemer — hvor det at komme ud

pa en arbejdsplads selv i fa timer kan veere uover-
kommeligt. Job som bade mal og middel skal ses som
den langsigtede strategi, hvor det pa kort sigt og under-
vejs kan vaere ngdvendigt med omveje og fokus pa at
fa lgst nogle af de andre udfordringer for borgeren

og familien, der star i vejen for et job. Men job skal
fastholdes som det langsigtede mal og middel. Hvad
enten det er mange eller fa timer.

Kommissionens anbefaling skal bidrage til det
paradigmeskifte, der i disse ar sker i mange kommuner:
Hvor der i socialpolitikken sker en forskydning i en
mere rehabiliterende retning, og hvor job bliver en

del af Igsningen og et socialpolitisk redskab. Og i
beskaeftigelsespolitikken, hvor fokus — ud over et job
—iendnu hgjere grad ogsa er pa at hjelpe borgeren
med udgangspunkt i borgerens forudsaetninger, gnsker
og barrierer for at kunne komme i job. Kommissionen
opfordrer kommunerne til at forstaerke denne omstilling
og udvikling i bade socialafdelingerne og jobcentrene,
sa indsatserne ogsa far en mere faelles retning set fra
den enkelte borgers perspektiv.
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1.3

Borgerens perspektiv skal
vaere omdrejningspunktet

i mgdet med systemet

ANBEFALING 1.3

Borgerinddragelse

Kommunerne bgr treeffe beslutning om, at et
ledende princip for indsatser til borgere med
komplekse problemer skal vaere, at borger-
perspektivet systematisk er inddraget med det
mal at sikre indflydelse for borgeren samt skabe
tillid til og ejerskab for indsatserne.

Mgdet med borgeren ma ikke kun vaere pa systemets
praemisser. Det er en vigtig erkendelse i en del
kommuner, som arbejder med at forbedre borgerens
mgde med systemet. Undersggelser viser, at det er
vigtigt ogsa at inddrage borgerens egne gnsker, viden
og erfaring, hvis indsatser skal lykkes.” Det er maske
slet ikke sa underligt: Hvis borgeren skal fgle og patage
sig ejerskab og have tillid til en kommunal indsats, er
det selvfglgelig ngdvendigt, at indsatsen er i overens-
stemmelse med borgerens egne gnsker og perspektiver
for sit liv. Borgeren skal ikke kun fgle sig set og inddraget
i samtaler med kommunens medarbejdere, men skal
ogsa have reel indflydelse pa indsatsplanen.

Selvom det maske naesten er en selvfglgelighed,

at borgerinddragelse, og det at inddrage borgerens
perspektivi lgsningerne, forbedrer resultaterne af
indsatserne, sa er det lettere sagt end gjort. Det handler
om kultur og traditioner i sagsbehandlingen, og det
handler om medarbejdernes kompetencer. Men det
handler ogsa om de lovgivningsmaessige rammer — isaer
i beskaeftigelsesindsatsen. Hvis mgdet med borgeren

er meget styret af, hvad der skal forega i de lovpligtige
samtaler med borgerne, kan det i praksis vaere sveert
ogsa at fa plads til en reel inddragelse af borger-
perspektivet i Igsningerne. Derfor haenger anbefalingen
om borgerinddragelse ogsa meget sammen med

at &ndre de lovgivningsmaessige rammer om
kommunernes arbejde med udsatte borgere, jf. del 2.

7 VIVE (2021): En plan for en sammenhaengende indsats sammen med borgeren — Slutevaluering af et frikommuneforsgg (2016-2020).
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1.4

Reel garanti til alle unge

ANBEFALING 1.4.a

Lokal Igsning pa en kommunal ungegaranti

Alle kommuner skal garantere, at alle unge med
behov hjalpes til at fremme deres potentiale
og muligheder for et godt liv.

ANBEFALING 1.4.b

Udvidelse af KUI-malgruppen til det 30. ar

Malgruppen for den kommunale ungeindsats (KUI)
udvides fra i dag 25 ar til 30 ar, sa de, der har
behov, kan understgttes i en laengere periode.
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Kommunerne bgr give alle unge en garanti for, at de

far hjeelp til at udfolde deres potentiale bedst muligt.
Det kan endog vaere en meget svaer opgave, men det
er en kommunal opgave at hjelpe samtlige unge

et godt sted hen.

Erkendelsen af, at visse unge har brug for en lang

og handholdt stgtte, er selvfglgelig ikke ny. Den 13 fx
bag Folketingets beslutning fra 2017 om en kommunal
ungeindsats. Et af formalene med at etablere den
kommunale ungeindsats var at placere et tydeligt
myndighedsansvar for at koordinere og hjzlpe den
unge, indtil han eller hun har gennemfgrt en ungdoms-
uddannelse eller opnaet varig beskaeftigelse. Den unge
kan have behov for indsatser pa tvaers af uddannelses-,
beskaeftigelses- og socialomradet — og det er kom-
munens ansvar at koordinere og sammentaenke disse
indsatser, sa den unge far den rette stgtte, vejledning,
opfglgning mv.

Nar kommissionen anbefaler, at alle kommuner skal
garantere hjalp til alle unge, der har behov, er det

i sagens natur et udtryk for, at ikke alle kommuner

er i mal med KUI. Men nogle har gjort en stor indsats.
Det geelder fx Hjgrring Kommune, der har vedtaget en
ungegaranti, som helt konkret gar ud p3, at ingen ung
ma efterlades uden en retning, og at den unge skal
kunne se sig selv i den retning (fx et job eller uddan-
nelse), man bliver enige om. Kommunen indgar
partnerskabsaftaler med virksomheder om fx erhvervs-
praktik, lzerlingepladser og forlgb for szerligt udsatte
unge, jf. boks 3.
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BOKS 3
Ungegarantien i Hjgrring Kommune — virksomhedssporet

Ungegarantien i Hjgrring Kommune bestar af fire spor: Grundskolesporet, stgttesporet,
vejledningssporet og virksomhedssporet.

Involverede. Virksomhedssporet blev til som et samskabelsesprojekt med syv "frontlgbere"
fra lokale virksomheder i en strategigruppe (FG7) og 24 "frontlgbere" i en referencegruppe.
Frontlgberne har sat markante fingeraftryk i tankeszettet og indsatser i Ungegarantien og
har bakket op om, at samarbejdet mellem virksomheder og Hjgrring Kommune skal vaere
gensidigt forpligtende.

Indsatser. Inden for ungegarantien er der en raekke indsatser, der spiller teet sammen med
virksomhedssamarbejdet, fx:

e Obligatorisk erhvervspraktik for alle elever i udskolingen: Ud over at give eleverne
et kendskab til virksomheden kan praktikken vaere et springbrzet til en efterfglgende
ansaettelse (fritidsjob, leereplads mv.). Desuden er der en mulighed for fleksible forlgb
for skoletrzette eller udsatte unge, hvor praktikken er over en laengere periode.

Forlgb for seerligt udsatte unge: Der er positive erfaringer med at have udsatte unge

i forlgb, hvor virksomhederne er forpligtet til at tage ansvar for de unge. Nogle virksom-
heder har oplevet, at deres personalegruppe engagerer sig i de unge og motiveres af at

arbejde sammen med dem, og flere virksomheder har ansat udsatte unge efter forlgbet.

Virksomhedsneer undervisning: Man skaber konkrete undervisningsforlgb til grundskolens
fag (matematik, dansk, geografi, fysik mv.), som retter sig mod en virksomhed. Eksempler
kan vaere beregning af gennemlgbstider i produktion, salg og indkgb, statistik og prog-
noser, laboratoriearbejde, marketing mv. Et forlgb kan indledes og afsluttes i den virksom-
hed, som har leveret viden ind i forlgbet. Forlgbene kan skaerpe elevernes interesse for
bestemte fag og maske resultere i en erhvervspraktik, et fritidsjob eller en lzereplads.

Fritidsjob og introjob: Udfordrede unge, der har forladt grundskolen, skal hjzelpes til job-
erfaringer, der kan tjene som traedesten til at komme videre. Erfaringerne kan fx opnas
via introjob, hvor den unge introduceres til en raekke jobfunktioner i virksomheden.
Fritidsjob kan medvirke til at skabe en Ignmodtageridentitet hos de unge, som kan

@gge motivationen for at tage en erhvervsuddannelse.

Mal. Malet er en positiv destination for alle unge via forpligtende virksomhedssamarbejder.
Det indebzerer, at hvis en virksomhed ikke selv har mulighed for at tilbyde den unge job,
leereplads eller virksomhedsforlgb, sa forpligter virksomheden sig til at guide den unge
videre til en anden virksomhed. Det indebaerer ogsa, at virksomhederne skal tage

imod udsatte unge, som visiteres fra jobcenteret. Endelig skal virksomhederne vaere
ambassadgrer for Ungegarantien.

Kilde: Hjgrring Kommune.
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Kommissionen anbefaler, at aldersgraensen for KUI-

malgruppen haeves, sa alle unge under 30 ar med behov
kan understgttes af en ungeindsats. | dag eksisterer der

en greense ved det 25. ar, uanset om den unge stadig
har behov for stgtte for at blive fastholdt i uddannelse
eller beskaeftigelse. En aldersgraense pa op til 30 ar vil

skabe bedre sammenhang med de unge, som modtager

ydelser i kontanthjzelpssystemet, hvor sondringen
mellem unge og voksne ogsa er 30 ar.

Med den nye graense vil kommunen ogsa fa bedre
mulighed for at lave en opsggende indsats for de unge
mellem 25 og 30 ar, som ikke har en ungdomsuddan-
nelse og befinder sig pa kanten af arbejdsmarkedet.

Kommissionen anbefaler otte principper, som folder
visionen bag en kommunal ungegaranti ud. Altsa
principper for kommunernes arbejde med at etablere
og implementere deres egen lokale Igsning pa en
ungegaranti:

1. Alle unge har et potentiale: Grundvisionen i unge-
garantien er, at alle unge har et potentiale og selv
skal bidrage til at skabe idéen om "det gode liv",
som kan indebaere mal om bade uddannelse og
beskaeftigelse. Det kommunale system skal arbejde
for at fremme den enkeltes potentiale — og ikke
prgve at putte den unge i en kasse, som passer
i en systemlogik.

2. Meningsfulde indsatser: De valgte indsatser skal
bidrage til, at den unge oplever progression i egne
mal og far fglelsen af at tage succesfulde skridt
pa vejen mod sit mal.

3. Lokal frihed til organisering: Ungegarantien skal
finde sit lokale udtryk, hvor den enkelte kommune
skal tage hensyn til lokale forhold som erhvervsliv,
civilsamfundsorganisationer, uddannelses-
institutioner, fritidsliv, faellesskaber mv.
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4. Hjeelp fra virksomheder, organisationer og civil-

samfund: Kommunen kan ikke lgse opgaven med

at Igfte de unge alene — det skal ske i samarbejde
med det lokale erhvervsliv, offentlige arbejdsgivere
og civilsamfund, som kan tilbyde de unge et bredt
udsnit af muligheder og feellesskaber, som fx fritids-
job, erhvervspraktikpladser, idraetsforeninger, fritids-
aktiviteter og familier, der fungerer som mentorer
for den udsatte unge. Virksomheder og civilsamfund
har blandt andet den kvalitet, at de ikke er systemet,
og at de ofte kan traede til og tilbyde noget helt
andet, nar kommunen ikke kan.

. Samarbejde med uddannelsesinstitutioner: Et teet

samarbejde mellem den kommunale ungeindsats

og de lokale uddannelsesinstitutioner er en vigtig

del af indsatsen for at fa de unge lgftet ud af rest-
gruppen, fx i koordineringen af feelles initiativer som
uddannelsesmesser, brobygning, introduktionskurser
mv. Men ogsa for at forebygge eller forhindre frafald
ved at yde en rettidig vejlednings- og opfglgnings-
indsats, sa frafald kan andres til omvalg af
uddannelse for den unge.

. Kontinuitet i overgangene: Kommunen skal vaere

seerlig opmaerksom pa at stgtte den unge i over-
gangene, fx mellem grundskole og ungdoms-
uddannelse, hvor den unge kan vaere saerligt sarbar,
eftersom tilhgrsforholdet til et feellesskab ofte

er svagere her. Koordinering, organisering og en
gennemgaende stpttende kontaktperson kan
bidrage til dette.

. Enindgang: Den enkelte unge bgr i videst muligt

omfang have en fast kontakt — fx kan det vaere et
team i en ungeenhed — hvis ansvar det blandt andet
er at koordinere pa tvaers af forvaltninger og
fagligheder.

. Leer af de bedste: Nogle kommuner er laengere

fremme med udviklingen af en kommunal unge-
garanti. Andre kan derfor med fordel lade sig
inspirere af eksisterende, vellykkede Igsninger.
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1.5

Kommunal strategi for partnerskaber
med virksomheder og civilsamfund

ANBEFALING 1.5

Kommunal strategi for partnerskaber
med virksomheder og civilsamfund

Alle kommuner opfordres til systematisk

at samarbejde med virksomheder, offentlige
arbejdsgivere, civilsamfund og organisationer.

Et forpligtende, langvarigt partnerskab skal

bidrage til, at flere udsatte voksne og unge kommer
i uddannelse og beskaeftigelse. Strategien skal
forankres i kommunalbestyrelsen for at sikre
politisk ejerskab.

Alle danske kommuner har —i den ene eller anden form
— et samarbejde med de lokale virksomheder om at
skabe jobmuligheder for voksne og unge pa kanten.
Men der er efter kommissionens vurdering stor afstand
mellem kommunerne, nar det kommer til, hvordan og
hvor teet kommuner samarbejder med disse virksom-
heder. P3 tveers af kommuner vurderer kommissionen,
at der er et potentiale for, at flere i langt hgjere grad end
i dag skaber formelle, faste og forpligtende samarbejder
med bade private og offentlige virksomheder, bolig-
organisationer og andre aktgrer fra civilsamfundet.

Det er ligeledes kommissionens vurdering, at staerke
partnerskaber med virksomhederne i nogle tilfaelde har
vaeret afggrende for, at de helhedsorienterede indsatser
er lykkedes, og dermed har partnerskaberne haft en
betydelig positiv effekt pa kommunens gkonomi.

I mange kommuner vil det kraeve, at der afszettes
langt mere tid og flere ressourcer til at skabe og ved-
ligeholde samarbejdsrelationer med virksomheder og
civilsamfund. Medarbejdere pa jobcentre og i social-
forvaltninger mv. skal have tid og rum til at varetage
disse opgaver. Det betyder ogsa, at medarbejderne

i fx jobcentrene skal veere klaedt pa til at samarbejde
med virksomhederne. Forpligtende samarbejder med
virksomheder og civilsamfund stiller dermed nye krav
til kompetencer hos medarbejderne i kommunen,

jf. anbefaling 1.8. Der er mange eksempler fra virkelig-
heden p3, hvordan et sadant samarbejde kan se ud.?
For eksempel:

¢ En aftale mellem kommunen og et antal virksomheder
eller offentlige arbejdspladser om at disse stiller en
reekke smajob til radighed pa almindelige vilkar.
Kommunen matcher borgere med job, fglger borgeren
ud pa virksomheden og er tilgeengelig og klar til at
traede til (der er et telefonnummer at ringe til), nar
problemer opstar.

¢ En aftale mellem kommunen og en virksomhed — bade
privat savel som offentlig (fx et plejehjem) — om, at
denne tager et antal unge (saerligt de udfordrede)
i erhvervspraktik og opretter fritidsjob.

Et samarbejde mellem kommunen og et boligselskab
om, at tre af kommunens ansatte flytter arbejds-
pladsen ud i boligomradet med mange udsatte
borgere. | stedet for at 200 borgere maske har et
tocifret antal forskellige kontaktpersoner i kommunen,
gar al kontakt nu gennem de udstationerede med-
arbejdere.

e En kommune arbejder sammen med en frivillig
organisation, der finder egnede familier, som
tidligere anbragte kan knytte sig til.

En socialgkonomisk virksomhed opretter fritidsjob
til unge drenge med indvandrerbaggrund, som
kommunen kan henvise til, nar de har brug for

at hjeelpe skoletraette unge, som har brug for
fritidsjob, men selv mangler netvaerk til at skaffe
sig et fritidsjob.

En kommune beslutter sig sammen med Den Sociale
Investeringsfond (DSI) at starte et projekt, hvor en
privat aktgr afprgver en ny metode til at fa nogle

af de aktivitetsparate borgere i kommunen tzettere
pa arbejdsmarkedet.

8 Socialstyrelsen har pa sin hjemmeside en oversigt over og en raekke anbefalinger til kommunale partnerskaber med civilsamfundsorganisationer:

https://vidensportal.dk/voksne/civilsamfund/partnerskaber.
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Eksempler er der altsa nok af. Men desvaerre er der
formentlig en tendens til, at mange af de vellykkede
initiativer, som foregar rundt i landet, spreder sig for lidt.

Kommissionens erfaringer fra arbejdsgrupper, besgg
rundt i landet og mgder med virksomheder, civil-
samfundsaktgrer og mange andre er, at der fortsat
kan ggres langt mere pa dette felt i mange kommuner.
Mange steder er udrulningen afhaengig af enkelte
dygtige sagsbehandlere og frivillige ildsjaele, hvilket
er udmaerket, men uholdbart som langsigtet strategi.
Der er behov for en hgj grad af professionalisme og
systematik, hvor kommunerne indtaenker partner-
skaberne i den politiske strategi og i kommunernes
kernedrift.

Virksomheder og civilsamfundsorganisationer skal
kunne se en mening i at deltage i et partnerskab.
Mange virksomheder vil gerne Igfte et samfundsansvar,
fx ved at hjalpe udsatte unge og voksne. Og de er
interesserede i at fa adgang til uudnyttet arbejdskraft.
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Men hvis det skal virke, skal de samtidig opleve, at
kommunen arbejder dedikeret, prioriterer de rigtige
ressourcer og sikrer en fast og stabil indgang i kom-
munen. Der er behov for tydelig ledelsesopbakning
og klare aftaler, som parterne er enige om.

Flere kommuner arbejder allerede strategisk med
partnerskaber. Det geelder fx Norddjurs, Faaborg-
Midtfyn, Favrskov, Greve, Ishgj og Sgnderborg
Kommune, som alle har mere eller mindre formelle
samarbejdsaftaler med virksomheder om at skaffe
smajob til udsatte voksne og fritidsjob og erhvervs-
praktikpladser til udsatte unge.

Derudover indgar mange kommuner allerede i sakaldte
boligsociale helhedsindsatser, hvor kommuner, bolig-
organisationer og ofte erhvervslivet i feellesskab
samarbejder om blandt andet at bringe udsatte
borgere fra almennyttige boligomrader taettere pa
selvforsgrgelse. Disse indsatser beskrives naermere

i del 3.
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BOKS 4
Partnerskaber — mulige deltagere og potentialer

Et partnerskab kan have forskellige former og aktgrer. For at skabe de bedste jobmuligheder
for borgere pa kanten af arbejdsmarkedet er det kommissionens vurdering, at der i langt

de fleste tilfaelde er behov for deltagelse fra bade kommunerne, virksomhederne samt
civilsamfundet og andre organisationer. Falles er sadledes ogsa, at der kan vaere potentialer
for alle aktgrer ved at indga i et gensidigt partnerskab.

©) ©)
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Borgere skal opleve en helhedsorienteret indsats, hvor et job bidrager til at Igse sociale
problemer. Og hvor den enkelte via kontakt til arbejdsmarkedet kommer tzettere pa resten
af samfundet og kan skabe et bedre liv for sig selv og sin familie. Her far den enkelte bade
behov for hjelp fra kommunen, der skal ggre ordinaere Igntimer til hovedmal i den helheds-
orienterede indsats, og fra virksomheder, der vil kunne stille relevante jobtilbud til radighed.
Og fra civilsamfundet, der kan bidrage med et netveerk og indsatser, som den kommunale
sagsbehandler ikke ngdvendigvis kan.

Kommunerne spiller en ngglerolle i partnerskaberne, da det er en kerneopgave at hjzlpe
voksne i arbejde og understgtte, at unge ikke har direkte kurs mod et liv pa kanten af
samfundet. Det stiller ogsa en raekke krav til kommunernes rolle i partnerskaberne og
som netvaerksformidlere.

Virksomheder — bade private og offentlige — har bade brug for arbejdskraft og vil ofte gerne
tage det forngdne samfundsansvar for at hjeelpe udsatte borgere. Samtidig er der en oplagt
mulighed for, at virksomhederne kan ggre sig geeldende pa ESG-dagsorden, det vil sige
virksomhedernes bidrag til at tage socialt samfundsansvar. Men virksomhederne skal
opleve, at kommunen arbejder serigst og dedikeret med partnerskabet og hjalper til med
at kortlaegge, hvilke borgere der vil kunne egne sig til pagaeldende virksomhed, og hvilke
udfordringer der vil skulle tages hand om.

Civilsamfundsorganisationer og boligsociale helhedsplaner. Disse aktgrer har et potentiale
for at kunne hjalpe "uden om systemet" og vil i hgjere grad med kommunens hjzelp kunne
malrette indsatser mod de personer, som kommunen ikke nar, og hvor der er yderligere
behov for hjzlp. Det gelder bade med at fa den udsattes familie- og arbejdsliv til at
fungere. Samtidig skal kommunen aktivt hjaelpe til med, at indsatserne kan malrettes,

sa de i hgjere grad direkte eller indirekte understgtter arbejdsparathed for udsatte grupper.

Kilde: Egen tilvirkning.
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1.6
Socialt ansvar i udbud

af offentlige kontrakter

ANBEFALING 1.6

Sociale klausuler ved udbud under
taerskelvaerdierne

Offentlige indkgb skal i hgjere grad tilskynde til,

at virksomheder tager et socialt ansvar. Ordregiver
—fx kommunen — skal szerligt udnytte de lempe-
ligere regler for mindre offentlige indkgb og
indarbejde sociale klausuler som en del af
betingelserne for at gennemfgre kontrakten,

nar det er relevant.

Kommissionen opfordrer til, at det offentlige bruger
mulighederne for at varetage sociale hensyn ved udbud
af offentlige kontrakter under taerskelvaerdierne og uden
klar greenseoverskridende interesse. Med andre ord skal
fx kommuner i hgjere grad varetage sociale hensyn, nar
de foretager mindre indkgb. Sociale hensyn kan vare-
tages i udbud bade over og under teerskelvaerdierne,
men der er mere lempelige regler for udbud under
teerskelvaerdierne og uden klar graenseoverskridende
interesse. Derfor fokuserer kommissionens anbefalinger
primaert herpa. Sociale klausuler kan for disse indkgb

fx stille krav om, at der ved opgavelgsning indgar
leerlinge, praktikanter, ledige fra bestemte boligomrader,
personer i smajob, personer med fysisk eller psykisk
handicap mv.
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En raekke kommuner ggr allerede i dag brug af sociale
klausuler i forbindelse med udbud. Det gzelder fx
Odense, hvor byradet i 2019 besluttede at satte gang
i en firearig indsats for at styrke arbejdet med sociale
klausuler i forbindelse med kommunens udbud af
opgaver. Klausulerne omfatter tre persongrupper:
Borgere i fleksjob, integrationsborgere og aktivitets-
parate kontanthjaelpsmodtagere. Ogsa Holstebro
Kommune har indfgrt en social klausul i forbindelse
med udbud vedrgrende veje og grenne omrader:
"Entreprengren skal (...) sikre, at mindst 2 stillinger,
der anvendes til at opfylde denne kontrakt, besaettes
med medarbejdere ansat pa seerlige vilkar (fleksjob
eller tilsvarende).”

Det fremgar desuden af udbudsloven, at en offentlig
ordregiver har mulighed for at reservere kontrakter til
beskyttede veerksteder. Kommissionen opfordrer derfor
ogsa til, at offentlige ordregivere i hgjere grad anvender
denne allerede eksisterende mulighed i udbudsloven
for at fa personer pa kanten af arbejdsmarkedet i
beskaeftigelse.
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1.7

Beskzeftigelsesindsatsen for borgere
med komplekse problemer skal have
fokus pa bade job og sociale indsatser

ANBEFALING 1.7

Udbredelse af virksomme indsatser

Beskaeftigelsesindsatsen for borgere med kom-
plekse problemer skal vaere helhedsorienteret.

Det betyder, at der bade er fokus pa at fa borgeren
i job og pa at Igse borgerens andre sociale ud-
fordringer samtidigt. Kommunerne bgr systematisk
anvende de mange forskellige indsatser og tilgange,
som har en dokumenteret virkningsfuld effekt for
udsatte borgere. Disse vil ofte skulle tilpasses lokale
forhold i den enkelte kommune — fx til kommunens
organisering, virksomhedsstrukturer, det lokale
civilsamfund og malgruppernes sammensatning —
men der ligger et betydeligt potentiale i at fa
udbredt og implementeret forskellige virksomme
indsatser pa tvaers af kommuner.

REFORMKOMMISSIONEN
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Kommissionen anbefaler, at der er fokus pa at fa udsatte
borgere, altsa borgere med komplekse problemer, ud i
(sma)job pa rigtige arbejdspladser. Det skal ske samtidig
med, at der ogsa systematisk arbejdes med at Igse
borgerens andre sociale eller sundhedsmaessige
udfordringer i en helhedsorienteret indsats.

Selvom det at fa et job i sig selv skal ses som bade et
middel og et mal for den enkelte borger, er det vigtigt
at acceptere, at der kan vaere ngdvendige omveje
hen imod det at komme i job. Det kan samtidigt vaere
ngdvendigt at fa Igst andre sociale eller sundheds-
maessige problemer som et led i beskaeftigelses-
indsatsen.

For unge udsatte borgere uden uddannelse gzelder
tilsvarende, at selvom det selvfglgelig er en overordnet
ambition, at flest mulige unge far en uddannelse, sa
er det ikke sikkert, at der er en lige vej til uddannelse.
Nogle unge har brug for omveje og maske fgrst at fa
et job pa en arbejdsplads, jf. anbefaling 2.3.a om
afskaffelse af uddannelsespalaegget. Og hvis der er
andre sociale og sundhedsmaessige udfordringer for
den unge, er det naturligvis ogsa her vigtigt med en
helhedsorienteret indsats, hvor disse udfordringer
handteres samtidigt med, at der er fokus pa job

og uddannelse.
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Princip 4: En handholdt indsats med store friheds-
grader i samarbejdet mellem medarbejder og borger,
hvor det er muligt at prgve sig frem og finde den
rette indsats til den enkelte borgere og der er tid til
det relationelle arbejde. Cases: CUBB, Flere skal med,
IPS, Hjgrring Kommune, Fundamentet.

Virksomme indsatser .

Der er allerede i dag en lang raekke kommuner, som
systematisk arbejder med mange veerdifulde erfaringer
og cases pa vellykkedes indsatser. Men der er ogsa et
klart behov for metodeudvikling og opsamling samt
udbredelse af de indsatser, som evalueres til at veere

virkningsfulde. Nedenfor opridses syv principper, som ¢ Princip 5: Indsatsen skal have et ambitigst eftervaern,

kommissionen blandt andet baseret pa input fra
arbejdsgrupper og interessentmgder vurderer, er vigtige
at inddrage i det helhedsorienterede arbejde hen mod
at fa udsatte borgere i job eller uddannelse.® Desuden
er angivet navne pa cases, hvor disse principper har
veeret definerende for indsatsen.

Princip 1: Indsatsen skal baseres pa borgerens
motivation, behov og mal, ofte betegnet som
empowerment-tilgangen, jf. anbefaling 1.8 om med-
arbejdernes kompetencer og arbejdsmade. Med-
arbejderne skal bade kunne tage borgerens perspektiv
og kombinere dette med deres egen fagprofessionelle
viden om vejene til arbejdsmarkedskontakt eller
uddannelse. Cases: IPS, Vindmgllen, NExTWORK,
CUBB, Langtidsledige Tager Teten.

Princip 2: Job eller uddannelse som Igsning. Bade
job og uddannelse skal ses som et middel og et mal
for den enkelte borger, fordi det at fa rigtige feelles-
skaber pa en arbejdsplads i sig selv kan vaere med til
at hjaelpe borgeren. Heri ligger ikke "job first", fordi
det ofte kan vaere ngdvendigt at ga nogle omveje,
inden det med jobbet lykkes eller bringes i spil. Men
da jobbet kan styrke borgerens selvvaerd og netveerk,
er jobbet en del af Igsningen, og derfor bgr det ofte
i spil, for alle gvrige sociale eller sundhedsmaessige
udfordringer har fundet deres Igsning. Cases: Flere
skal med, IPS, Vindmgllen.

Princip 3: Indsatsen skal integrere mal og indsatser
fra flere sektorer, det vil sige en helhedsorienteret
indsats, der sidestiller og samtaenker mal og indsatser
fra social-, beskeeftigelses-, uddannelses- og sund-
hedsomradet. Cases: Ballerup Kommune, Hjgrring
Kommune, Beskeeftigelses Indikator Projektet (BIP),
Vindmgllen, IPS.

hvor der fortsat er mulighed for, at borgeren kan fa
stgtte fra kommunen efter at veere kommet ud i en
virksomhed (eller uddannelse). Cases: IPS.

¢ Princip 6: Indsatsen skal etablere partnerskaber
med virksomheder og civilsamfundsorganisation
mv., der vil tage et ansvar for udsatte borgere.
Cases: Hjgrring Kommune, Code of Care, NExXTWORK.

e Princip 7: Indsatsen skal bygge pa feellesskaber som
en vej til jobfastholdelse og trivsel. At vaere en del
af et faellesskab er vigtigt for mennesker. Mange
virksomme indsatser indteenker dette eksplicit i
deres arbejde. Cases: Vindmgllen, NExXTWORK, IPS
Ung, FRAK.

Udbredelse af virksomme indsatser har teet sammen-
hang med kommissionens andre anbefalinger til
kommunerne, herunder specielt anbefalinger om
medarbejderkompetencer, jf. anbefaling 1.8 om
kompetenceopbygning hos medarbejdere samt
anbefalingerne om et nyt fokus i beskeaeftigelses-
indsatsen i del 2 af publikationen. Her anbefaler
kommissionen blandt andet at afskaffe det skaerpede
tilsyn og en raekke proceskrav, der skal give mere tid
og frihed i jobcentrene og netop skal skabe rum for

i hgjere grad at implementere indsatser, der har vist
lovende resultater over for udsatte grupper.

9 De syv principper, der naevnes her, betegnes ogsa i andre sammenhange som "virksomme ingredienser", jf. Bukdahl (2021): Gode Igsninger pa
sveere sociale problemer samt Bukdahl og Vickery (2022): Virksomme ingredienser i ungeindsatser - En analyse af 12 indsatser til unge. | andre
sammenhaenge, blandt andet i Socialstyrelsen, benyttes begrebet "kerneelementer" i en social indsats.
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1.8

Kompetenceopbygning

blandt medarbejdere

ANBEFALING 1.8

Kompetenceopbygning blandt sagsbehandlere

Kommunerne skal give hgj prioritet til at kompe-
tenceudvikle sagsbehandlere, som mgder borgere
med komplekse problemer. Det geelder bade
kompetencerne til at samarbejde med borgeren
og inddrage borgerens egne perspektiver, og det
geelder tvaerfagligt samarbejde samt samarbejde
med arbejdsgivere og civilsamfund.

BOKS 5

Medarbejderne med borgerkontakten er den afggrende
faktor for, at det overhovedet er muligt at s&endre

og forbedre den kommunale indsats til borgere med
komplekse problemer. Medarbejderne er blandt andre
de ansatte i social-, familie- og beskaeftigelses-
afdelingerne i landets kommuner.

For kommunerne er dette hverken overraskende eller
nyt. Der foregar lige nu et stort arbejde med at opbygge
medarbejderkompetencer i mange kommuner, og der
er fokus pa flere typer af kompetencer. Et hovedtema
handler om medarbejderens dialog med borgeren, hvor
der er behov for i hgjere grad at inddrage borgerens
egne gnsker og perspektiver i arbejdet. Disse indsatser
gar under betegnelserne empowerment, rehabilitering
og recovery — begreber, der er forklaret i boks 5. Flere
kommuner har pa tveers af afdelinger styrket kompe-
tencerne i de faglige metoder, som medarbejderne

Begrebsafklaring og viden — empowerment, rehabilitering og recovery

Empowerment. Empowerment som tilgang betyder, at borgeren selv bidrager til at definere
savel problem som Igsning inden for de givne rammer, frem for at dette ggres af en sags-
behandler. Formalet med en empowermentorienteret tilgang er, at den enkelte borger far
mere handlekraft i sit eget liv og dermed ejerskab til indsatserne samt motivation til vejen

mod job eller uddannelse.

Rehabilitering. Rehabilitering er en samarbejdsproces mellem en borger, pargrende,
professionelle og andre relevante parter. Rehabiliteringsindsatser er malrettede, sammen-
haengende og vidensbaserede med udgangspunkt i borgerens perspektiver og livssituation.
Rehabilitering malrettes ofte borgere, som oplever eller er i risiko for at opleve begraens-
ninger i deres fysiske, psykiske, kognitive og/eller sociale funktionsevne og dermed i
hverdagslivet. Formalet med rehabilitering er at styrke mulighederne for et meningsfuldt
liv med bedst mulig aktivitet og deltagelse, arbejdsmarkedskontakt, mestring og livskvalitet.

Recovery. Recovery som tilgang handler om den enkeltes egen oplevede proces med at
komme sig og finde trivsel i tilvaerelsen. Sagsbehandleren kan stgtte borgeren i recovery-
processen. Recovery er dermed en unik og individuel proces, der ikke kan ggres til genstand
for en strukturering pa samme made som fx rehabilitering. Nar borgeren oplever at blive
m@dt, set og hjulpet af den fagprofessionelle indsats, sa kan indsatsen defineres som

recovery-understgttende rehabilitering.

Kilde: Egen tilvirkning.
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benytter i disse indsatser fx faglige metoder som

L@FT og IPS. Medarbejderne skal evne bade at tage
borgerens perspektiv og kombinere dette med deres
egen fagprofessionelle viden om vejene til arbejds-
markedskontakt. Der er forskningsmaessig evidens for,
at medarbejderens egen tro pa arbejdsmarkedskontakt
som mulighed for borgeren i sig selv gger sandsynlig-
heden for, at netop det lykkes for borgeren.?

Et andet hovedtema i kompetenceudviklingen handler
om at arbejde fagligt pa tvaers af afdelinger og for-
valtninger, og vel at maerke ikke bare for at koordinere
Igsningen, men derimod at finde nye tveerfaglige
Igsninger sammen med borgeren. En del kommuner
har arbejdet med metoden "relationel koordinering”,
der ikke bare sigter mod at udbygge det gensidige
kendskab pa tveers af kommunens afdelinger, men
ogsa evnen til at tage hinandens faglige perspektiver.
Enkelte kommuner har arbejdet med metoden
"koblingskompetence", der har nogenlunde samme
sigte som relationel koordinering. Begge metoder

er omtalt i boks 6.

Et tredje hovedtema handler om, at det mere jobrettede
fokus i social- og beskaeftigelsespolitikken — hvor det

at skaffe smajob med rigtige lgntimer i offentlige eller
private virksomheder — stiller nye krav til kompe-
tencerne i de kommunale afdelinger. For eksempel

krav om brancheindsigt og staerke netvaerks- og
samarbejdsrelationer med lokale virksomheder, der

vil veere en central brik i Igsningen for de udsatte
borgere.

| stedet for at bruge tid pa proceskrav og dokumen-
tation skal nogle medarbejdere bruge langt mere
arbejdstid pa at finde egnede job i virksomhederne til
udsatte borgere. Og de skal hjelpe de virksomheder,
som er villige til at skabe smajob for udsatte borgere,

sa ansaettelserne bliver overkommelige og uden for
meget bgvl for arbejdsgiveren. Derfor bgr virksomheds-
kontakten varetages af medarbejdere med kendskab

til virksomheden, og som virksomheden har tillid til fx
skabt gennem et Igbende samarbejde. Derfor varetages
virksomhedskontakten i mange kommuner af en gruppe
af medarbejdere med seerligt fokus pa denne opgave.

I nogle kommuner taler man om, at man har afskaffet
‘sagsbehandleren’ og i stedet har faet to nye slags
medarbejdere, nemlig jobkonsulenten og virksomheds-
konsulenten.

Der er mange kommunale eksempler pa lokale udvik-
lingsprojekter med det sigte at styrke medarbejdernes
kompetencer og ligeledes konkrete uddannelses-

og kompetenceprogrammer, der kan understgtte de
helhedsorienterede og virksomhedsrettede indsatser,
jf. boks 6.

Ud over lokale initiativer til kompetenceudvikling ser
kommissionen ogsa videre- og efteruddannelse som et
centralt veerktgj for at oparbejde de nye kompetencer,
der skal til for at lykkes med det helhedsorienterede
arbejde med job som mal og middel samt med borgeren
i centrum.

Derfor anbefalede kommissionen i Nye Reformveje 1
gratis undervisning pa videregaende voksen- og efter-
uddannelse for at ggre det mere attraktivt for flere
voksne at vende tilbage til uddannelsessystemet senere
i livet for at opdatere deres kompetencer.

10 Rosholm et al. (2017): Sagsbehandlerens betydning for udsatte borgeres jobchancer, Vaeksthusets Forskningscenter.
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BOKS 6
Kommunale eksempler pa projekter og programmer til medarbejderes
kompetenceudvikling

Mgdet med borgeren. Stadig flere kommuner arbejder med at omstille mgdet med borge-
ren fra at forega pa systemets preemisser til borgerens egne preemisser. Halsnaes Kommune
har fx arbejdet med metoden L@FT siden 2016, og det er i dag en feelles faglig metode

for alle de medarbejdere, der pa tveaers af afdelinger arbejder med helhedsorienterede
indsatser. Halsnaes Kommune har i 2021 udvidet uddannelsesprogrammerne til ogsa at
omfatte bgrneomradet. Ballerup Kommune har pa tveers af afdelinger vedtaget feelles prin-
cipper for borgermgdet, sa det har afsaet i borgerens perspektiv. | kompetenceudviklingen
benytter Ballerup Kommune blandt andet et borgerkoordinatornetvaerk, der via introforlgb
og sidemandsoplaering omsaetter vision til praksis i de konkrete borgerforlgb.

Tvaergdende faglighed. En del kommuner har arbejdet malrettet med de tveergaende
kompetencer, der handler om at understgtte feelles mal og feelles sammenhaengende
indsatser for borgeren pa tvaers af de afdelinger, som borgeren er i kontakt med. Relationel
koordinering er en udbredt metode til kompetenceopbygning. Den omfatter typisk en
kortleegning af eksisterende relationer pa tvaers af afdelinger, identifikation og erkendelse
af svage led i de tvaergaende relationer og endelig en malrettet styrkelse af relationerne, sa
afdelingerne kan tage hinandens perspektiver og bedre understgtte feelles mal. Haderslev
Kommune har fx arbejdet malrettet med disse indsatser. Metoden koblingskompetence
har nogenlunde samme sigte, som relationel koordinering, men sigter ogsa mod at aendre
faglige attituder og forstaelser og dermed udvikle medarbejdernes kompetencer. Aarhus
Kommune har i de seneste ar arbejdet malrettet pa tvaers af social- og beskaeftigelses-
omradet med henblik pa at udbygge de kompetencer, der kan skabe sammenhang

og helhedsforstaelse.

Samarbejde med virksomheder. Samarbejdet med virksomhederne om beskaeftigelses-
indsatsen har faet hgjere prioritet i en del kommuner. Flere kommuner har arbejdet
malrettet med den gruppe af medarbejdere, der sikrer den Igbende kontakt til virksom-
hederne bade gennem rekruttering og kompetenceudvikling. Det galder Holstebro
Kommune, hvor der laegges vaegt pa at skabe tillidsrelationer til virksomhederne.

Kilde: Egen tilvirkning.
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1.9
IT-understgttelse af

helhedsorienterede indsatser

ANBEFALING 1.9

IT-understgttelse af helhedsorienterede
indsatser

Kommunale IT-systemer skal i hgjere grad sammen-
teenkes pa tveers af forvaltninger for at smidigggre
arbejdet med helhedsorienterede indsatser i
kommunerne. Det er reelt en forudsaetning for,

at helhedsorienterede indsatser kommer til at
fungere i praksis. Kommissionen anbefaler derfor
kommunerne, KL og KOMBIT til at seette mere
ledelsesmaessigt fokus pa udvikling af IT-Igsninger,
der kan understgtte helhedsorienterede indsatser.
Og at staten kommer i mal med at skabe den
ngdvendige hjemmel til datadelingen pa tveers

af sektoromrader.

Hvis ikke kommunens systemer taler sammen pa tvaers
af enheder og forvaltninger, spaender det fra start af
ben for en vellykket helhedsorienteret indsats. Derfor
anbefaler kommissionen, at kommunerne arbejder pa
en bedre integration mellem fagsystemer, der tillader
overfgrsel af data fra et system til et andet.

De kommunale IT-lgsninger skal understgtte, at borgere
med komplekse forlgb oplever mere sammenhangende
sagsforlgb og service. Det gaelder szerligt bgrn og unge
og deres familier, som har sager, der gar pa tveers

af forvaltninger. De skal i hgjere grad opleve, at
udredningen af deres sag haenger sammen og gar

pa tvaers af afdelinger og forvaltninger.

Sammenhangende IT-systemer er ogsa afggrende for,

at de helhedsorienterede indsatser ikke belaster med-
arbejderne med dobbeltadministration. Det er en
administrativ barriere for helhedsindsatser, nar med-
arbejderne skal arbejde med flere fagsystemer og planer
for borgeren pad samme tid. Mere sammenhangende
IT-systemer vil reducere det administrative arbejde

og give mere rum til det faglige arbejde med borgeren.
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Kommissionen har noteret sig det arbejde, deri
kommuner og i staten er i gang for IT-understgttelse
af helhedsorienterede indsatser. Der eksisterer endnu
ingen national IT-lgsning for helhedsorienterede
indsatser, men der er eksempler pa kommuner, der
har udviklet egne IT-Igsninger, jf. boks 7.

Kommissionen vurderer ikke, at der er behov for, at
staten bygger nye IT-systemer. Udviklingsarbejdet af god
IT-understgttelse skal i stedet ske i samarbejde mellem
kommuner og leverandgrer, sa det spiller sammen med
det kommunale IT-landskab. Der er allerede ivaerksat
en rekke forberedende projekter blandt andet KLs
arbejde med IT-understgttelse af den nye hovedlov,
Digitaliseringsstyrelsens faellesoffentlige samtykke-
Igsning og initiativet Sammenhangende forlgb for
udsatte bgrn og unge, der er en del af den falles-
offentlige digitaliseringsstrategi for 2022-2025.

Kommissionen peger desuden pa fem principper,

der skal danne grundlag for implementering af god
IT-understgttelse af helhedsorienterede indsatser.
Herudover er det en ngdvendig forudsaetning for
kommunernes IT-understgttelse af helhedsorienterede
indsatser, at der er tilstraekkelig hjemmel til den
pakraevede datadeling. Derfor anbefaler kommissionen,
at staten skal sikre den ngdvendige hjemmel i sektor-
lovgivninger til at udveksle data, der kan give en
helhedsorienteret indsats, og herunder sikre en stgrre
sammenhang mellem omradernes databekendt-
gorelser.
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BOKS 7
Ballerup Kommune — IT-understgttelse af helhedsorienterede indsatser

Ballerup Kommune har udviklet en tveergdende IT-Igsning, Borgerplanen, der understgtter
et sammenhangende borgerforlgb og giver borgeren et samlet overblik over sin plan for
at komme i uddannelse og job.

Borgeren inddrages i alle beslutninger om indsatser og mal, hvilket muligggr, at borgren
kan tage et aktivt medejerskab til sin egen plan.

Rent administrativt understgtter Borgerplanen samarbejdet pa tvaers i kommunen,

og kommunens medarbejdere ser IT-understgttelsen som et vaesentligt fremskridt.
Ballerup Kommunes IT-Igsning understgtter mange af de behov, der opstar i
sagsbehandlingen i forbindelse med helhedsorienterede indsatser som fx tvaergaende
sagsoverblik, tveergdende registrering af den helhedsorienterede plan, en samtykke-
Igsning, proces og indberetning, brugervenlig understgttelse af udviklingsplanen
samt progressionsmaling.

Kilde: KL (2022): Helhedsorienterede indsatser for udsatte borgere — metoder og redskaber.
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Fem principper for IT-understgttelse
af helhedsorienterede indsatser

. Samtykke. Der skal findes en Igsning p3,

at kommunerne let og lovmedholdeligt kan
administrere borgernes samtykke til at modtage
indsatsen. Det geelder indhentning af samtykke

og det tvaergdende overblik over samtykke. Det
ma ikke vaere sadan, at kommunerne skal indhente
samtykke fra en borger hver gang, der skal deles
oplysninger pa tveers af forvaltninger og fagsegjler.
Desuden skal borgeren have mulighed for nemt

at kunne fa et overblik over og administrere, hvilke
data der er givet samtykke til at dele pa tvaers af
forvaltninger.

. Stgrre grad af faelles datagrundlag pa tveers af
forvaltningsomrader. En udfordring for automatisk
datadeling pa tveers af sektorer er, at myndighederne
i udgangspunktet kun ma indhente de oplysninger,
der er ngdvendige for deres sagsbehandling.
Automatisk datadeling forudsaetter saledes, at
lovgivningen er eksplicit om oplysninger, som altid

er relevante for sagsbehandlingen, og som det derfor
altid vil vaere relevant at dele. Det geelder bade pa
tvaers af kommunale forvaltninger, men ogsa pa
tveers af statslige, kommunale og regionale enheder.

. IT-udstilling af lovgivning og understgttelse af
sagsbehandling. Den komplekse lovgivning pa blandt
andet beskaeftigelses- og socialomradet understgttes
i dag af et meget stort antal forskellige IT-systemer,
og sagsbehandlingen er i hgj grad personbaret.

Der vurderes pa den baggrund at vaere et potentiale
forbundet med, at IT-systemerne i fremtiden
bidrager til en bedre understgttelse af sags-
behandlingen i blandt andet jobcentre. Det handler
blandt andet om at understgtte en bevaegelse fra
PDF-baserede vejledninger og lovgivning til digitale
sagsbehandlingsvaerktgjer. Det skal hjzelpe til

at guide sagsbehandleren gennem relevant lov-
givning og mulige beslutninger og handlinger givet
information om en borger i en konkret samtale-
situation. IT-veerktgjet kan fx hjeelpe sags-
behandleren med udstilling af beslutninger og
lovkrav knyttet til den konkrete samtale i mgdet
med en borger med unikke behov, udstille relevant
lovgivning til gavn for borgerens forstaelse,

bidrage i ansggningsprocesser mv.
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4. Bedre datakvalitet. En grundforudsaetning for et

feelles datagrundlag er et Igft af datakvaliteten,
hvor al data er registreret pa CPR-nummer, sa det
er muligt at samkgre data pa tveaers af omrader.
Aktivitetsdata er som udgangspunkt registeret pa
CPR-niveau, mens det ikke til fulde er tilfaeldet for
udgifter pa socialomradet, som ikke altid registrant-
bogfares. Lige sa vigtigt er det dog, at der er en

god datadisciplin og registreringspraksis hos
myndigheder og leverandgrer.

. Sammenhzngende brugerrejser. Borgerne skal

have et bedre overblik over egne indsatser, aftaler,
kontaktpersoner mv. Gennem en borgerrettet
brugergraenseflade fx pa Mit Overblik pa borger.dk
vil borgerne kunne fa et samlet overblik over deres
indsatser pa tvaers af forvaltninger. Det vil vaere

et vaesentligt servicelgft for borgerne, ligesom det
kan bidrage til gget gennemsigtighed og ejerskab
til mal og indsatser hos borgeren.
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1.10

Jobpraemie til kommunerne

ANBEFALING 1.10

Jobpraemie til kommunerne

Der indfgres en jobpraemie til kommunerne pa
60 kr. pr. Ipntime, nar borgere med flere ar uden
fodfaeste pa arbejdsmarkedet kommer i ordinaer
beskeeftigelse. Jo flere Igntimer borgerne opnar,
jo stgrre bliver den samlede indtaegt til borgernes
kommune. Kommunen kan bruge indteegterne
fra jobpraemien til serviceudgifter.

Kommunernes gkonomi skal vaere skruet sammen pa
en sadan made, at den enkelte kommune opnar en
tilstraekkelig stor besparelse, nar det lykkes at hjaelpe
voksne pa kanten af arbejdsmarkedet i job.

| dag opnar kommunerne en besparelse, nar en borger
i kommunen gar fra at vaere langvarig ydelsesmodtager
til at veere i job pa fuld tid. Men besparelsen skal ogsa
veere der, nar det kun drejer sig om job i fa timer.

Efter kommissionens vurdering kan det i nogle tilfaelde
i dag ikke umiddelbart betale sig for kommunerne at
investere i indsatser til voksne pa kanten af arbejds-
markedet. Det betyder ikke, at borgerne ikke far en
indsats i dag. For kommunen kan det dog veere sveert
pa kort sigt at finde gkonomien til at investere i de
indsatser, der virker. Det kan fx vaere lavere sags-
stammer hos sagsbehandlerne, der har direkte kon-
takt til borgerne. Det kan betyde, at kommunerne

ikke ngdvendigvis investerer i de indsatser, der er mest
omkostningseffektive for malgruppen pa lidt lengere
sigt, fordi de er dyrere for kommunen, og indsatsen
ikke tjener sig hjem pa bundlinjen i et kommunal-
gkonomisk perspektiv.

Kommissionen vurderer, at det ofte ikke kan betale

sig for kommunerne at hjalpe voksne pa kanten af
arbejdsmarkedet i smajob. Forklaringen skal blandt
andet findes i det mellemkommunale udligningssystem,
idet udligningen ikke skelner mellem, om beskaeftigede
er ansat pa fuld eller nedsat tid. For den enkelte
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kommune kan det betyde, at regnestykket ikke ser
godt ud, hvis en borger pa kanten af arbejdsmarkedet
kommer i job fa timer om ugen: Kommunen far nemlig
mindre i udligning, som ikke er gradueret efter
borgerens timetal, men vil som hovedregel stadig

have udgifter til overfgrsler til borgeren. Derfor kan
det isoleret set ende med at veere en udgift for
kommunen frem for en besparelse, hvis en borger pa
kanten af arbejdsmarkedet kommer i job pa nedsat tid.

Kommissionen anbefaler ikke en omlaegning af udlig-
ningssystemet, som sammenvejer mange forskellige

og legitime hensyn. Den uhensigtsmaessighed, som
kommissionen papeger, er alene en teknikalitet, der
knytter sig til ét enkelt kriterium i systemet. Det i sig
selv kan ikke begrunde, at man abner op for udlignings-
systemet. Men nar udligningssystemet naeste gang skal
analyseres og eventuelt justeres, opfordrer kommis-
sionen til, at problemstillingen undersgges til bunds

for at finde et bedre datagrundlag end det nuveerende.
Det kan fx veere et nyt statistisk grundlag for det
pageeldende kriterium, der tager hgjde for borgernes
arbejdstimer. Lgsningen skal bidrage til, at en kommune
0gsa opnar en besparelse, nar en ydelsesmodtager
kommer i job pa nedsat tid.

Her og nu anbefaler kommissionen, at der indfgres
en jobpraemie til kommunerne, nar voksne pa kanten
af arbejdsmarkedet kommer i job, ogsa smajob. Job-
preemien udmales efter antallet af ordinaere Igntimer,
som borgere i malgruppen opnar over en femarig
periode. Det betyder to ting. For det fgrste vil selv job
med fa timer om ugen teaelle med i udmalingen af
jobpreemien. For det andet vil den samlede indtaegt
fra jobpraemien stige med antallet af Ipntimer, som
malgruppen opnar. Den kombination skal understgtte,
at kommunerne arbejder for progression i borgernes
timetal.

Hovedelementerne i kommissionens anbefaling til en
jobpraemie er skitseret i tabel 1 nedenfor. Den konkrete
implementering og administration af modellen skal
afklares naermere. For yderligere uddybning af anbe-
falingen se tilhgrende faktaark.
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Kommissionen noterer sig desuden, at der siden 2013 likviditet muligvis ikke ser samme behov for at arbejde

er udviklet en praksis, hvor skiftende regeringer har malrettet med at hjaelpe voksne pa kanten af arbejds-
afsat ekstraordinaere likviditetstilskud til kommunerne. markedet i job for at nedbringe kommunens udgifter til
Det har resulteret i et likviditetsoverskud i kommunerne overfgrsler. Og det kan svaekke de sunde incitamenter,
pa over 60 mia. kr. Og med effekt fra 2021 er tilskud- der er skabt med blandt andet refusionstrappen. Det
dene blevet permanente og indebaerer en varig over- kan svaekke indsatsen for bade voksne pa kanten af
finansiering af kommunerne pa 5,5 mia.kr. arligt. Over- arbejdsmarkedet og grupper af ledige, der er teettere
finansieringen kan betyde, at kommuner med hgj pa arbejdsmarkedet.

TABEL 1

Anbefaling om en jobpraemie til kommunerne

Malgruppen for jobpraemien Personer over 30 ar der har modtaget midlertidige ydelser i mindst
80 pct. af tiden de seneste tre ar. Midlertidige ydelser omfatter
kontanthjzelp, SHO-ydelse, forrevalidering, revalidering, syge-
dagpenge, jobafklaring og ressourceforlgb.

Klarhed om malgruppen Malgruppen opggres ultimo hvert ar og oplyses til kommunerne af
den myndighed, der administrerer ordningen. En borger, der tilgar
malgruppen, bliver i malgruppen i fem ar. Hvis borgeren efter de
fem ar stadig har en overfgrselsgrad pa mindst 80 pct., fortseetter
borgeren i malgruppen og far tildelt fem ar pa ny.

Udmaling af jobpraeemien Kommunerne far hvert ar udbetalt jobpraamien for det samlede antal
ordinaere Igntimer, som malgruppen har haft i det forgangne ar. Det
vil sige summen af ordinzere Igntimer i 2024 og efterfglgende fire ar
for malgruppen opgjort ultimo 2023. Jobpraamien udbetales ikke for
de f@rste 230 timer pr. person pr. ar i malgruppen, nar modellen er
indfaset. Bundgraensen er ikke individspecifik, men et gennemsnit for
malgruppen som helhed.

Jobpramiens stgrrelse Jobpraemien er et statsligt tilskud pa 60 kr. pr. ordinzer Igntime
over bundgraensen, som gruppen af borgere i malgruppen opnar.
Indtaegten fra jobpraeemien kan kommunen bruge til serviceudgifter.

Synligggrelse af jobpraeemien Myndigheden, der administrerer ordningen, offentligggr en gang
om aret, hvor meget der er udbetalt i jobpraemie til den enkelte
kommune. Pa jobindsats.dk tilfgjes relevante aktivitetsdata pa
kommuneniveau, som knytter sig til udbetalingen af jobpraemien.

Evaluering af modellen Modellen for jobpraeemien evalueres Igbende, og efter fem ar
foretages en grundig evaluering af modellen.
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1.11

Enklere administration af fleksjob

ANBEFALING 1.11

Enklere administration af fleksjob

Kommunerne opfordres til at ensarte administra-
tionen af indhentning af Ignoplysninger — herunder
Ipnloft — for personer ansat i fleksjob, eventuelt

i regi af KL. Dette skal sikre, at arbejdsgivere, som
har ansat fleksjobbere med bopael i forskellige
kommuner, ikke skal udfylde forskellige blanketter
og skemaer, og at de ikke oplever forskellig
administration afhangig af, hvilken kommune

de samarbejder med.
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For arbejdsgivere kan der vaere meget administrativt
arbejde forbundet med at skulle anszette en med-
arbejder i fleksjob. En tung administration kan vaere

en barriere for, at flere ansaettes i fleksjob. Dertil oplever
arbejdsgivere, at administrationen varierer pa tveers

af kommuner, hvilket giver udfordringer for virksom-
heder, der anszetter fleksjobbere, som bor i forskellige
kommuner. Blandt andet skal arbejdsgiveren udarbejde
et skema med oplysninger om fuldtidslgnnen for den
pageeldende stilling. Disse skemaer er imidlertid ikke
standardiseret kommunerne i mellem og kan derfor
veere forskellige pa tvaers af kommuner. | nogle kom-
muner skal skemaet udfyldes elektronisk, mens det hos
andre skal udfyldes i handen og returneres via e-boks.

Kommissionen anbefaler derfor, at kommunerne ud-
arbejder en blanket til indhentelse af Ignoplysninger,
herunder oplysninger om Ignloft. Det kan fx ske i regi
af KL. Det anbefales videre, at KL bidrager til at sikre, at
kommunerne anvender denne blanket ved indhentelse
af Ignoplysninger, sa det er de samme oplysninger og
en ensartet administration, der ligger til grund for
indberetning fra virksomhederne om fleksjobansatte
til kommunerne.
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1.12

Sociale effektinvesteringer

ANBEFALING 1.12.a

Kapitalindskud til Den Sociale Investeringsfond
(DSI)

Der skal tilfgres 25 mio. kr. i ny kapital til DSI for
at modne markedet for sociale effektinvesteringer
i Danmark. DSI kan dermed skalere virksomme
indsatser eller engagere sig i nye indsatser pa
social- og beskaeftigelsesomradet, der har som
mal at fa flere af langvarigt offentligt forsgrgede

i ordinaer (deltids) beskzeftigelse (Ipntimer).

ANBEFALING 1.12.b

Udvikling af standardmodel og -kontrakt

for at mindske transaktionsomkostninger
ved sociale effektinvesteringer

DSl tildeles en bevilling pa 2 mio. kr. til i sam-
arbejde med de forskellige aktgrer, der har erfaring
med sociale effektinvesteringer pa social- og
beskeaeftigelsesomradet, at udvikle en fzelles
kontraktskabelon for at reducere transaktions-
omkostningerne ved sociale effektinvesteringer.
Fokus skal vaere pa at fa borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet i ordinaere lgntimer.
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Det er kommissionens vurdering, at gvrige anbefalinger
om indsatsen for borgere pa kanten af arbejdsmarkedet
vil gge potentialet for at anvende sociale effektinveste-
ringer. Derfor anbefaler kommissionen, at der tilfgres
DSI et kapitalindskud, sa fonden far ggede finansielle
muligheder for at deltage i sadanne investeringer pa
social- og beskaeftigelsesomradet.

En social effektinvestering defineres som regel som
et offentligt-privat partnerskab om en indsats, hvor
en ekstern investor (i praksis er det i Danmark indtil
videre mest Den Sociale Kapitalfond eller Den Sociale
Investeringsfond) finansierer en indsats for en udsat
gruppe af borgere. Indsatsen udfgres af en ekstern
leverandgr — fx en privat virksomhed, en social-
gkonomisk virksomhed, en civilsamfundsorganisation
eller en almen boligforening. Kommunens betaling
afhaenger af indsatsens malopfyldelse. Hvis indsatsen
opnar en hgj malopfyldelse, far fonden sin investerede
kapital og et afkast tilbage fra kommunen, men hvis
malopfyldelsen er lay, lider fonden et tab pa
investeringen.

Med sociale effektinvesteringer slipper kommunen i
fgrste omgang for at skulle finde finansiering ud af egne
budgetter, fordi det er investor (fonden), som betaler for
investeringen. Kommunen slipper ogsa for risikoen for,
at investeringen ikke lykkes, og indsatsen ikke bliver
tilstraekkelig succesfuld. Den risiko baerer investor, som
til gengaeld far afkastet, hvis indsatsen bliver succesfuld.
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BOKS 8
Organisering af sociale effektinvesteringer

Der findes forskellige mader, hvorpa man kan organisere en social effektinvestering med
en ekstern investor.

Helt overordnet bestar modellen af et partnerskab mellem tre parter: En udbyder
(typisk en kommune), en leverandgr (fx en socialgkonomisk virksomhed) og en investor
(fx en fond eller pensionskasse).

Formalet med partnerskabet er at Igse en social udfordring, fx at fa en gruppe udsatte
borgere i beskaeftigelse. Kommunen laver en aftale med leverandgren om at udfgre en
indsats og Igse den sociale udfordring. Investoren stiller kapital til radighed som betaling
til leverandgren for den aftalte ydelse.

Kommunen og investor aftaler et mal for, hvor succesfuld indsatsen skal veere. Hvis ind-
satsen opnar en hgj grad af malopfyldelse, betaler kommunen et belgb til investor, der
deekker de investerede penge plus et afkast. Med en lavere grad af malopfyldelse betaler
kommunen et mindre belgb, hvorved investor kan lide et tab. Kommunen far altsa sikkerhed
for, at den kun skal betale for det, den far i form af malopfyldelse. Leverandgren far betaling
for den leverede ydelse, uanset om malet nas eller ej. Investor baerer risikoen og far
fortjenesten, hvis indsatsen er vellykket.

Kilde: Egen tilvirkning.
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Sociale effektinvesteringer kan ikke erstatte kommunale
indsatser til udsatte borgere, men de kan vaere et veerdi-
fuldt supplement. Kommissionen vurderer, at en stgrre
udbredelse af sociale effektinvesteringer kan bidrage

til at udvikle nye og mere effektfulde indsatser for
udsatte borgere og til at udbrede effektfulde indsatser
til flere kommuner.

Det gaelder szerligt, hvor fokus er at fremme nye og
innovative lgsninger, skabe et resultatfokus, skalere
effektfulde indsatser og bringe kompetencer i spil,
som den enkelte kommune — og maske iseer mindre
kommuner — kan have vanskeligt ved at samle i egen
organisation. Det kan fx handle om psykologisk/
psykiatrisk ekspertise for borgere med udviklings-
forstyrrelser og psykiske lidelser eller erfaring i at
stgtte udsatte borgere pa deres nye arbejdsplads,

sa sandsynligheden for at fastholde udsatte borgere
i beskaeftigelse forgges. Sociale effektinvesteringer
kan skabe en ny mulighed for at investere i langsigtede
Igsninger — noget der ellers kan opleves svaert inden
for kortsigtede kommunebudgetter.

Umodent marked

Markedet for sociale effektinvesteringer i Danmark

er ganske umodent. For at understgtte en stgrre
udbredelse af sociale effektinvesteringer for at fa
udsatte borgere ind pa arbejdsmarkedet vurderer
kommissionen, at der er behov for at udvikle en
standardiseret samarbejdsmodel med tilhgrende
kontraktformular til dette indsatsomrade. Pa den
made skal nye partnerskaber ikke starte forfra. De

kan ngjes med at udfylde en kontraktformular med
informationer om den konkrete indsats og malgruppe.

Mulighederne for standardisering pa netop dette
omrade styrkes ved, at malet for alle indsatser bgr
veaere ordinaere lgntimer for malgruppen. Kommissionen
anbefaler derfor, at DSI far i opdrag sammen med de
forskellige aktgrer (kommuner, fonde og eksterne
leverandgrer), som har erfaring med at gennemfgre
sociale effektinvesteringer, at udarbejde en sadan
standard samarbejdsmodel, kontrakt og en tilhgrende
vejledning om opmaerksomhedspunkter ved indgaelse
af sadanne aftaler.
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Inden for egne rammer

At fa flere af de borgere, der befinder sig pa kanten
af arbejdsmarkedet i ordinaer beskaeftigelse, kraever
investeringer. Disse borgere befinder sig pa kanten

af arbejdsmarkedet af mange forskellige grunde, men
faelles for dem er, at de ikke uden indsatser i den ene
eller anden udstraekning kan klare et arbejde pa ordi-
nzere vilkar. Ofte vil der tillige vaere behov for en form
for Igbende mentorstgtte eller lignende, nar de starter
i beskaeftigelse. Der er med andre ord behov for en
investeringstaenkning snarere end en driftstaenkning

i kommunerne for at Igfte denne opgave.

Der er flere gode eksempler pa kommuner, der har
implementeret en sddan investeringstilgang. For
eksempel har Aarhus Kommune selv afsat midler til

en fond, som agerer som investor ved konkrete sociale
indsatser inden for effektinvesteringsmodellen. Men
det kan ogsa veere investeringer, hvor kommunen
simpelthen afszetter ekstra midler til en langsigtet
indsats for udsatte grupper og selv gennemfgrer
indsatsen. Det har fx Aabenraa og Hjgrring Kommune
gjort ved at investere i at nedbringe antallet af udsatte
borgere i kontanthjalpssystemet over en lzengere
tidsperiode.

Kommissionen anbefaler en jobpraemie til kommunerne,
jf. anbefaling 1.10, med sigte pa, at mange flere kom-
muner gives gkonomiske tilskyndelser til at gennemfgre
langsigtede investeringer og indsatser for at lykkes med
at fa flere borgere fra denne gruppe i beskaeftigelse.
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DEL 2

Staten skal understgtte
omstillingen i kommunerne

| virkeligheden er der tale om et vaskeaegte paradoks.
Nemlig historien om en gigantisk succes, der viser sig
samtidig at rumme en stor fiasko.

Succesen handler om den danske beskaeftigelsespolitik
og de mange reformer af arbejdsmarkedet, der gennem
de seneste tre artier har bidraget til at reducere ledig-
heden i Danmark. Det er sket gennem talrige reformer
af regler for dagpenge, kontanthjzelp, den aktive

FIGUR 5
Faktisk og strukturel ledighed

beskaeftigelsesindsats mv. Den strukturelle ledighed
(ledigheden renset for konjunkturudsving) er saledes
faldet jeevnt over en leengere arraekke fra et hgjt niveau
i starten af 1990'erne og er stabiliseret pa et lavt niveau
i dag, jf. figur 5. | dag bestar ledigheden hovedsageligt
af personer, der kun kortvarigt er pa en ydelse, hvilket
blandt andet skyldes det fleksible danske arbejds-
marked.
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Kilde: Egne beregninger p& baggrund af Danmarks Statistik og @konomisk Redeggrelse (marts, 2023).
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Men under denne succeshistorie gemmer sig ogsa en
anden virkelighed, som er illustreret i figur 6. Hvor
reekken af virksomme 1. generationsreformer har veeret
en succes for personer, hvis eneste problem var manglen
pa arbejde, sa ser det helt anderledes ud for udsatte
borgere, der modtager andre midlertidige ydelser og
ofte har andre problemer ud over, at de mangler et
arbejde. Her er beskaeftigelsespolitikken ikke en lige

sa stor succes. Og her gemmer sig den meget store
udfordring, som kommunerne star med i det daglige.
Nemlig hvordan lykkes de med at fa mange flere borgere
med ofte komplekse problemer taettere pa arbejds-
markedet.

FIGUR 6

Borgere, der er langvarigt pa midlertidige ydelser

Mens der er blevet synligt faerre langvarigt ledige i
blandt andet dagpengesystemet, er gruppen af udsatte,
som modtager andre midlertidige ydelser, naesten ikke
skrumpet. Disse borgere i den arbejdsdygtige alder

er ikke visiteret til en permanent forsgrgelsesydelse.
Men alligevel er de sa langt vaek fra arbejdsmarkedet,
at hovedparten af dem slet ikke optraeder i ledigheds-
tallene. De er fx ikke-jobparate kontanthjaelps-
modtagere, syge eller pa den ene eller den anden
"ordning”.
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Anm.: Opggrelsen tager udgangspunkt i personer i alderen 16-64 ar, som i mere end 80 pct. af et ar har modtaget midlertidige ydelser. Stgrrelsen
af gruppen er omregnet til fuldtidspersoner pa baggrund af antallet af uger med midlertidige ydelser. | midlertidige ydelser er medtaget: A-dag-
penge, sygedagpenge, kontanthjzelp (inkl. uddannelseshjaelp og SHO-ydelse/integrationsydelse), forrevalidering, revalidering, ressourceforlgb

og jobafklaringsforlgb.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata.
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De hanger fast i systemet pa trods af utallige reformer
og indsatser, mange ressourcer samt god vilje hos
politikere, kommuner og medarbejdere. Det kan ikke
afvises, at der ville have veeret flere udsatte ledige uden
reformerne. Men de er altsa heller ikke blevet vaesent-
ligt faerre. Forklaringen pa at denne gruppe har veeret
sa ubergrt af artiers reformer er naturligvis, at udfor-
dringen hgrer til blandt de sveereste i vores samfund.
Og at der maske er behov for andre greb end dem,

der virkede for alle de ledige, som de seneste artier er
lykkedes med at komme tilbage i fast beskeeftigelse.

Mange af de redskaber og metoder, der anvendes i
den aktive arbejdsmarkedspolitik, er i hgj grad fastlagt
gennem lovgivning. Det har historisk vist sig gavnligt
—iform af fx den aktive arbejdsmarkedspolitik — for

de store grupper af voksne, som i kortere eller laengere
perioder (kun) har det problem, at de star uden et
arbejde.

Men de samme redskaber og metoder har ikke samme
effekt for den svageste gruppe. Det er kommissionens
vurdering, at der er for stor vaegt pa centralt fastsatte
proceskrav, serregler, negative sanktionsmuligheder
mv. for de svageste grupper. | nogle tilfaelde kan disse
redskaber og metoder risikere at skubbe borgeren
leengere vaek fra arbejdsmarkedskontakt.

Kommissionen noterer sig, at regeringen vil nedlaegge
jobcentrene og spare 3 mia. kr. Kommissionen har
alligevel valgt at rette sine anbefalinger mod job-
centrene, som i dag har ansvaret for indsatsen til de
ledige. Det skyldes dels, at kommunerne ogsa fremover
vil have ansvaret for beskeeftigelsesindsatsen, men
ogsa at kommissionens anbefalinger overordnet handler
om at saette kommuner og jobcentre fri for statslige
proceskrav og om at saette fokus pa job som mal og
middel for alle. Kommissionens anbefalinger vil derfor
ogsa have relevans, selvom regeringen vil nedlaegge
jobcentrene. Det skal understreges, at kommissionens
anbefalinger ikke har til hensigt at spare penge i job-
centrene. Derimod er hensigten med anbefalingerne

at styrke indsatsen for at fa borgeren i job, at forenkle
krav og regler i ydelses- og indsatssystemet samt at
fierne ungdvendigt bureaukrati, som stjeeler tid fra
jobcentrenes kerneopgave. Tid som i stedet skal bruges
pa at hjelpe borgerne i job og opbygge tillidsfulde
relationer mellem borgeren og sagsbehandleren.
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Mgdet med systemet skal aendres

Problemet for de udsatte ledige er ofte, at de oplever
at mgde forskellige forvaltninger, som — grundet hver
sin lovgivning og dermed hver sin logik — arbejder

i forskellige retninger. | beskzeftigelsesforvaltningen
(jobcenteret) er der som oftest fokus pa job og aktive
tilbud, mens arbejdsmarkedskontakt star leengere nede
pa listen over, hvad man i mange socialforvaltninger
mener, der skal fokuseres pa.

At det forholder sig sadan, bgr i virkeligheden ikke
overraske nogen. De kommunale medarbejdere

folger logikken i de love, som ligger bag de respektive
forvaltninger. | lov om social service (serviceloven) —
som blandt andet er udgangspunktet for social-
forvaltningens arbejde — er der stgrst fokus pad omsorg,
understgttelse og kompensation for tab. Hvad der
derimod ikke spiller nogen dominerende rolle, er job
som en del af Igsningen. Det modsatte ggr sig geeldende
i LAB, som er styrende for landets jobcentre. Her er job
og aktive tilbud — og tilhgrende proceskrav — ofte det
dominerende omdrejningspunkt. Og hvad kollegerne

i socialforvaltningen matte vide om virksomme ind-
satser, indgar ngdvendigvis ikke som led i indsatsen

i jobcenteret.

Kommissionen anbefaler, at der for disse love sker

en rekke @ndringer. Helt overordnet skal serviceloven
justeres, sa den har mere fokus pa beskaeftigelse, og LAB
skal indrettes, sa den i langt hgjere grad end i dag giver
plads til virksomme indsatser, der kan kombineres med
et job. Jobcentrene skal i langt hgjere grad males pa
resultater (fx job og Igntimer) frem for, om de har over-
holdt denne eller hin proces. Det vil skabe mere rum og
stgrre frihed til lokale og individuelle Igsninger for den
ledige.

Derudover skal det sikres, at borgere med behov for
en tvaerfaglig indsats ikke far flere nedskrevne planer
for den videre indsats. De skal have én plan pa
beskeaeftigelsesomradet, som indeholder alle relevante
indsatser.
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For de unge under 30 ar uden en erhvervskompetence-
givende uddannelse, som er i kontanthjaelps- og dag-
pengesystemet, anbefaler kommissionen ogsa en raekke
lovaendringer. Den stgrste — og vigtigste — er at afskaffe
palaegget om, at denne gruppe af unge per automatik
skal uddanne sig. Indsatsen skal i hgjere grad tage
udgangspunkt i den unges motivation og mal. Pa den
korte bane skal den unge ikke ngdvendigvis uddanne
sig — et job kan ogsa veere en mulighed. Afskaffelse

af uddannelsespalaegget skal ogsa bidrage til at under-
stgtte kommissionens anbefaling om en kommunal
ungegaranti og principperne herfor, jf. anbefaling 1.4.
Med denne @&ndring fglger en raekke andre anbefalinger,
herunder at begrebet uddannelseshjeelp forsvinder, og
at visitationskategorierne andres, sa unge pa kontant-
hjeelp fremover kan vaere enten jobklar, jobklar til
Igntimer eller uddannelsesklar.

Samtidig anbefaler kommissionen tiltag for to andre
grupper, nemlig voksne ordblinde og indvandrere med
ringe danskkundskaber.

VIVE har i 2022 udgivet en rapport, hvori det estimeres,
at omkring 460.000 voksne i Danmark er darlige laese-
re.!! Det er feerre, end der fx var for ti ar siden, men
stadig en betydelig andel pa 13 pct. af den voksne
befolkning. Desuden viser det sig, at forskellen mellem
lavt- og hgjtuddannedes basale lzeseferdigheder er
blevet stgrre. Derfor anbefaler kommissionen nye tiltag
til at identificere voksne med ordblindhed, sa de i hgjere
grad kan fa den rette stgtte i form af fx opkvalificering
og undervisning.

Endelig anbefaler kommissionen, at den danskuddan-
nelse, der tilbydes nytilkomne voksne udlaendinge,
justeres pa en raeekke omrader. Naturligvis fordi bedre
danskkundskaber giver bedre forudsaetninger for at
bega sig pa arbejdsmarkedet og indga i samfundslivet
i bred almindelighed.

11 VIVE (2022): Voksnes basale feerdigheder — Udvikling i laese- og regnefeerdigheder de seneste 10 ar.
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2.1
Samordning af social-

og beskaeftigelsespolitikken

ANBEFALING 2.1

Justeringer af serviceloven og LAB

Formalsbeskrivelsen for lov om social service
(serviceloven) skal justeres, sa den har mere
fokus pa beskaeftigelse. Samtidig justeres ordlyden
i formalsbeskrivelsen for lov om en aktiv beskaef-
tigelsesindsats (LAB) saledes, at det tydeligt
fremgar, at indsatsen efter LAB skal ivaerksaettes
med henblik pa at fremme, at den enkelte opnar
gget mestring af eget liv og kommer i beskaef-
tigelse, og at det skal ske i samarbejde med den
enkelte borger.
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En justering af ordlyden i formalsbestemmelserne i
begge love vil sende et klart signal om, at det at mestre
sit eget liv og komme i beskzaeftigelse er hinandens
forudsaetninger, og at indsatserne efter serviceloven
og LAB understgtter hinanden.

For at understgtte ambitionen om job som mal og
middel og en mere rehabiliterende retning i social-
politikken anbefaler kommissionen, at servicelovens
voksenbestemmelser justeres. Det skal sta tydeligere,
at job og uddannelse i hgjere grad kan veere en del af
Igsningen i den socialpolitiske indsats over for voksne.

Det skal understreges, at en revision af servicelovens
formalsbestemmelser ikke i sig selv drejer den social-
politiske teenkning i en mere rehabiliterende retning.
Det handler om at sende et klart signal til kommunerne
og deres ledere og medarbejdere om, at fokus i
socialpolitikken skal vaere rehabilitering, og arbejds-
markedskontakt indgar som et middel hertil. Og at
job er bade middel og mal for langt de fleste borgere.
Det er den klare intention, at den enkelte udsatte
borger — der har reel arbejdsevne — skal opleve en
2ndring i indsatsen i forhold til i dag.

Tilsvarende skal det af formalsbestemmelsen i LAB
klart fremga, at beskaeftigelsesindsatsen for borgere,
der har andre problemer ud over ikke at have et job,
skal iveerkszettes med henblik pa gget mestring af eget
liv, skal vaere helhedsorienteret og inddrage relevante
sociale og sundhedsmaessige indsatser samtidig med,
at der arbejdes pa at fa borgeren i beskaeftigelse.
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2.2
Fra proceskrav til mal for indsatsen

ANBEFALING 2.2.a ANBEFALING 2.2.c

Afskaffelse af detailtilsyn og mal for aktivering Bedre vejledning til borgerne

og samtaler Jobcentrene skal i gget omfang benytte digital

Det sakaldte skaerpede tilsyn skal fiernes. vejledning af ledige om ret og pligt frem for

| stedet skal jobcentrene i hgjere grad males pa mundtlig vejledning p& samtaler, nar det fagligt
resultaterne af deres indsats. Dette skal give de giver mening. Jobcentrene bgr generelt have frihed
ledige bedre hjaelp ved at understgtte fokus pa til at give en malrettet og fagligt baseret vejledning
job og lgntimer frem for opfyldelse af detaljerede og indsats for den enkelte ledige, idet digital
proceskrav og fokusmal, som ikke siger noget om vejledning ikke kan erstatte skriftlig vejledning.
resultatet af indsatsen. Forslaget vil frigive tid i samtalerne med de ledige

og skal understgtte mere fokus pa job og lgntimer.
ANBEFALING 2.2.b

ANBEFALING 2.2.d
Mindre bureaukrati og mere frihed

til individuelle indsatser til borgerne Brugerne skal have en stemme

En raekke proceskrav skal lempes eller fjernes. — arlig undersggelse af brugertilfredshed
Det vil fa betydning for, hvordan jobcentrene Der skal Igbende gennemfgres undersggelser af
bruger deres tid med borgerne. Anbefalingen brugertilfredsheden med jobcentrenes indsats.
skal understgtte, at der skabes stgrre rum og frihed Undersggelsen skal belyse tilfredsheden blandt
til lokale og individuelle Igsninger for den ledige. borgere og virksomheder, der ggr brug af job-
Anbefalingen frigiver tid i jobcentrene og i centrene. Resultatet af undersggelsen kan
samtalerne med de ledige til at tale jobformidling, — sammen med de nye resultatmal, som skal
jobsggning og lgntimer, men ogsa til at prioritere erstatte det skeerpede tilsyn samt brugen af
mere tid til en handholdt indsats for udsatte ledige. lgntimer som socialpolitisk virkemiddel — fx
Derudover kan jobcentrene bruge mere tid pa det offentligggres pa Beskaeftigelsesministeriets
virksomhedsopsggende arbejde. hjemmeside. Anbefalingen skal understgtte det

ggede jobfokus med stgrre frihed til at give en
malrettet og individuel indsats til ledige, hvor
jobcentrene bliver malt pa resultaterne af deres
indsats.
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Med de skitserede anbefalinger lsegger kommissionen
op til et fokusskifte i beskeaeftigelsesindsatsen. Det skal
blandt andet afspejle, at job er mal og middel for alle —
ogsa for de udsatte pa kanten af arbejdsmarkedet, som
maske ikke kan arbejde fuld tid.

Jobcentrene skal have fokus pa at hjalpe ledige i job,
hvilket bade skal afspejles i medarbejdernes tilgang til

de ledige, i den aktive indsats og i vejledningen af ledige.

Det skal i langt hgjere grad handle om, at de ledige
kommer i konkrete job og far Igntimer. Og i langt mindre
grad om hvordan, hvornar og for hvem man ifglge
lovfastsatte proceskrav tilrettelaegger indsatsen.
Kommissionen laegger derfor op til, at en raekke centralt
fastsatte krav lempes eller helt afskaffes, sa jobcentrene
kan fa mere frihed og tid til den vaesentligste opgave

— malrettet at hjalpe og tale med de ledige om, hvordan
man kommer i job. Det vil iseer veere til gavn for de
ledige pa kanten af arbejdsmarkedet, som ofte har
behov for en handholdt indsats med en tillidsfuld
relation til medarbejderen i jobcenteret — et arbejde
som kraever tid.
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Afskaffelse af detailtilsyn og mal
for aktivering og samtaler

| dag males jobcentrene i hgj grad pa de aktiviteter og
processer, som er fastsat i lovgivningen. Det kommer
blandt andet til udtryk i styring og tilsyn med job-
centrenes indsats. Et benchmarkbaseret mél sammen-
ligner andelen af offentligt forsgrgede i kommunen
med den forventede andel ud fra kommunens ramme-
vilkar. Safremt kommunen har flere offentligt forsgrgede
end forventet, ses der pa fokusmdlene, som handler
om henholdsvis krav til antallet af samtaler og aktive
tilbud til langtidsledige. Hvis kommunen ikke lever op
til det benchmarkbaserede mal, skal den leve op til
begge fokusmal for ikke at blive omfattet af skaerpet
tilsyn, jf. boks 9.
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BOKS 9
Beskrivelse af den eksisterende model for skaerpet tilsyn

| den eksisterende model for skaerpet tilsyn vurderes kommunerne i to trin.

Det benchmarkbaserede mal baserer sig pa Beskaeftigelsesministeriets Benchmarkmodel,
som vurderer, om kommunerne har en hgjere andel personer pa offentlig forsgrgelse end
forventet pa baggrund af deres rammevilkar. For de kommuner, der klarer sig darligere end
forventet i resultatmalet, tages fglgende fokusmal i brug:

e Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders anciennitet, der ikke
har modtaget minimum ét aktivt tilbud eller minimum 6 ugers/225 timers beskaftigelse
de seneste 12 maneder, skal veere mindre end 20 pct.!

e Den gennemsnitlige andel af personer med mindst 12 maneders anciennitet, som har
modtaget feerre end fire samtaler de seneste 12 maneder, skal vaere mindre end 20 pct.

For kommuner i risiko for ikke at leve op til fokusmalene, igangseaetter de regionale arbejds-
markedskontorer i Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) en sakaldt task
force-indsats med henblik pa at sikre, at kommunerne lever op til fokusmalene. Det er
frivilligt, om kommunen vil deltage. Kommuner under skaerpet tilsyn er forpligtet til at
udarbejde en redeggrelse samt en genopretningsplan. Dertil foretages en uvildig sags-
gennemgang pa kommunens regning til at afdaekke, hvilke organisatoriske, ledelsesmaessige
og/eller administrative udfordringer der er arsagen til kommunens manglende indsats.

Kommuner, der er omfattet af det skaerpede tilsyn, har en genopretningsperiode pa ni
maneder til at rette op pa indsatsen. Hvis en kommune ikke formar at genoprette indsatsen,
kan den i sidste ende komme under administration, hvilket betyder, at kommunen skal leve
op til centralt fastsatte krav til antal samtaler og aktive tilbud svarende til fokusmalene samt
én gang arligt fa foretaget en ekstern gennemgang af samtlige sager, hvor kommunen ikke
har overholdt fokusmalene.

Ingen kommuner er omfattet af skaerpet tilsyn i 2021 pa baggrund af indsatsen. Otte
kommuner er omfattet af en light-version af skaerpet tilsyn, der blev indfgrt i relation til
tilbud pa grund af covid-19 restriktioner, og som udelukkende indebzerer, at de skal
udarbejde en redeggrelse, en genopretningsplan og eventuelt mgdes med beskaeftigelses-
ministeren.

Anm.: * Bemark at beskaeftigelseskravet andres til 100 timer og procentsatsen for tilbud &ndres til 70 pct.
i forbindelse med Anden delaftale om nytaenkning af beskeeftigelsesindsatsen.
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FIGUR 7
Fra skeerpet tilsyn til nye resultatmal

Skeerpet tilsyn i dag

Benchmarkbaseret mal
o Faktiske ydelsesgrad i forhold
til forventet ydelsesgrad

Fokusmal

o Aktivt tilbud eller ordinzer
beskeeftigelse

e Samtalekadence

Staten far, hvad den maler kommunerne pa. Kommu-
nerne og jobcentrene er meget opmaerksomme pa

at leve op til fokusmalene, blandt andet fordi der er
betydelige konsekvenser ved ikke at leve op til kravene.
Det er dog samtidig vanskeligt for kommunerne at

styre efter det benchmarkbaserede mal om andelen

af offentligt forsgrgede. Det er sveert for kommunerne
at gennemskue, fordi selve malopfyldelsen er uklar,

idet opfyldelseskriteriet "flytter sig” som fglge af andre
kommuners performance. Det betyder i praksis, at fokus
i kommuner og jobcentre bliver at opfylde fokusmalene
om omfang af indsats og samtaler frem for opfyldelse af
malet om andelen af offentligt forsgrgede. Det betyder
ogsa, at kommunerne Igbende bruger mange ressourcer
pa at fglge op pa, om de lever op til kravene for samtaler
og tilbud i det skaerpede tilsyn, fx pa Ipbende monitore-
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Nye resultatmal

Varigheden af jobparates
ledighedsperiode
Om ledige er aktivt jobsggende

Om der er fokus pa jobs@gning
og jobformidling samt Igntimer
At flest muligt kommer i job

og uddannelse

ring af de enkelte borgeres forlgb. Nar overholdelsen

af de to fokusmal prioriteres hgjt, medfgrer det en risiko
for, at fokus fjernes fra, hvad der kommer ud af ind-
satsen, og om de ledige rent faktisk kommer teettere

pa arbejdsmarkedet.

Kommissionen anbefaler derfor at afskaffe det skaerpede
tilsyn. | stedet skal jobcentrene males pa, om indsatsen
virker og far ledige i job i form af nye resultatmal. Det
kan omfatte de direkte resultater af indsatsen, det vil
sige om de ledige kommer i job. Men det kan ogsa dreje
sig om varigheden af ledighedsperioden for de jobparate
ledige eller indsatsen hen imod at fa et job, fx antal
jobsggninger fra de ledige, antal jobformidlinger til de
ledige, omfang af lgntimer og om jobcentrene praesen-
terer de ledige for konkrete jobabninger ved samtalerne,
jf. figur 7.
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Formalet med anbefalingen er at komme af med ungdigt
bureaukrati og bidrage til at skabe rammerne for, at
jobcentre i hgjere grad kan szette fokus pa job og
Igntimer frem for at opfylde specifikke proceskrav til
omfang af samtaler og indsats. Med et styrket jobfokus
i styringen af jobcentrene kan incitamenter og rammer
for tilrettelaeggelse af indsatsen aendres, sa fokus er

pa kerneopgaven. Det skal i sidste ende bidrage ftil, at
borgeren mgder et system, hvor dialogen og samtalen
med jobcenteret kommer til at handle om, hvordan den
ledige bedst muligt hjelpes tilbage i job. De konkrete
mal for jobcentrenes indsats vil ogsa skulle ses i sam-
menhang med den jobpraemie, som kommissionen
foreslar, jf. anbefaling 1.10.

Det anbefales ogsa at gennemfgre undersggelser af
brugertilfredsheden med jobcentrenes indsats blandt
borgere og virksomheder, jf. anbefaling 2.2.d. De nye
resultatmal for jobcentrene og brug af ordinaere lgn-
timer pa socialomradet samt resultaterne af de nye
brugerundersggelser offentligggres arligt fra centralt
hold, fx pa Beskaeftigelsesministeriets hjemmeside.

Det betyder, at man kommer vaek fra den eksisterende
tilsynsmodel, hvor kommunerne risikerer at blive
omfattet af det skeerpede tilsyn og i sidste ende kommer
under administration. STAR skal fortsat f@gre tilsyn med,
om kommunerne overholder reglerne. Kommissionen
vurderer ikke, at der er behov for yderligere kontrol eller
tilsyn med de nye resultatmal, da den ggede frihed til at
tilretteleegge indsatsen ggr det lettere for kommunerne
at tage ansvar for en effektiv beskaeftigelsesindsats, som
kan saette sagsbehandlernes faglighed i centrum til gavn
for den enkelte borger.

Det er centralt for kommissionen, at de nye resultatmal
og opfglgningen herpa ikke leder til nyt bureaukrati,

og til at kommunerne skal til at registrere og indberette
nye oplysninger. De foreslaede resultatmal er derfor
oplysninger, som allerede findes. Kommunerne far
altsa ikke nye opgaver med at registrere og indberette
oplysninger.
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For yderligere at understgtte et gget jobfokus i job-
centrene anbefaler kommissionen samtidig nogle
forenklinger i beskaeftigelsesindsatsen, hvor en raekke
ungdvendige proceskrav lempes eller helt fjernes,

jf. anbefaling 2.2.b.

Mindre bureaukrati og mere frihed
til individuelle indsatser til borgerne

Lovgivningen pa beskeaftigelsesomradet indeholder en
lang reekke detaljerede regler om omfang og tidspunkt
for indsatser samt retskrav for nogle borgere til
bestemte indsatser. Regler og krav, som er indfgrt i den
bedste mening for at hjalpe borgerne og sikre "ret og
pligt”, men som stjeeler tiden, fordi jobcentrene skal
bruge tid pa at informere borgerne om deres rettigheder
og fglge op pa og registrere, at de overholder reglerne.

Sammen med reglerne om det skaerpede tilsyn kan de
forskellige krav og regler komme til at spaende ben for,
at borgeren far den bedste og mest malrettede indsats.

Derfor vil kommissionen afbureaukratisere beskaef-
tigelsesindsatsen ved at lempe eller helt fijerne en raekke
konkrete proceskrav pa omradet. Proceskrav, som ikke
vurderes at give vaesentlig vaerdi for hverken borgeren
eller for jobcentrenes kerneopgave med at fa ledige

i job.

Ved at lempe eller afskaffe proceskrav kan der frigives
tid, fordi medarbejderne i mindre grad skal bruge tid
pa at registrere og vejlede borgerne. Derved far med-
arbejderne sammen med ledelsen stgrre faglig frihed
til at give en individuel og malrettet indsats, der kan
hjeelpe den enkelte borger i job og ikke er haegtet op
pa rigide proceskrav. Og samtalen mellem borgeren og
jobcentermedarbejderen bliver i mindre grad praeget
af kontrol, men kan fokusere pa den positive vision
om at komme teettere pa arbejdsmarkedet.
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Konkret anbefaler kommissionen at afbureaukratisere
ved at afskaffe eller lempe fglgende 14 proceskrav:

1. Afskaffelse af lovkrav om sammensatningen af
rehabiliteringsteamet, som behandler sager om
ressourceforlgb, fleksjob, fgrtidspension og job-
afklaringsforlgb. | dag er det blandt andet et krav,
at teamet er sammensat af reprasentanter fra
beskaeftigelses-, social- og sundhedsomradet samt

fra regionens kliniske funktion. Det er ressourcetungt

for kommunerne og ikke altid ngdvendigt for den
enkelte borger. Med afskaffelsen far kommunen
mulighed for selv at sammenszette rehabiliterings-
teamet, sa det passer til den enkelte borgers behov.

2. Lempelse af lovkrav om opfglgning for sygemeldte
med et forudsigeligt forlgb, der har en arbejdsgiver

og forventes at vende tilbage til arbejdspladsen igen.

| dag har sygemeldte med et forventet sygefravaer
pa mere end otte uger fx pligt til at deltage i mindst
fire samtaler det fgrste halve ar. Med det lempede
krav far jobcenteret frihed til selv at tilretteleegge
opfglgningen for disse borgere.

3. Afskaffelse af krav om at kommunen skal indhente
en bestemt leegeerklzering (L& 265), inden en sag
kan behandles i rehabiliteringsteamet — ogsa selvom
den ngdvendige helbredsmaessige dokumentation
allerede er kendt. Kommunen far i stedet frihed
til selv at vurdere, hvornar det er ngdvendigt
at indhente denne laegeerklaering, og dermed skal
kommunen ikke vente pa og betale for en laege-
attest, som er ungdvendig.

4. Afskaffelse af lovkrav om at alle borgere selv skal
booke samtaler med jobcenteret eller a-kassen.
Obligatorisk selvbooking for borgere leengere vaek
fra arbejdsmarkedet kan vaere svaert pa grund af
fx darlige IT-feerdigheder, sproglige udfordringer,
sygdom mv. Den enkelte kommune far frihed til
selv at fastlaegge retningslinjer for selvbooking
af samtaler, og samtidig fjernes en raekke statslige
dokumentations- og registreringskrav, fx fritagelses-
vurderinger, vejledning og ombooking af samtaler.
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5. Afskaffelse af lovkrav om obligatorisk leese-, skrive-
og regnetest af alle unge inden for én maned efter
de har kontaktet jobcenteret. De unge kan opleve
testkravet som meningslgst, og jobcentrene
oplever testkravet som administrativt og gkonomisk
ressourcekraevende, blandt andet pa grund af mange
udeblivelser fra testen blandt de unge. | stedet
ensrettes reglerne pa tveers af malgrupperne i
kontanthjaelps- og dagpengesystemet, sa alle ledige
har ret til test, medmindre jobcenteret vurderer,
at der abenlyst ikke er et behov.

6. Lempelse af krav om hvilke selvbetjeningslgsninger
de ledige kan bruge. Forslaget betyder, at de lediges
CV- og joblog-registreringer skal synkroniseres pa
tveers af Jobnet, kommuners og a-kassers selv-
betjeningslgsninger. Herefter kan de ledige
registrere og arbejde videre med deres CV- og
joblog-registreringer, uanset om de arbejder pa
Jobnet, pa kommunens eller pa a-kassens selv-
betjeningslgsning.

7. Afskaffelse af krav om at virksomhederne skal
ansgge om hjalpemidler eller personlig assistance
til en medarbejder gennem IT-platformen VITAS.
Kommunerne far frihed til selv at beslutte, hvordan
virksomhederne skal sgge, sa sagsbehandlings-
tiderne er kortest mulige.

8. Afskaffelse af reglen om at bestemte malgrupper
med udenlandsk baggrund vejledes om repatriering
hvert andet ar. Herefter far kommunerne frihed til
at vejlede borgerne om repatriering, nar det er
relevant og passer til den enkelte borgers situation.
Vejledningen kan ogsa digitaliseres som led i
kommissionens samtidige anbefaling om bedre
vejledning.

9. Afskaffelse af regler om at bestemte grupper af
borgere har ret til en personlig jobformidler. Job-
centeret far i stedet frihed til selv at tilrettelaegge,
hvordan de ggr brug af personlige jobformidlere
pa tvaers af malgrupper og giver virksomhedsrettet
rad og vejledning til borgere, der har behov for det.
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10.

11.

12.

13.

14.

NYE REFORMVEJE 3

Afskaffelse af lovkravet om at borgere med sam-
mensatte problemer har ret til en koordinerende
sagsbehandler. Jobcenteret far stgrre frihed til

selv at tilrettelaegge indsatsen for borgeren, som
understgtter den ngdvendige koordinerende sags-
behandling, og kan vaelge at bruge en koordinerende
sagsbehandler, hvis det vurderes relevant for den
enkelte borger.

Afskaffelse af krav om szerlig jobsamtale og
obligatorisk indsats for dagpengemodtagere med
mere end 16 maneders ledighed. | stedet far
kommuner og a-kasser frihed til at tilbyde den
ngdvendige indsats til malgruppen, sa der er
samme regler som for andre ledige malgrupper.

Afskaffelse af indsatsgarantien inden for seks
maneder for borgere i ressourceforlgb. Ligeledes
afskaffes kravet om, at sager skal genbehandles

i rehabiliteringsteamet i tilfeelde, hvor en borger

i ressourceforlgb ikke har faet en indsats inden for
seks maneder. Jobcenteret far i stedet frihed til
selv at tilrettelaegge den tvaerfaglige indsats for
modtagere af ressourceforlgb.

Afskaffelse af ret til mestringsforlgb for sygedag-
pengemodtagere med en forventet sygemelding

pa mere end otte uger. Mestringsforlgb har blandt
andet til formal at hjaelpe sygemeldte borgere tilbage
i job, men en evaluering viser, at de virker fast-
holdende for nogle grupper af sygemeldte. Job-
centeret far i stedet frihed til at tilbyde mestrings-
forlgb, nar det — sammen med borgeren — vurderes
at give mening.

Afskaffelse af ret for ledige, der er visiteret til et
fleksjob, til at blive henvist til anden aktgr efter seks
maneders ledighed. Lovkravet er bureaukratisk for
jobcentrene, og generelt er der ikke forskel pa
effekten mellem anden aktgr og jobcentrenes
indsats. Jobcenteret far i stedet frihed til at give
tilbud om anden aktgr, nar det — sammen med
borgeren — vurderes at give mening for vejen mod
et fleksjob.

60

Proceskravene, som kommissionen anbefaler at afskaffe,
er reguleret i reglerne pa beskaeftigelsesomradet. Og de
betyder, at sagsbehandleren i samtalerne har pligt til at
forteelle og vejlede borgeren om de forskellige regler og
rettigheder mv. Det fglger blandt andet af forvaltnings-
loven og retssikkerhedsloven. Det betyder samtidig, at
jobcenteret skal fglge op pa, at reglerne er fulgt, hvilket
ogsa afspejler sig i tilsyn med og monitorering af
kommunerne. Det laegger beslag pa jobcentrenes tid

og bidrager ikke ngdvendigvis til kerneopgaven. Samlet
set skal en lempelse eller afskaffelse af de skitserede
(rigide) proceskrav frigive tid til at fa en god relation

og til at tale om job med borgeren samt tid til at dyrke
det virksomhedsopsggende arbejde. Samtidig far
kommunerne stgrre frihed til at prioritere en handholdt
indsats til de udsatte borgere, som har brug for det.
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FIGUR 8
Tidsstudier fra samtaler med borgere i Aarhus Kommune

Eksempel 1 Eksempel 2
Fgrste samtale med flygtning Samtale med en kontanthjeelpsmodtager
fyldt 30 ar i tilbud

Il Forberedelse B samtale Vejledning/retpligt [ Efterbehandling

Anm.: De to eksempler kommer fra et tidsstudie af samtaler foretaget af Aarhus Kommune i 2022. Tidsstudierne er foretaget ved, at den enkelte
sagsbehandler selv har vurderet og registreret tidsforbruget i samtalerne. Hver opggrelse bygger pa én specifik samtale og skal derfor tolkes med
forbehold. Tidsforbruget i samtalerne afspejler blandt andet, hvem borgeren er samt borgerens anciennitet i systemet, hvorfor der altid vil veere
variation i tidsforbruget. Tidsstudierne er alene eksempler og er ikke repraesentative for tidsforbrug i samtaler med andre borgere eller i andre
kommuner. Der er ikke generel viden om, hvorledes tidsforbruget er i samtalerne pa tvaers af kommuner.

Kilde: Aarhus Kommune.
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Bedre vejledning til borgerne

Nar sagsbehandlere taler med borgerne i jobcentrene,
skal de vejlede og oplyse om rettigheder og pligter i
beskaeftigelsesindsatsen. For ledige er der fx et krav
om at sta til radighed for arbejdsmarkedet, og ved
manglende efterlevelse kan den ledige blive
sanktioneret i sin ydelse.

Vejledningspligten er i dag underlagt en raekke proces-
krav i lov om aktiv socialpolitik. Et praksistjek viser, at
jobcentrene har en raekke udfordringer i at efterleve
de nuvaerende regler om vejledning af borgerne om
rettigheder og pligter for radighed og sanktioner.?
Reglerne betyder, at jobcentrene bruger uforholds-
maessigt meget tid i samtalerne med borgerne pa at
vejlede og oplyse om rettigheder og pligter frem for

at bruge tiden pa kerneopgaven — nemlig hvordan
borgeren kommer i job og far Igntimer. For eksempel
viser et tidsstudie baseret pa nogle fa samtaler med
borgere fra Aarhus Kommune, at der bruges relativt
meget tid pa at vejlede om rettigheder og pligter i
samtalerne — og i sagens natur iszer i den fgrste samtale,
jf. figur 8. Veerdifuld tid som i stedet kan bruges til at
tale om konkrete jobabninger og opbygge tillid mellem
borger og sagsbehandler.

Som led i den politiske aftale Anden delaftale om
nyteenkning af beskaeftigelsesindsatsen er det aftalt,

at proceskravene til vejledningspligten i lov om aktiv
socialpolitik forenkles.** Det vedrgrer fx krav om, at der
ved den fgrste samtale og derefter senest hvert halve
ar skal vejledes om alle de forhold, der kan vaere
relevante i de fglgende seks maneder, samt krav om

at vejledningen bade skal sendes og udleveres fysisk.'*

Forenklingen indebaerer, at der ud over kravet om, at
borgerne skal vejledes skriftligt om rettigheder og plig-
ter, ikke stilles yderligere formelle krav til vejledningen,
men at principperne i retssikkerhedsloven og forvalt-
ningsloven vil gelde sidelgbende hermed. Forenklingen
af proceskravene vil samlet set give kommunerne stgrre
frihed til fx at bruge digital vejledning af borgerne som
supplement til den skriftlige vejledning.

Kommissionen hilser det velkommen, at man med
Anden delaftale om nytaenkning af beskaeftigelses-
indsatsen forenkler disse proceskrav til vejledningen

af borgerne. Med dette udgangspunkt vil kommissionen
opfordre kommunerne til at bruge de nye muligheder
for digital vejledning for sa mange borgere som muligt.
Digital vejledning kan fx ske ved at benytte malrettet
videovejledning i forhold til den enkelte borgers behov
og situation og lade vejledningen supplere af nogle
"tjek-spgrgsmal” for at sikre, at borgeren har forstaet
indholdet i vejledningen. Den digitale vejledning skal
veere et supplement til mundtlig og skriftlig vejledning,
nar det ud fra en faglig vurdering i jobcenteret giver
mening.

Kommissionen vil samtidig opfordre kommunerne til
at samarbejde om en fzelles digital Igsning, som fx kan
ske i regi af KL.

Jobcentrene skal have reel frihed til selv at veaelge
metoden for digital vejledning ud fra den enkelte
borgers situation og forudsaetninger. Kommissionens
anbefaling til jobcentrenes vejledning er derfor alene

en opfordring — ikke et krav. Kommissionen mener heller
ikke, at der skal veere centralt fastsatte krav til, hvordan
den digitale vejledning benyttes af jobcentrene.

12 STAR har i efteraret 2022 gennemfgrt et sdkaldt praksistjek i seks kommuner. Formalet har vaeret at afdaekke praksis og belyse udfordringer
med de nuvaerende regler om vejledning om radighed og sanktioner og at indsamle viden om, hvordan rammerne om vejledningen kan
forbedres, samt viden om erfaringer med og overvejelser om digitale veerktgjer.

13 Anden delaftale om nytaenkning af beskeeftigelsesindsatsen blev indgaet den 24. juni 2022.

14 Lovforslaget med forenkling af proceskravene til vejledningspligten i lov om aktiv socialpolitik blev fremsat primo maj 2023 med forventelig

ikrafttreedelse den 1. januar 2024.
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For en stor del af borgerne i jobcentrene vil anbe-
falingen frigive tid i samtalerne mellem borgere og
sagsbehandlere til at tale om job og understgtte en
mere tillidsfuld relation. Jobcenteret vil ogsa fa mulighed
for at prioritere tiden, fx til udsatte borgere med st@rst
behov eller til borgere, der har faet et job, men har brug
for en understgttende indsats. Det er tiden brugt pa
vejledning i samtalen, som der forventes at blive mindre
af.

Forslaget vil ogsa kunne have en positiv indvirkning pa
relationen mellem sagsbehandleren og borgeren, hvis
vejledningen om radighed og sanktioner kommer til

at fylde mindre pa samtalerne. Vejledning om blandt
andet sanktioner kan opfattes negativt, og forslaget kan
dermed bidrage til, at borgerne i mindre omfang fgler
sig kontrolleret.

Borgere og virksomheder skal
have en stemme - Igbende
brugerundersggelse af tilfredshed

Det skal std helt klart, at systemet er til for borgere

og virksomheder — ikke omvendt. | fremtidens
beskaeftigelsesindsats er det derfor vigtigt systematisk
at hgre borgere og virksomheders stemme om den
service, jobcentrene tilbyder.

| dag indsamles der ikke systematisk viden om
oplevelse og udbytte for borgere og virksomheder

af beskaeftigelsesindsatsen og jobcentrenes service.
Dermed mangler et afggrende indblik i, om indsatsen
i jobcentrene opleves som virksom og relevant, og i
hvilken grad indsatsen er jobrettet.

| ssmmenhang med en afskaffelse af skeerpet tilsyn,
fokusmal og afbureaukratisering gennem afskaffelse

af en reekke proceskrav anbefaler kommissionen, at
der Igbende gennemfg@res brugerundersggelser pa

de enkelte jobcentre. Lgbende brugerundersggelser
kan gge gennemsigtighed og viden om borgernes og
virksomhedernes udbytte samt tilfredshed med ind-
satsen i jobcentrene. Endvidere kan det bidrage til at
sammenligne de enkelte jobcentre og a-kassers indsats
og jobfokus.* Brugerundersggelser vil dermed kunne
indgad som supplement til det ggede fokus pa job-
centrenes resultater og bidrage til at gge incitamentet
til at give jobrettede indsatser af hgj kvalitet. Da bruger-
undersggelserne er rettet mod borgere og virksom-
heder, vil den ikke give anledning til krav om nye
registreringer i jobcentrene. Kommissionen anbefaler
samtidig, at resultater af brugerundersggelserne
offentligggres fra centralt hold, fx pa Beskaeftigelses-
ministeriets hjemmeside. Dette skal ses i sammenhaeng
med kommissionens samtidige forslag om opfglgning
pa de nye resultatmal og brug af Igntimer, jf. anbefaling
2.3.e.

15 A-kasser vil fremover have ansvaret for dagpengemodtagernes kontaktforlgb de fgrste tre maneder. Derfor vil mange dagpengemodtagere med
korte ledighedsforlgb have alle eller stgrstedelen af deres samtaler i a-kassen. Det kan derfor vaere relevant, at brugerundersggelsen ogsa belyser

den indsats, som ledige oplever i a-kasserne.
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2.3
Flere udsatte skal i job
og have lgntimer

ANBEFALING 2.3.a

ANBEFALING 2.3.c

Mere frihed for de unge — afskaffelse

af uddannelsespalaegget

Uddannelsespalaegget for de unge i kontant-
hjeelpssystemet afskaffes. Uddannelsespalaegget
medfgrer et for ensidigt fokus p3, at alle unge
uanset forudszetninger og motivation som
udgangspunkt skal i gang med en uddannelse
som vej ind pa arbejdsmarkedet. Ikke alle unge
motiveres af uddannelse pa kort eller lang sigt,

og indsatsen skal i hgjere grad tage udgangspunkt
i den unges motivation. Derfor skal nogle unge
have mulighed for at ga jobvejen og fa en jobrettet
indsats. Samtidig med afskaffelse af uddannelses-
palaegget omdpbes uddannelseshjaelp til kontant-
hjzelp.

ANBEFALING 2.3.b

Afskaffelse af aktivitetstillaegget til de unge

i kontanthjzelpssystemet

Aktivitetstillegget til unge afskaffes samtidig med
afskaffelse af uddannelsespalaegget. Aktivitets-
tilleegget kan fastholde den unge i kontanthjaelps-
systemet og vaere en barriere for, at den unge har
progression ved at tage Igntimer eller pabegynde
en uddannelse med SU, som kan vaere en lavere
ydelse end uddannelseshjelp med aktivitetstilleeg.
Forslaget skal ogsa ses i sammenhang med
anbefaling 2.3.c om nye visitationskategorier,

der understgtter jobfokus.
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Nye visitationskategorier med jobfokus for alle

Visitationskategorierne justeres for at understgtte
et klart fokus pa job og Igntimer for alle, herunder
i smajob for udsatte ledige. | dag kan en kontant-
hjelpsmodtager blive visiteret som enten jobparat
eller aktivitetsparat, mens en uddannelseshjaelps-
modtager kan blive visiteret som enten dbenlyst
uddannelsesparat, uddannelsesparat eller
aktivitetsparat. For at understgtte et stgrre fokus
pa job og lgntimer i jobcentrenes arbejde og for

at undga en stigmatisering af borgeren bgr
visitationskategorierne justeres, sa man fremover
visiterer kontanthjaelpsmodtagere som jobklar
eller jobklar til Igntimer, mens uddannelseshjzelps-
modtagere visiteres som jobklar, jobklar til
Igntimer eller uddannelsesklar. Det giver et klart
signal til alle personer i kontanthjaelpssystemet
om, at malet er at komme i job — ogsa i fa timer
om ugen. Anbefalingen skal ses i sammenhang
med anbefaling 2.3.a og 2.3.b om at afskaffe
uddannelsespalaegget og aktivitetstillaegget.

ANBEFALING 2.3.d

Afklaringsret for de mest udsatte

Der indfgres en afklaringsret for borgere i kontant-
hjaelpssystemet, der har modtaget forsgrgelse i to
sammenhangende ar. Nogle borgere er langvarigt
pa ydelser, der egentlig er taenkt som midlertidige.
Blandt disse ledige er en del passive i la&engere
perioder, hvor de ikke far nogen indsats. Den
anbefalede afklaringsret skal understgtte, at
borgeren far den rigtige hjalp og ydelse, og at
motivationen for at komme tilbage pa arbejds-
markedet ikke mistes. Anbefalingen skal blandt
andet ses i sammenhang med anbefalingen om
afskaffelse af aktivitetstillaegget for de unge i
kontanthjaelpssystemet.
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ANBEFALING 2.3.e

Mere fokus pa Igntimer og Ignsedler til udsatte

Der udvikles en ny maling pa Jobindsats.dk, som
viser brugen af Igntimer i de enkelte jobcentre
og kommuner. Det skal skabe synlighed og fokus
pa at bruge job som mal og middel, herunder

i sammenhang med socialomradet.

ANBEFALING 2.3.f

Lgntimeberegner

Der udvikles en Igntimeberegner, som kan
anskueligggre borgerens gevinst ved at erstatte
en time pa ydelse med en time i arbejde. For
mange borgere er det vanskeligt at overskue,
hvad gevinsten er ved at tage et arbejde ved siden
af ydelsen. Det kan afholde dem fra at arbejde
ved siden af fx kontanthjalpen. Lgntime-
beregneren skal bidrage til at give borgeren

og sagsbehandleren overblik og tryghed om
samspillet mellem Ignindtaegt og ydelse.

ANBEFALING 2.3.g

Forenkling og harmonisering af borgerens
planer, sa der kun er én plan

Mange udsatte borgere med behov for en tvaer-
faglig indsats har flere planer for deres indsats.
Det er uhensigtsmaessigt og bureaukratisk,

og kommissionen anbefaler derfor, at borgeren
altid kun skal have udarbejdet én plan pa
beskeaeftigelsesomradet.

Mere frihed for de unge
— afskaffelse af uddannelsespalaegget

Siden kontanthjaelpsreformen fra 2013 er alle unge
uden en erhvervskompetencegivende uddannelse
blevet mgdt med klare krav og forventninger om, at
de skal have en uddannelse. Derfor har de unge faet
et uddannelsespalaeg, som betyder, at indsatser skal
veere rettet mod at starte pa en uddannelse, hvilket
ogsa afspejles i visitationskategorierne.

Intentionen med uddannelsespalaegget har vaeret at
understgtte, at unge far en uddannelse blandt andet
for at mindske risikoen for, at de bliver ledige igen og
for at stoppe fgdekaeden ind i ungdomsarbejdslgsheden.
En central udfordring ved uddannelsespalaegget er
imidlertid, at det som udgangspunkt er en “one size fits
all”, og at indsatsen rettes mod at starte pa en uddan-
nelse, uanset om den unge er motiveret for uddannelse
eller ej. Intentionen med uddannelsespalaegget har
veeret god, for de unge skal ikke vaere pa kontanthjzelp.
Men man kan ikke uddanne unge mennesker, der ikke
har lyst, eller som ikke kan. Og vi ved, at nogle unge er
mere motiverede for at fa et job. Det kan maske senere
fgre til, at den unge far lyst til — og mod pa — at tage

en uddannelse.

Rigsrevisionen har blandt andet dokumenteret et
meget hgjt frafald blandt unge, der starter pa en
erhvervsuddannelse med et uddannelsespalaeg.t®
Saledes faldt 85 pct. af 8.000 udsatte unge, som pabe-
gyndte en erhvervsuddannelse med et uddannelses-
palaeg, fra deres uddannelse i perioden 2014-2019.
Det betyder omvendt, at alene 15 pct. gennemfgrte

i samme periode. Det er uhensigtsmaessigt for den unge,
som ikke er motiveret for uddannelse og risikerer at
fa et nederlag, men det er ogsa et samfundsmaessigt
spild af taxameterpenge til uddannelser, som ikke
gennemfgres.

16 Rigsrevisionen (2020): Beretning om indsatsen for at fastholde udsatte unge i uddannelse.
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Det tyder derfor pa, at paleegget om uddannelse ikke
ngdvendigvis er det rigtige for alle unge. Det er unge,
som enten ikke er klar til uddannelse eller ikke er
motiveret for uddannelse — i hvert fald pa den korte
bane. Tveertimod vurderer kommissionen det som en
bedre Igsning at abne yderligere op for, at unge i stedet
far mulighed for at ga jobvejen — ogsa selvom den unge
ikke altid kan arbejde fuld tid. Dette skal ogsa ses i
sammenhang med, at job som mal og middel ogsa

vil veere relevant for nogle unge, hvor motivationen

i en periode ligger i et job og ikke i uddannelse.

Anbefalingen skal ses i sammenhang med kommis-
sionens anbefaling 1.4 om en reel garanti til alle unge,
som skal bidrage til at understgtte alle unge i at udfolde
deres potentiale bedst muligt, hvad enten det er i form
af job eller uddannelse.

Derfor vil kommissionen afskaffe uddannelsespalaegget
i kontanthjaelpssystemet, sa sagsbehandleren i sam-
arbejde med den unge far friere rammer til at tage
udgangspunkt i den unges gnsker og ressourcer for det
videre forlgb frem for at blive pdlagt uddannelsesvejen.
Anbefalingen har blandt andet konsekvenser for de
krav, som unge i kontanthjaelpssystemet mgdes med

og skal derfor ses i sammenhang med, at kommissionen
samtidig vil justere i visitationskategorierne, jf. anbe-
faling 2.3.c. Anbefalingen vil omfatte de unge, der i

dag modtager uddannelseshjaelp, som i 2022 udgjorde
omkring 47.000 unge.'” Hertil kommer unge i dagpenge-
systemet under 25 ar samt modtagere af overgangs-
ydelse under 30 ar med et uddannelsespalaeg, som i
2022 tilsammen udgjorde 1.100 personer.® Som fglge
af afskaffelsen af uddannelsespalaegget omdgbes
uddannelseshjeelp til kontanthjeelp.

Afskaffelse af aktivitetstillaegget

Samtidig med afskaffelse af uddannelsespalaegget vil
kommissionen afskaffe aktivitetstillaegget for unge
under 30 ar i kontanthjalpssystemet, som i dag er
visiteret som aktivitetsparate. Dermed forenkles
ydelsessystemet, og man fjerner en mulig barriere
for unges vej mod uddannelse eller job.

| dag er udgangspunktet, at unge i kontanthjzelps-
systemet, som modtager uddannelseshjzlp, far en
ydelse, der svarer til SU-niveau. Det har til hensigt

at understgtte de unges vej mod uddannelse i det
ordinare uddannelsessystem, sa de ikke oplever en
stor indtaegtsnedgang, nar de starter pa en uddannelse.
Aktivitetsparate unge modtager derimod et aktivitets-
tilleg til uddannelseshjzelpen, nar de har modtaget
uddannelseshjaelp i tre maneder, som afhaenger af
alder og eventuel forsgrgelsespligt for bgrn mv.

I trdd med resultater fra Analyse af beskaeftigelses-
indsatsen for unge i kontanthjaelpssystemet, som
gengivet af Ydelseskommissionen til brug for deres
anbefalinger, vurderer kommissionen, at aktivitets-
tillzegget udggr en barriere for unge til at komme videre
i job eller uddannelse.' Det skyldes, at de kan opleve
en indtaegtsnedgang, nar de overgar til SU, som er et
vaesentligt lavere indteaegtsgrundlag end uddannelses-
hjzelp inklusiv aktivitetstillaeg. Ved at afskaffe aktivitets-
tillzegget vil nogle af de unge derfor fa et styrket incita-
ment til at pabegynde en uddannelse og tilsvarende
—alt andet lige — til at tage et job selv med fa timer.

Afskaffelsen af aktivitetstillaegget betyder ogsa, at der
ikke vil veere en gkonomisk barriere ved omvisitation,
hvis indsatsen lykkes, og den unge bliver uddannelses-
klar eller jobklar. Det nuvaerende aktivitetstillaeg kan
betyde, at det for sagsbehandlerne kan vaere svaert at
beslutte at omvisitere de unge (fx fordi den unge har
faet det bedre), nar det for nogle kan medfgre en stor
ydelsesnedgang. Dette indebaerer samtidig, at de unge
i dag ikke har nogen gkonomisk gevinst ved at vise
progression og bedring i deres situation, fordi de
risikerer at fa en lavere ydelse.

17 Reglerne om uddannelsespalaeg omfatter ligeledes unge under 25 ar uden en erhvervskompetencegivende uddannelse, som
modtager arbejdslgshedsdagpenge og unge under 30 ar, som modtager overgangsydelse (som ikke er omfattet af integrationsloven).

Uddannelsespaleegget afskaffes ligeledes for disse grupper.

18 Tallene kan vaere behaftet med usikkerhed, idet der ikke har vaeret mulighed for at foretage et review af udtraekket.

19 Marselisborg pa vegne af STAR (2019): Analyse af beskeeftigelsesindsatsen for unge i kontanthjaelpssystemet.
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Kommissionen er opmaerksom pa3, at afskaffelse af
aktivitetstilleegget medfgrer, at de unge, som i dag
modtager aktivitetstilleeg, vil opleve en ydelses-
nedgang.? Der er dog et stort spaend i, hvor stor
ydelsesnedgangen er for den enkelte unge afhaengigt
af, hvor stort et tillaeg de modtager. Blandt hjemme-
boende vil unge under 25 ar ga godt 900 kr. ned i deres
manedlige ydelse, mens de 25-29-arige hjemmeboende
vil modtage ca. 9.000 kr. mindre om maneden. En enlig
forsgrger vil ga ca. 2.800 kr. ned i ydelse om maneden,
mens det for en udeboende 25-29-arig vil vaere ca.
5.400 kr. om maneden. Nar det foreslas at afskaffe
aktivitetstillaegget, skyldes det, at det er kommissionens
vurdering, at den vaesentlige indkomstnedgang, som
nogle unge vil opleve ved at overga til en uddannelse
pa SU eller ved at blive omvisiteret til at blive
uddannelsesparat, medfgrer en uhensigtsmaessig
gkonomisk barriere for tilskyndelsen til at starte pa en
uddannelse eller komme taettere pa arbejdsmarkedet.
Derved er der en risiko for, at aktivitetstillaegget kan
bidrage til at fastholde nogle unge i offentlige ydelser
og dermed uden for fellesskabet pa en uddannelse
eller pa en arbejdsplads.

Kommissionen er dog ogsa opmaerksom pa, at
indkomstnedgangen vil ramme de mere udsatte
aktivitetsparate unge med sociale og/eller helbreds-
maessige problemer. Af hensyn til de unge som i dag
far aktivitetstillaegget, anbefaler kommissionen en
toarig overgangsperiode, sa de unge i god tid er
"varslet” om, at de kan miste deres aktivitetstillaeg.
Hvis de unge fortsat modtager uddannelseshjzelp efter
to ar, vil de blive omfattet af kommissionens samtidige
anbefaling om en afklaringsret, jf. anbefaling 2.3.d.

Det skal give stgrre sikkerhed for, at den unge fortsat
skal veere i kontanthjeelpssystemet, og der er progres-
sion mod job eller uddannelse. | den toarige overgangs-
periode er det saledes kun de unge, som kommer ind i
kontanthjaelpssystemet, der ikke kan fa aktivitetstillaeg,
og dermed vil ingen opleve at fa nedsat deres ydelse

i overgangsperioden. Forslaget om afskaffelse af
aktivitetstillaegget skal derfor ses i sammenhang med
anbefalingen om en afklaringsret, der forventes at
kunne gribe nogle af de mest udsatte unge.

For unge aktivitetsparate i kontanthjeelpssystemet,

som med kommissionens anbefaling mister aktivitets-
tilleegget, noterer kommissionen sig, at kommunerne

i seerlige tilfeelde vil kunne give stgtte og hjzelp, hvis den
unge fx ikke kan betale enkeltudgifter til fx ngdvendig
medicin eller andre uforudsete enkeltudgifter, ligesom
den unge i nogle tilfaelde vil kunne fa boligstgtte som
hjzelp til at betale noget af huslejen.

Blandt de aktivitetsparate unge i kontanthjaelpssystemet
indgar ogsa en mindre gruppe, som deltager i ungdoms-
uddannelse for unge med sarlige behov (STU). Det
skgnnes, at omkring 3.000 STU-elever arligt modtager
aktivitetstillaeg. Uddannelsen har en varighed pa tre ar
og er malrettet unge under 25 ar, der ikke har mulighed
for at gennemfgre en anden ungdomsuddannelse.
Malgruppen er unge udviklingsheemmede og andre
unge med sarlige behov. Det kan fx svaere bevaegelses-
handicap eller unge med erhvervet hjerneskade.
Afskaffelsen af aktivitetstilleegget vil ogsa gaelde denne
gruppe af unge, som er blandt de mest udsatte, og hvor
udsigterne til job kan vaere meget langvarige.

Kommissionen anbefaler derfor, at forsgrgelsesgrund-
laget til unge, som deltager i den seerligt tilrettelagte
ungdomsuddannelse, analyseres neermere, herunder
for at undersgge, om gruppen i stedet bgr fa adgang til
en anden ydelse i det eksisterende ydelsessystem, som
i hgjere grad er rettet mod malgruppens behov.

Ud af den samlede gruppe af unge i kontanthjaelps-
systemet skgnnes, at omkring 13.350 aktivitetsparate
unge arligt vil veere omfattet af forslaget og dermed
modtage en lavere ydelse.

20 12022 modtog i alt ca. 47.000 unge uddannelseshjaelp, hvoraf 26.400 var visiteret som aktivitetsparate. | fuldtidspersoner svarer det

til ca. 20.000 unge.
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Nye visitationskategorier med
jobfokus for alle

De geldende visitationskategorier i kontanthjeelps-
systemet understgtter ikke et klart fokus pa job og
Igntimer for alle, der kan arbejde, jf. figur 9.

Derudover medfgrer kommissionens anbefaling om at
afskaffe uddannelsespalaegget og give de unge mulig-
heden for at ga jobvejen, at unge uden en erhvervs-
kompetencegivende uddannelse ikke kun skal vurderes
ud fra deres uddannelsesparathed, men ogsa deres
potentiale pa arbejdsmarkedet. Forslaget om nye
visitationskategorier skal derfor ogsa ses i sammen-
haeng med, at kommissionen samtidig vil afskaffe
uddannelsespalaegget for de unge i kontanthjaelps-
systemet, jf. anbefaling 2.3.a.

Kommissionen vil derfor justere visitationskategorierne
for modtagere af kontanthjzaelp og uddannelseshj=lp,

sa visitationskategorierne i hgjere grad understgtter et
tydeligt fokus pa job og Igntimer. Det skal sende et signal
om, at der er plads til alle pa arbejdsmarkedet — ogsa

de personer, der kun er i stand til at arbejde fa timer

i Igbet af en uge. Samtidig skal det szette fokus pa
borgernes ressourcer i stedet for barrierer. Det vil ogsa
kunne pavirke maden, sagsbehandlerne mgder og
kommunikerer med borgeren pa, fordi det bidrager til

at fokusere pa en forventning om, at den enkelte kan
arbejde — ogsa selvom det kun er fa timer om ugen. For
at understgtte dette og tydeligggre, at unge ogsa skal
have mulighed for at ga jobvejen, foreslar kommissionen
at omdgbe uddannelseshjelp, sa det fremover ogsa
hedder kontanthjelp.

For kontanthjaelpsmodtagere anbefaler kommissionen,
at visitationskategorierne andres til jobklar og jobklar
til Igntimer. Personer visiteres jobklar, hvis de —som i
dag — vurderes at kunne blive selvforsgrgende inden for
tre maneder, mens @gvrige personer visiteres jobklar til
Igntimer. Der justeres saledes ikke i de eksisterende
visitationskriterier.
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For modtagere af uddannelseshjzlp (som fremover vil
modtage kontanthjzelp) anbefaler kommissionen, at der
indfgres fglgende tre visitationskategorier:

1. Uddannelsesklar
2. Jobklar
3. Jobklar til Igntimer

For uddannelseshjelpsmodtagere, der er motiveret
til og har forudsaetningerne for at pabegynde en
uddannelse inden for et ar, foreslas det, at disse
visiteres uddannelsesklar.

For de uddannelseshjelpsmodtagere, der ikke er
motiveret eller vurderes at kunne pabegynde en
uddannelse inden for et ar, men er motiveret for job
og som vurderes i stand til at kunne blive selv-
forsgrgende inden for tre maneder, foreslas det,

at disse visiteres jobklar.

De unge kontant- og uddannelseshjalpsmodtagere,

der vurderes, hverken at kunne blive selvforsgrgende
inden for tre maneder eller pabegynde en uddannelse
inden for et ar, visiteres jobklar til Igntimer. Det er
dermed de personer, som alene kan arbejde i op til

fa timer om ugen og derfor ikke kan forventes at blive
selvforsgrgende inden for tre maneder. Personer i denne
malgruppe skal sta til radighed for det antal timer,

de vurderes at kunne arbejde.

Med andringerne sker der en forenkling, idet
visitationskriteriet for jobklar og jobklar til Igntimer
ensrettes, sa de flugter pa tvaers af uddannelses-

og kontanthjelpsmodtagere. Anbefalingen om nye
visitationskategorier vil omfatte alle modtagere af
kontant- og uddannelseshjzelp, svarende til i omegnen
af 117.000 personer i 2022.
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FIGUR9

Visitationskategorier for kontant- og uddannelseshjalpsmodtagere

Gaeldende visitationskategorier

Kontanthjalpsmodtager
* Jobparat
o Aktivitetsparat

Uddannelseshjeelpsmodtager
e Abenlyst uddannelsesparat
e Uddannelsesparat

e Aktivitetsparat

Forslag til nye visitationskategorier

Kontanthjalpsmodtager

over 30 ar eller med en
kompetencegivende uddannelse
e Jobklar

e Jobklar til Igntimer

Kontanthj=lpsmodtager

under 30 ar uden en
kompetencegivende uddannelse
e Uddannelsesklar

e Jobklar

e Jobklar til Ipntimer

Anm.: Figuren viser alene de nye visitationskategorier. Den viser ikke, hvordan personer fremover vil visiteres eller hvilken radighedsforpligtelse,

der vil geelde for den enkelte malgruppe.
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Afklaringsret for de mest udsatte

Kommissionen viste i sin fgrste publikation Erkendt,
forsggt I@st, ulgst, at der over en arraekke har vaeret
knap 200.000 personer arligt i den arbejdsdygtige alder,
som langvarigt modtager ydelser, der egentlig er taenkt
som midlertidige. En del af disse borgere er samtidig
passive modtagere — det vil sige, de far ingen aktiv
indsats, selvom de modtager en ydelse. Det kan der
vaere gode grunde til. Men det kan ogsa vaere udtryk
for, at borgerne enten ikke far den rette indsats til at
komme teettere pa arbejdsmarkedet, eller at borgerne
ikke laengere er i malgruppen for den midlertidige
ydelse.

Kontanthjzelp er én af de ydelser, der er tiltaenkt at

vaere midlertidig i en periode, hvor den enkelte ikke kan
forsgrge sig selv. Men det kan konstateres, at virkelig-
heden i mange tilfelde er en anden, idet mange borgere
modtager kontanthjzelp i lange perioder, fx er der
omkring 38.000 borgere, der har faet kontanthjzelp

i to sammenhangende ar eller mere.

For at understgtte at borgerne far den rigtige ydelse

og indsats, og at der er fremdrift i borgerens situation,
anbefaler kommissionen en afklaringsret for aktivitets-
parate borgere i kontanthjalpssystemet, der har
modtaget kontanthjalp, uddannelseshjzelp eller over-
gangsydelse uden for program i en sammenhangende
periode pa to ar.2* Kommissionens forslag til en graense
pa to ar skal ses i sammenhang med, at afklaringsretten
skal understgtte, at ydelser i kontanthjzelpssystemet er
— og skal vaere — midlertidige. Kontanthjaelp er samtidig
det laveste gkonomiske sikkerhedsnet med en raekke
tilknyttede krav, fx om at sta til radighed for arbejds-
markedet. Derfor er det vigtigt, at borgere, der mod-
tager ydelser i kontanthjaelpssystemet, i hovedparten af
deres ledighedsforlgb reelt har mulighed for at opfylde
disse krav og samtidig kommer teettere pa at fa et job.
Kommissionens anbefaling skal ogsa ses i lyset af,

at afskaffelsen af aktivitetstillaegget for udsatte unge
betyder, at gruppen far en markant lavere ydelse end

i dag, og derfor skal de ikke fastholdes for leenge pa en

lav ydelse, hvis de ikke kan komme taettere pa at fa et
job eller starte pa en uddannelse. Endelig har kommis-
sionen ogsa s@gt inspiration i Ydelseskommissionens
anbefaling om en afklaringsret, som ligeledes anbefaler
en forudgaende sammenhangende periode i kontant-
hjaelpssystemet pa to ar.

Afklaringsretten skal besta af en genvurdering af
borgerens sag og skal understgtte en hurtigere indsats
eller afklaring til enten fleksjob, ressourceforlgb og
fgrtidspension eller indsats for at overga til ordinaer
beskaeftigelse. For at undga ungdigt bureaukrati og

flere tidskraevende regler, men ogsa fordi kommunerne
kender borgerne og ved bedst, anbefaler kommissionen,
at det bliver op til den enkelte kommune at tilretteleegge
rammerne for genvurderingen for den enkelte borger.
Dermed fastszettes ikke centrale regler om, hvordan
genvurderingen skal ske. Med anbefalingen om en
afklaringsret, er det centralt for kommissionen at sla
fast, at der ikke laegges op til en stgrre gennemgang af
borgerens sag, som det fx sker i rehabiliteringsteamet.

| stedet skal genvurderingen have karakter af et "efter-
syn”, sa der er sikkerhed for, at borgeren far den rigtige
ydelse og den ngdvendige hjzelp og stptte.

Kommissionen anbefaler, at afklaringsretten skal
geelde for alle aktivitetsparate i kontanthjzelpssystemet,
som har modtaget ydelse i to sasmmenhangende ar.
Det betyder, at der i udgangspunktet vil veere en del
borgere, som opfylder det toarige kriterie, og som

skal genvurderes. | den praktiske implementering af
afklaringsretten opfordrer kommissionen jobcentrene
til at starte genvurderingen af borgere med de laengste
forlgb. Nar afklaringsretten er fuldt implementeret,

vil den primaert omfatte borgere med omkring to
sammenhangende ar pa ydelsen. Der er her lagt til
grund, at borgere, som er genvurderet én gang, skal
genvurderes igen, hvis de atter har vaeret to sammen-
haengende ar i systemet. Det skgnnes, at omkring
19.000 borgere arligt vil vaere omfattet af afklarings-
retten.

21 Overgangsydelse uden for program refererer til, at gruppen ikke er omfattet af introduktionsprogrammet efter integrationsloven,

men er omfattet af regler i LAB.
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Mere fokus pa Igntimer og Ignsedler
til udsatte

Kommissionen konstaterer, at der pa nuvaerende tids-
punkt ikke er et samlet overblik over, i hvilket omfang
jobcentrene har fokus pa at fa borgeren i arbejde ved
siden af ydelsen gennem Igntimer. Der mangler fx viden
om opggrelser af, hvor mange timer borgerne i mal-
grupperne gennemsnitligt arbejder, samt i hvilken
udstraekning Igntimer efterfglges af fuldtidsarbejde.
Det gzelder szerligt for de udsatte borgere.

Med udgangspunkt i kommissionens anbefalinger om
en ny retning for beskaeftigelsesindsatsen med mere
fokus pa job og resultater vurderer kommissionen,

at der er behov for at synligggre brugen af Igntimer

i de enkelte jobcentre. Kommissionen anbefaler derfor,
at der fra centralt hold udvikles en ny maling om brug
af Igntimer i de enkelte jobcentre. Malingen skal fore-
tages Igbende og skal veere offentlig tilgaengelig,

jf. anbefaling 1.2.b.

Den nye maling skal gge kommunernes fokus pa lgn-
timer og skabe et incitament til, at kommunerne i hgjere
grad understgtter, at flere borgere far Igntimer ved siden
af deres ydelse, herunder sezerligt for de udsatte grupper,
jf. anbefaling 1.10 om en jobpraemie. Den nye maling
kan derfor ogsa indga i de nye resultatmal for job-
centrenes indsats og vil ogsa kunne anvendes i
vurderingen af de nye resultatmal for Igntimer,

jf. anbefaling 2.2.a.

Lentimeberegner

Derudover anbefaler kommissionen at ggre det
nemmere for den enkelte borger at gennemskue
gevinsten ved at tage lgntimer ved siden af ydelsen.
Som kommissionen ogsa adresserer, har Danmark et
meget komplekst ydelsessystem, jf. del 2.4. For borgere
—isaerdeleshed de udsatte — kan det vaere vanskeligt

at overskue fradragsreglerne i fx kontanthjalpssystemet
og dermed de gkonomiske konsekvenser ved at tage
Igntimer ved siden af ydelsen. Med andre ord kan det
vaere sveert for borgeren at gennemskue, hvad der sker
med vedkommendes Ignindtaegt og ydelse, hvis man
tager arbejde, mens man modtager ydelse. Hvor meget
far jeg ud af det? Kan det overhovedet betale sig
gkonomisk?

REFORMKOMMISSIONEN

Kommissionen anbefaler derfor, at der udvikles en
beregner — en Igntimeberegner — der skal indikere,

hvad det betyder for borgeren at bytte en time pa ydelse
for en time med Ignindtaegt. Lgntimeberegneren kan
saledes anskueligggre for borgeren — eventuelt med
hjzelp fra sagsbehandleren — hvad det har af gkonomiske
konsekvenser at tage Igntimer og Igbende at gge
antallet af Ipntimer ved siden af fx kontanthjzelpen.
Lgnberegneren har til formal at give bade borger og
jobcentermedarbejder overblik og tryghed om sam-
spillet mellem Ignindtaegt og ydelse. Den skal sa vidt
muligt kunne tage hgjde for modregning i de forskellige
ydelser, som borgeren far ved at tage Igntimer. Det
skgnnes, at omkring 200.000 personer vil fa stillet
Igntimeberegneren til radighed, hvis alle malgrupper

pa tvaers af ydelser bliver omfattet — det vil sige kontant-
hjeelp, ressourceforlgbsydelse under ressourceforlgb

og ledighedsydelse.

Forenkling og harmonisering af
borgerens planer, sa der kun er én plan

Efter de geeldende regler i beskaeftigelseslovgivningen
skal jobcenteret udarbejde Min Plan, som giver et over-
blik for borgeren og indeholder alle indgaede aftaler

om hjzelp og aktiviteter mv. mellem borgeren og
sagsbehandleren. Min Plan vises for borgeren pa Jobnet.
Efter dialog med flere kommuner konstaterer kommis-
sionen blandt andet, at der for udsatte borgere er flere
typer af planer, som der grundlaeggende ikke er behov
for. Kommissionen anbefaler, at Min Plan skal indrettes
fleksibelt for savel borgere teet pa arbejdsmarkedet som
mere udsatte borgere, hvor vejen er laengere, og peger

i den forbindelse pa én af de planer, der grundlaeggende
ikke er behov for.

Kommissionen anbefaler konkret at afskaffe reglerne
om, at kommunerne kan veaelge at udarbejde rehabi-
literingsplanens indsatsdel ved siden af Min Plan.
Borgerne skal have én plan pa beskaftigelsesomradet,
som indeholder alle relevante indsatser.

NYE REFORMVEIJE 3
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2.4
Starre forenklinger

i beskaeftigelsesindsatsen

ANBEFALING 2.4.a

ANBEFALING 2.4.c

Feerre malgrupper i beskaftigelsessystemet

Det fremtidige beskzaeftigelsessystem skal indrettes
ud fra et princip om faerre malgrupper samt feerre
og mere ensartede regler pa tveers. Beskaeftigelses-
systemet er karakteriseret ved stor kompleksitet.
Det kommer blandt andet til udtryk ved, at der

er et stort antal malgrupper i lovgivningen, hvor
der for hver malgruppe geelder szerlige regler

for ydelser, indhold og omfang af indsats. Bade
borgere og sagsbehandlere har sveert ved at
gennemskue reglerne, og der bruges mange
ressourcer pa at flytte borgere rundt mellem
malgrupper og ydelser — kraefter, der kunne
bruges pa at hjaelpe borgere videre.

ANBEFALING 2.4.b

Udfasning af revalideringsordningen

Revalideringsordningen udfases, da det er en

dyr og langvarig indsats for en lille malgruppe,

hvis indhold i de fleste tilfeelde kan daekkes af
andre ordninger med samme formal. Anbefalingen
bidrager til at reducere antallet af malgrupper

i beskaeftigelsessystemet og understgtter den
korteste vej til arbejdsmarkedet.

REFORMKOMMISSIONEN
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Et nyt sygedagpengesystem

- ingen skal pa jobafklaring

Jobafklaringsforlgbet udfases, sa de syge, der

ikke kan fa deres sygedagpenge forlaenget, bliver

i sygedagpengesystemet, men pa en reduceret sats.
Sygemeldte undgar dermed et ydelsesskift med

nye regler og med ny indsats. Anbefalingen
understgtter dermed et mere sammenhangende
og gennemsigtigt forlgb for den enkelte sygemeldte
og bidrager til faerre malgrupper i beskaeftigelses-
systemet.

ANBEFALING 2.4.d

Afskaffelse af seniorjobordningen

Seniorjobordningen afskaffes. Ordningen er
malrettet en begraenset malgruppe af ledige
seniorer, som — hvis de opfylder kriterierne

— har ret til et seniorjob i bopaelskommunen til
overenskomstmaessig Ign. Ordningen har flere
uhensigtsmaessigheder — herunder fastholdelse
i offentlig forsgrgelse eller stgttet beskaeftigelse.
Samtidig bidrager en afskaffelse af seniorjob-
ordningen til faerre malgrupper i beskaeftigelses-
systemet.

NYE REFORMVEIJE 3



ANBEFALING 2.4.e

Forenkling af databekendtggrelsen

Databekendtggrelsen pa beskaeftigelsesomradet
forenkles pa konkrete omrader, og derudover
igangsaettes der et eftersyn for at sanere ind-
beretningskravene ud fra et princip om “need

to know”. Databekendtggrelsen pd beskaeftigelses-
omradet fastsaetter blandt andet, hvilke oplys-
ninger kommuner, a-kasser og andre offentlige
myndigheder skal indberette fra deres fagsystemer
til Beskaeftigelsesministeriet og hvilke oplysninger,
der udveksles mellem myndigheder. Sags-
behandlerne i kommunerne oplever imidlertid

at bruge meget tid pa at registrere og dokumentere
beskaeftigelsesindsatsen, og at der stilles for
mange krav i databekendtggrelsen. Kommissionen
anbefaler, at forenklingerne kobles op pa en
ambitigs malsaetning om at reducere 40 pct. af

de bestemmelser i databekendtggrelsen, som er
rettet mod kommunerne. Endelig vil kommissionen
opfordre til, at der kommer fokus pa ikke at lave
nye regler, der kraever registreringer og ind-
beretninger, og som “stjeeler” tiden fra borgeren
og jobcentrenes kerneopgave.

ANBEFALING 2.4.f

Analyse af potentiale for stgrre forenklinger

En stgrre analyse af potentialet ved andre
markante forenklinger i beskaeftigelsesindsatsen
igangsaettes, fx sammensaetning og regler for
indhold i de forskellige aktive tilbud til at hjelpe
de ledige i job samt en forenkling af kommunika-
tionen med de ledige.
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Faerre malgrupper i
beskaeftigelsessystemet

| Danmark har vi et omfattende, finmasket og
komplekst beskaeftigelsessystem. | naervaerende
sammenhang bruges beskaeftigelsessystemet som

en faellesbetegnelse, der bade daekker over indsatser

i selve beskaeftigelsesindsatssystemet, men ogsa

over de forskellige ydelser i selve ydelsessystemet.

De to systemer hanger saledes sammen, og tilsammen
regulerer de, hvilke indsatser, ydelser og hjzelp
forskellige borgere kan fa.

Ydelsessystemet indeholder forskellige indkomst-
erstattende ydelser, som borgerne kan fa alt efter

deres livssituation og behov for hjzelp. Det kan fx vaere
borgere, som i kortere perioder er uden arbejde,
borgere, der er syge, eller borgere med mere komplekse
og sammensatte problemer, hvor vejen til arbejds-
markedet er laengere. Omkring 1,1 mio. borgere er arligt
i bergring med systemet, hvor de modtager én eller
flere ydelser. Hovedparten af disse borgere — fx ved
kortvarig ledighed eller sygdom — er heldigvis hurtigt
ude af systemet igen.

| alt er der i dag ni ydelser for borgere i den arbejds-
dygtige alder. For borgerne er der som udgangspunkt
tre primaere veje ind i ydelsessystemet: 1) Dagpenge
til forsikrede ledige, 2) sygedagpenge eller 3) kontant-
hjeaelpsydelser. Borgernes situation og behov for hjaelp
kan andre sig — seerligt hvis de er langvarigt i systemet.

Gennem drene er systemet a&endret et utal af gange.
Der er Ipbende kommet nye ydelser til, uden at andre
ydelser er fiernet. Saledes defineres en borgers ydelser
blandt andet af alder, forsgrgerstatus, civilstand, job-
parathed, eventuelle begraensninger i arbejdsevnen

og forudgaende tilknytning til arbejdsmarkedet.

Det har pa den ene side gjort systemet i stand til at gribe
meget forskellige borgere og tilbyde dem forskellige
indsatser, men samtidig medfgrt en gget kompleksitet,
som ggr det samlede system uigennemskueligt for
borgere og sagsbehandlere. De mange justeringer skal
blandt andet ses i lyset af, at der Ipbende er taget en
reekke szerlige hensyn til de forskellige grupper i ydelses-
systemet.

Ydelsessystemet peger over i beskaeftigelsesindsats-
systemet, som indeholder regler om de aktive indsatser,
hjeelp og stgtte, som de forskellige ydelsesmodtagere
kan fa. De ni forskellige ydelser er saledes koblet op

pa 13 malgrupper for den aktive beskaeftigelsesindsats,
jf. figur 10.
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FIGUR 10
Ydelseskategorier og malgrupper for en aktiv indsats i LAB

Ydelseskategorier Malgrupper for beskaeftigelsesindsats

Dagpenge

Kontanthjzelp, jobparat

Kontanthjzelp, herunder uddannelseshjzlp og SHO-ydelse

Sygedagpenge

Ressourceforlgbsydelse, JAF

Kontanthjzelp, aktivitetsparat
Uddannelseshjzelp, uddannelsesparat
Uddannelseshjzelp, aktivitetsparat
Sygedagpenge
Ressourceforlgbsydelse Ressourceforlgbsydelse under jobafklaring
Ressourceforlgbsydelse

Ledighedsydelse

Ledighedsydelse/visiteret til fleksjob

Revalideringsydelse

Fleksjob

Fgrtidspension

Revalidering
Fgrtidspension
Selvforsgrgelse uden beskzftigelse

Unge under 18 ar med behov for indsats

Anm.: Ud over de navnte ydelser omfatter efterlgn, seniorpension samt tidlig pension ogsa personer i den arbejdsdygtige alder.

Kilde: Egen tilvirkning.
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For hver af de 13 malgrupper i beskaeftigelseslovgiv-
ningen gaelder der forskellige regler, fx for aktive ind-
satser og radighed. Derudover betyder bagvedliggende
regler om indsatsen for de forskellige borgere, at der
er en raekke undermalgrupper. Undermalgrupperne
defineres blandt andet af alder, uddannelsesbaggrund,
anciennitet i ydelsessystemet samt en raekke seer-
rettigheder for bestemte borgere. Resultatet er, at

de 13 malgrupper reelt bliver til 39 undermalgrupper
med forskellige regler.??

Omfanget af malgrupper og regler medfgrer et kom-
plekst system, som udfordrer bade sagsbehandlere

og borgere. Fordi reglerne er komplekse og varierer,

er mange kommuner organiseret efter reglerne i
beskaeftigelsessystemet — fx ved et kontanthjaelpsteam,
et ungeteam eller et sygedagpengeteam.

Det betyder, at borgere, som skifter ydelse og indsats,
ofte ogsa skifter sagsbehandler. Det kan vaere sveert

at forsta og direkte demotiverende for borgeren, hvis
man har opbygget en god og tillidsfuld relation med
sin sagsbehandler. Samtidig strider det mod evidensen,
som peger pa, at en gennemgaende sagsbehandler

er helt central i en effektiv indsats.?®

Skiftet fra én malgruppe til en anden kan betyde nye
regler for bade ydelse og indsats. Det kan veere sveert
at forsta for borgeren, hvorfor der gaelder nye regler,
hvis personens situation ikke har sendret sig naevne-
veerdigt. Samtidig kan kompleksiteten i visse tilfaelde
bidrage til en uklar incitamentsstruktur, som vanskelig-
gor efterlevelse af reglerne.

Disse skift pavirker isaer udsatte borgere, der i mange
tilfeelde er langvarigt i beskeaeftigelsessystemet og kan
opleve et eller flere malgruppeskift. Lige praecis disse
borgere vil oftest opleve den stgrste konsekvens ved
skift i indsats, ydelse og sagsbehandler, netop fordi
kontinuitet og en tillidsfuld relation til den samme
sagsbehandler er szrlig vigtig for denne gruppe.

Kommissionen ser derfor et stort forenklingspotentiale
i at nedbringe antallet af malgrupper i beskaeftigelses-
systemet.

En reduktion i antallet af malgrupper kan ske ved
fglgende greb, som ogsa kan ske parallelt:

e Reduktion i antallet af forsgrgelsesydelser
i ydelsessystemet.

e Faerre malgrupper og mere ensartede aktiverings-
regler pa tvaers af malgrupper i beskaeftigelses-
indsatsen.

Reduktion i antallet af forsgrgelses-
ydelser i ydelsessystemet

Med malet om feerre malgrupper i beskaeftigelses-
systemet anbefaler kommissionen, at en raekke konkrete
ordninger helt afskaffes. Det vil bade betyde feerre
ydelser, men ogsa feerre mal- og undermalgrupper

i beskaeftigelsesindsatsen.

Konkret anbefaler kommissionen at udfase revaliderings-
ordningen, jobafklaringsforlgb samt seniorjobordningen.
Kommissionen peger pa netop disse ordninger grundet
forskellige uhensigtsmaessigheder, herunder risiko for
fastholdelse i langvarige, dyre indsatser med tvivlsomme
effekter, fastholdelse i stgttet beskeaeftigelse eller overlap
med andre indsatser for samme malgruppe og med
samme formal. En udfasning af revalideringsordningen
og jobafklaringsforlgb vil bade medfgre faerre ydelser,
men ogsa en forenkling af beskaeftigelsessystemet, fordi
disse ydelser er koblet sammen med indsatsen.

Kommissionen er opmaerksom pa, at udfasning eller
afskaffelse af de tre naevnte ordninger kan betyde,

at nogle borgere i stedet vil fa adgang til andre ydelser,
som maske er pa et lavere niveau og maske med nogle
ringere vilkar, fx i forhold til modregning af supplerende
indtaegter. Kommissionen vurderer imidlertid, at
balancen mellem pa den ene side at mindske komplek-
siteten i ydelsessystemet via feerre ydelser og pa

den anden side hensynet til borgerens gkonomi i

en begraenset periode er den rigtige.

22 Endel af de 39 undermalgrupper kommer fra integrationsloven, som geelder for nyankomne udlaendinge i Danmark, hvor der er fastsat regler for

personer, der far beskaeftigelsesindsats efter denne lov.

23 STAR (2022): Afdaekning af de langvarige kontanthjaelpsforlgb. Veeksthuset og Aarhus Universitet (2017): Beskaeftigelsesindikatorprojektet.

Sagsbehandlerens betydning for udsatte borgeres jobchancer.
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Ud over de konkrete forslag til afskaffelse af visse
ydelser vurderer kommissionen, at der er potentiale for
yderligere forenklinger, herunder yderligere reduktion

i antallet af malgrupper, fx ved en stgrre forenkling af
den aktive indsats og malgrupperne i beskaeftigelses-
systemet.

Udfasning af revalideringsordningen

Siden 1960’erne har borgere, som grundet begraens-
ninger i arbejdsevnen ikke lzengere kan passe deres
arbejde, kunnet fa bevilget et revalideringsforlgb.
Formalet med revalideringsforlgb har vaeret at hjelpe
borgere taettere pa arbejdsmarkedet og dermed til
enten hel eller delvis selvforsgrgelse. Indsatsen i
revalideringsforlgb foregar blandt andet gennem
uddannelse, omskoling og virksomhedspraktik, mens
borgerne samtidig far et gkonomisk sikkerhedsnet i form
af en revalideringsydelse.

| dag er revalideringsordningen bade en dyr og langvarig
indsats med tvivlsom dokumenteret effekt, hvor
borgerne som udgangspunkt far en hgjere ydelse
sammenlignet med lignende ordninger.

Dertil er antallet af personer i revalideringsordningen
faldet markant hen over de seneste 10-15 ar —fra
11.200 borgere i 2011 til kun 1.800 borgere i 2022.

| dag hjeelper revalideringsordningen saledes kun

en lille malgruppe af borgere.

Der er flere arsager til, at sa fa personer i dag far
bevilliget et revalideringsforlgb. Det skyldes fgrst og
fremmest, at der siden ordningens ikrafttreeden er
kommet andre ordninger med en lignende indsats og
med samme formal, som dermed kan daekke behovet
hos den samme gruppe af borgere. Det gaelder fx
ressourceforlgb, forskellige uddannelsesmuligheder
for kontanthjaelpsmodtagere og ordinzer uddannelse
med forhgjet SU. Da revalideringsordningen blev indfgrt,
fandtes der fx ikke stgtteordninger i uddannelses- og
SU-systemet. Det g@r der i dag i form af blandt andet
handicaptilleeg og dobbelt SU-klip til enlige forsgrgere,
og derfor vurderer kommissionen, at ordningen med
tiden er blevet overflgdig.

Kommissionen ser derfor udfasningen af revaliderings-
ordningen som et oplagt forenklingsgreb af beskaeftigel-
sessystemet. Kommissionen foreslar, at revaliderings-
ordningen udfases, sa borgerne i malgruppen for
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revalidering fremover skal modtage hjzelp fra de

andre eksisterende ordninger til at komme taettere

pa arbejdsmarkedet. Samtidig kan borgerne fa en anden
ydelse efter nogle af de andre ordninger, sa de fortsat
har et gkonomisk sikkerhedsnet, mens de hjzlpes
teettere pa arbejdsmarkedet.

Kommissionen foreslar, at udfasning af revaliderings-
ordningen sker pa en made, sa igangvaerende forlgb

feerdigggres som planlagt. Herefter forventes revali-

deringsordningen at veere udfaset efter fem ar.

Et nyt sygedagpengesystem
— ingen skal i jobafklaringsforlgb

Jobafklaringsforlgb med ressourceforlgbsydelse blev
indfgrt med sygedagpengereformen i 2014. Hensigten
var at gge trygheden og skabe gkonomisk sikkerhed for
de sygemeldte borgere, der ved revurderingstidspunktet
ikke kunne fa forlaenget deres sygedagpenge, men som
fortsat var uarbejdsdygtige pa grund af egen sygdom.
Denne gruppe af sygemeldte borgere risikerede
tidligere at miste retten til ydelse og dermed sta uden
forsgrgelsesgrundlag. Borgerrejsen fra sygedagpenge-
systemet til jobafklaringsforlgb er beskrevet i boks 10.

Opfglgningen pa sygedagpengereformen viste en raekke
udfordringer ved jobafklaringsforlgb. Det er saerligt
ydelsesskiftet fra sygedagpenge til jobafklaringsforlgb,
som risikerer at skabe et usammenhangende forlgb
for den sygemeldte. Her fglger ogsa flere ungdige
bureaukratiske proceskrav ved overgangen, fx at sagen
skal behandles i det kommunale rehabiliteringsteam.

Nar sygemeldte borgere overgar fra sygedagpenge til
jobafklaringsforlgb, oplever de ofte at fa en ny sags-
behandler, hvilket kan give borgerne en fglelse af at
starte forfra med forlgb og opbygning af relation til
sagsbehandleren. Sagsbehandlerskiftene skyldes, at

det i mange kommuner er ngdvendigt med to forskellige
sagsbehandlere til at vejlede om henholdsvis sygedag-
pengereglerne og reglerne for jobafklaringsforlgb. Der
er nemlig tale om to forskellige regelszet med forskellige
sanktionsregler mv. Disse sagsbehandlerskift handler
saledes ikke om, hvad der er det bedste for den enkelte
borger og vedkommendes behov, men om udformning
af systemet for at kunne administrere kompleks lovgiv-
ning. Skift af sagsbehandler kan udfordre borgerens
progression og udvikling mod job og/eller uddannelse.
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BOKS 10
Beskrivelse af jobafklaringsforlgb med ressourceforlgbsydelse

Med sygedagpengereformen fra 2014 blev jobafklaringsforlgb med ressourceforlgbsydelse
indfgrt, da sygemeldte, der fortsat var uarbejdsdygtige, men ikke opfyldte betingelserne for
at fa deres sygedagpenge forleenget ved revurderingstidspunktet ved 52 uger, kunne risikere
at sta uden forsgrgelse. Det var borgere, der ikke var berettiget til anden ydelse, fx kontant-
hjeelp. Lgsningen blev indfgrsel af jobafklaringsforlgb og en fremrykning af revurderings-
tidspunktet fra 52 uger til 22 uger. Borgere i jobafklaringsforlgbene skulle udover gkonomisk
sikkerhed desuden have en tvaerfaglig indsats pa baggrund af indstilling fra kommunens
rehabiliteringsteam.

Eksempel pa et sygedagpengeforlgb med nuvaerende regler:

Arbejdsgiver- Sygedagpenge Forlengelse af sygedagpenge
periode efter en af syv regler
O Manedsbelgb ca. 19.350 kr. Manedsbelgb ca. 19.350 kr.

Fgrste

overgar til opfplgnings-
samtale

sygedagpenge- (Evt. indhentning
systemet af LA 285)

Borgeren

Borger
bliver

sygemeldt Inden 4 uger

Forelzeggelse for rehabiliterings-

team inden for fire uger
(Forud indhentes LA 265)

Ressourceforlgbsydelse er en kontanthjzelpslignende ydelse uden modregning for formue
og xgtefeelleindteegter. Modsat sygedagpenge, der beregnes og udbetales pa ugebasis ud
fra det timetal, personen skulle have arbejdet, er ressourceforlgbsydelse manedsbaseret.
Ressourceforlgbsydelsen har desuden forskellige satser for forsgrgere og ikke-forsgrgere.
De to ydelser adskiller sig ogsa i forhold til modregningsregler, sanktioner, ferie mv.

Kilde: Egen tilvirkning.
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Foruden forskellige og komplekse regelsat er det

et krav, at den sygemeldte borger skal have sin sag
behandlet i rehabiliteringsteamet inden for fire uger
ved overgangen til jobafklaringsforlgb fra sygedagpenge.
Reformopfglgningen har imidlertid vist, at relativt fa

i malgruppen har behov for en tveerfaglig indsats,

og at gruppen i hgj grad ligner gvrige sygedagpenge-
modtagere. Omtrent syv ud af ti sager foreleegges
samtidig ikke for rehabiliteringsteamet inden for fristen.
For den enkelte borger betyder det, at vedkommende
risikerer at ga og vente i uvished om, hvilket nyt forlgb
borgeren ser ind i. Dette kan opleves som uforstaeligt
og usammenhzangende for borgeren.

Kommissionen foreslar derfor at udfase jobafklarings-
forlgb som bade ydelse og indsats. Dermed slipper
borgerne for et ydelsesskift og risikoen for et tungt og
usammenhangende forlgb, og de kan i stedet fortsaette
pa sygedagpenge pa en reduceret sats, nar de ikke kan
fa forleenget deres sygedagpenge. For at sikre forenkling
og et ensartet ydelsesniveau foreslar kommissionen,

at den reducerede sats fastseaettes til 78,6 pct. af den
hidtidige sygedagpengesats for sygemeldte, der ikke
kan fa forlaenget deres sygedagpenge. Procentsatsen

pa 78,6 er fastsat, sa selve andringen af satsen er
omtrent provenumaessig neutral.

Kommissionens anbefaling har ydelsesmaessige
konsekvenser, fordi sygedagpengeydelsen og ressource-
forlgbsydelsen i dag beregnes forskelligt og har forskel-
lige ydelsesniveauer, samt fordi sygedagpengeydelsen
ikke skelner mellem ydelser til forsgrgere og ikke-
forsgrgere. For at undga at nogle borgere, der i dag

er i jobafklaringsforlgb, far en lavere ydelse, anbefaler
kommissionen, at ordningen udfases, sa igangvaerende
jobafklaringsforlgb fortsaetter ueendret. Udfasningen

af jobafklaringsforlgb vil saledes kun omfatte nye forlgb,
og der vil ikke vaere borgere pa jobafklaringsforlgb

i dag, der saettes ned i ydelse.

Udfasning af jobafklaringsforlgb vil veere en omfattende
forenkling af sygedagpengesystemet til gavn for den
enkelte borger og vil samtidig ogsa bidrage til feerre
malgrupper i LAB. | 2022 var godt 41.000 personer i
jobafklaringsforlgb med ressourceforlgbsydelse.

24 Bekendtggrelse nr. 1090 af 15. september 2015 af lov om seniorjob.
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Afskaffelse af seniorjobordningen

Med Velfeerdsaftalen i 2006 gnskede man fra politisk
side at tilgodese seniorer pa dagpenge, som star over
for at opbruge deres dagpengeret, mens de fortsat
indbetaler efterlgnsbidrag. Seniorjobordningen inde-
baerer, at kommunerne har pligt til at anszette personer
med ret til seniorjob pa overenskomstmaessig lgn, og
at seniorjobbets indhold og omfang fastsaettes efter
aftale med borgeren.

Seniorjobordningen indebaerer imidlertid flere uhen-
sigtsmaessigheder, der giver anledning til at genoverveje
ordningens fremtidige plads i beskaeftigelsessystemet,
jf. figur 11. Derudover forventes antallet af seniorer i
seniorjob at falde i takt med, at den dalende tilslutning
til efterlgnsordningen slar igennem fra 2031 og frem.

Set i lyset af et mal om forenkling samt de skitserede
udfordringer og uhensigtsmaessigheder ved senior-
jobordningen, anbefaler kommissionen at afskaffe
ordningen, som i 2024 forventes at udggre 700 fuldtids-
personer. Afskaffelse af seniorjobordningen bidrager
med yderligere forenkling, fordi man faktisk kan afskaffe
en hel lov.*

Dermed er kommunerne ikke laengere forpligtet til at
vejlede potentielle nye seniorjobbere om deres sarlige
rettigheder eller at finde job til dem i kommunen, lige-
som kommunen slipper for opfglgning, registrering mv.
En yderligere gevinst er frigivelse af tid hos sagsbehand-
lerne, en mindreudgift til Igntilskud for samfundet og

et stigende arbejdsudbud for en gruppe af borgere,
som i mange tilfaelde ikke har andre udfordringer end,
at de mangler et job.
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FIGUR 11
Udfordringer og uhensigtsmaessigheder ved seniorjobordningen

[

O

Kan tilskynde til at opbruge Manglende incitament til at sgge
dagpengeretten pa grund af udsigt ordinzer beskaftigelse kan fastholde
til seniorjob nogle seniorer i stgttet beskaeftigelse

Kan opfattes som positiv seerbehandling
for nogle seniorer, da muligheden for
job pa overenskomstmaessige vilkar ikke
geelder andre dagpengemodtagere

Kilde: Egen tilvirkning.
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Yderligere potentiale for at
nedbringe antallet af malgrupper
i beskeeftigelsessystemet

Med kommissionens forslag om at afskaffe revaliderings-
ordningen og jobafklaringsforlgbet reduceres antallet af
ydelseskategorier konkret fra ni til syv ydelser. Det vil
blandt andet betyde, at borgerne i mindre omfang
skifter mellem ydelser og aktive indsatser, fordi der
simpelthen er faerre af dem. Det er godt for borgeren,
og det er godt for kommunerne og sagsbehandlerne,
fordi de i mindre omfang skal forholde sig til nye regler
og indsatser for borgerne, selvom borgerens situation
maske ikke har @ndret sig.

Kommissionen vil imidlertid ikke stoppe her. Der vurde-
res nemlig samtidig at veere veesentlige og markante
potentialer ved forenkling af malgrupperne i beskaef-
tigelsessystemet. Der har i andre sammenhange veeret
forslag om feerre malgrupper i beskaeftigelsessystemet,
fx i regi af en foranalyse fra Deloitte, ligesom Aarhus
Kommune er kommet med forslag.?®

Med det formal at reducere antallet af malgrupper i
beskaftigelsessystemet anbefaler kommissionen, at der
igangseettes et stgrre analysearbejde — herunder om
hvilke malgrupper der meningsfuldt kan slas sammen
samt konsekvenser og valg ved en ensretning af reglerne
for de nye malgrupper.

Kommissionen anbefaler, at de baerende principper for
et arbejde med at nedbringe antallet af malgrupper
hviler pa fglgende:

¢ De nye malgrupper sammenszettes, sa de afspejler
borgernes behov for indsats. Borgere, der er jobklare,
skal fortsat sta til radighed for job og kan blive palagt
at deltage i tilbud.

¢ De nye malgrupper skal minimere malgruppeskift,
sa kontinuerlig aktiv indsats og hjaelp understgttes,
og systembestemte sagsbehandlerskift reduceres.

¢ De nye malgrupper sammenszettes, sa de understgtter
den hurtigste vej til job. Arbejdet ma ikke fgre til en
forggelse af den strukturelle ledighed.

Forenkling af databekendtggrelsen

Sagsbehandlerne i landets jobcentre oplever, at de
bruger meget tid pa registrering og dokumentation
af beskaeftigelsesindsatsen samt vurderinger relateret
til ydelseslovgivningen. Det skyldes blandt andet de
generelle forvaltningsretlige regler, fx om notatpligt,
tilsyn med kommuner samt detaljerede proces- og
registreringskrav, der fglger af reglerne pa beskaef-
tigelsesomradet. Hertil kommer regler i den beskaef-
tigelsesrettede integrationsindsats, der reguleres

i integrationsloven, men har betydning for indsatsen
i jobcentrene.

Pa beskaeftigelsesomradet har man en sakaldt data-
bekendtggrelse.* Den fastlaegger blandt andet, hvilke
oplysninger kommuner, a-kasser og andre offentlige
myndigheder skal indberette til Beskaeftigelses-
ministeriet. Der er i langt overvejende grad tale om
oplysninger, som kommunerne i forvejen skal registrere
i deres fagsystemer, nar de behandler borgernes sager,
fx som dokumentation for afggrelser og opfglgning pa
regler mv. Oplysningerne skal indberettes, sa de kan
deles mellem centrale aktgrer pa beskaeftigelses-
omradet. Det er fx kommuner, a-kasser og andre
aktgrer. Derudover skal oplysningerne vises for borgere,
der dermed kan fglge med i deres egen sag, blandt
andet pa Jobnet. De indberettede oplysninger bruges
derudover til at udarbejde statistik og til brug for tilsyn
med kommuner og jobcentre samt til betjening af
regeringen, Folketinget mv.

Behovet for indberetning af data til Beskaeftigelses-
ministeriet afspejler forskellige hensyn. Pa den ene
side er der behov for at kunne fglge op, fgre tilsyn med
kommunerne og kunne dele data mellem myndigheder.
Pa den anden side skal kommunerne ikke indberette
oplysninger, som ikke er strengt ngdvendige i det
Igbende opfglgnings- og tilsynsarbejde.

Kommissionen vurderer, at der skal findes en bedre
balance, sa begge hensyn tilgodeses.

25 Deloitte (2016): Forenkling af lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats — foranalyse.

26 Bekendtggrelse om det feelles it-baserede datagrundlag og det statistiske datavarehus pa beskaeftigelsesomrddet.
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Kommissionens anbefalinger om at afbureaukratisere
ved at afskaffe en raekke saerordninger og proceskrav vil
i sig selv betyde forenklinger i databekendtggrelsen.
Med faerre malgrupper samt faerre og mere ensartede
regler skal kommunerne registrere mindre og fglge
mindre op pa diverse sarregler. Det vil betyde faerre
indberetningskrav i databekendtggrelsen. Databekendt-
gorelsen afspejler i hgj grad et indviklet regelszet.

Men derudover anbefaler kommissionen en raekke
konkrete yderligere forenklinger i databekendtggrelsen
samt et mere gennemgaende eftersyn baseret pa
princippet om "need to know" og ikke "nice to know".

Konkret anbefaler kommissionen fglgende forenklinger
i databekendtggrelsen:

e At de nuvaerende fritekstfelter i databekendtggrelsen
enten afskaffes eller ggres frivillige for kommunerne
at indberette.

e Forenkling af krav til indberetning af kontaktforlgbet.
e Forenkling af krav til indberetning af Min Plan mv.

Konsekvenserne ved de foreslaede forenklinger skal
undersgges nermere, herunder for borgerens mulighed
for at se oplysninger pa Jobnet og for deling af data
mellem relevante aktgrer. Det er vigtigt at sikre den
rigtige balance mellem pa den ene side at kunne fgre et
tilstraekkeligt og betryggende tilsyn med kommunerne
og pa den anden side forenkle bekendtggrelsen ud

fra princippet om "need to know".

Der er andre arsager end krav i databekendtggrelsen
til, at sagsbehandlere oplever, at registreringer og
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dokumentation tager tid vaek fra jobfokus i mgdet med
borgeren. Det kan fx veere, at IT-systemer i kommunerne
ikke haenger sammen og er sat op pa en sadan made,

at sagsbehandleren skal skrive de samme oplysninger
ind flere steder. Derudover er der ogsa kommuners egne
registreringskrav samt de generelle forvaltningsretlige
regler om blandt andet notatpligt mv. Som led i Anden
delaftale om nytaenkning af beskzeftigelsesindsatsen er
der igangsat en analyse af de samlede arsager til jobcen-
termedarbejdernes registreringsbyrde. En gennemgang
af databekendtggrelsen vil blandt andet kunne tage
udgangspunkt i de anbefalinger, som analysen kommer
frem til.

Sammenfattende vurderer kommissionen, at der er

et vaesentligt potentiale for at forenkle databekendt-
gorelsen og at nedbringe omfanget af registreringer

og indberetninger fra kommunerne. Med udgangspunkt
i kommissionens samlede anbefalinger til afbureau-
kratisering og stgrre forenklinger i beskaeftigelsesind-
satsen — og for at sikre at der fremover er fokus pa at
forenkle databekendtggrelsen og bagvedliggende regler
i beskaeftigelses- og ydelsessystemet — anbefaler kom-
missionen, at forenklingerne kobles op pa en ambitigs
malsaetning om at reducere 40 pct. af de bestemmelser
i databekendtggrelsen, som er rettet mod kommunerne.
Derudover opfordrer kommissionen til, at der ikke i
fremtiden opfindes nye ungdvendige regler med krav
om registreringer og indberetninger, som jobcentrene
skal bruge veerdifuld tid pa i stedet for at have fokus

pa kerneopgaven — nemlig at hjalpe de ledige i job.
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Analyse af potentiale for yderligere
forenklinger pa beskzeftigelsesomradet

Lovgivningen pa beskeeftigelsesomradet indeholder
blandt andet 13 malgrupper, som hver isaer kan
kombineres med en lang raekke forskellige indsatser

og redskaber. Hertil kommer en raekke yderligere regler,
krav og rettigheder for undermalgrupper fx i forhold

til alder, uddannelsesbaggrund og ledighedshistorik.

Derfor vil kommissionen dels anbefale at reducere
antallet af malgrupper i beskaeftigelsessystemet, dels
anbefale at ensrette reglerne for de forskellige mal-
grupper, jf. anbefaling 2.4.a. Endvidere vil kommissionen
afskaffe eller lempe en raekke konkrete proceskrav i
beskaeftigelseslovgivningen, jf. anbefaling 2.2.b. Pa
baggrund af input fra flere aktgrer, herunder forskellige
kommuner, vurderer kommissionen dog samtidig, at der
kan vaere nogle yderligere elementer i beskaeftigelses-
systemet, som treenger til et eftersyn med henblik pa

at kunne bidrage til den samlede forenklingsgvelse.

For eksempel har flere interessenter, herunder en raekke
jobcentre, peget pa kravene til den skriftlige kommuni-
kation mellem blandt andet jobcenteret og borgeren.
Nogle borgere — og desveerre tit udsatte grupper med
sammensatte problemer — modtager ofte mange,

lange og komplicerede breve i deres e-boks. Det kan
hurtigt blive svaert at overskue og kan betyde, at vigtige
informationer overses, eller at det er svaert at gennem-

skue de betingelser og krav, der stilles til den enkelte
borger. Det er problematisk og kan savel veere et
problem for at sikre borgerens retssikkerhed, men

kan ogsa skabe frustration og utryghed. Dertil har en
undersggelse vist, at det kan vaere sveaert for kontant-
hjeelpsmodtagere at forsta og efterleve kontanthjzelps-
systemers regler og krav.?’

Kommissionen anbefaler derfor, at der i andet regi
arbejdes videre med fglgende spor, som kan bidrage
til yderligere forenklinger af lovgivningen pa
beskaeftigelsesomradet:

e En gennemgang af “vaerktgjskassen” sa man kan
vurdere, om indsatserne er de rigtige, om indsatserne
er skruet rigtigt sammen, og om prioriteringen mellem
indsatserne er den rigtige. | sammenhang med
kommissionens forslag om faerre malgrupper i
beskaeftigelsesindsatsen skal dette bidrage til en
forenkling af rammer og regler for de enkelte
redskaber, sa de i praksis er til at forsta for borgere
og jobcentre og i sidste ende bidrager til at sikre
et mere effektivt beskaeftigelsessystem.

¢ En afdakkende analyse af hvordan den skriftlige
kommunikation fra jobcenteret til borgeren kan ggres
mere klar. Dette skal bidrage til at sikre borgerens
retssikkerhed samt til at mindske de administrative
byrder for sagsbehandleren.

27 Bakgaard og Madsen (2022): Borgerens oplevelse af magdet med kontanthjeelpssystemet — En spgrgeskemaundersggelse blandt jobparate

kontanthjaelpsmodtagere.
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2.5

Systematisk screening og mere stgtte
til voksne med ordblindhed

ANBEFALING 2.5

Tilbud om screening til foraeldre til bgrn
med ordblindhed

Alle foraeldre til elever, som testes ordblinde i
Igbet af deres tid i folkeskolen, skal have tilbud
om screening og test for ordblindhed. Desuden
skal forzeldrene — for hvem det ma veere relevant
— efterfglgende have tilbud om relevant opkvali-
ficering i form af enten ordblindeundervisning for
voksne eller forberedende voksenundervisning.
Arbejdsgivere skal i hgjere grad patage sig et
ansvar for, at ansatte screenes for ordblindhed
og andre laesevanskeligheder, sa problemerne
identificeres, og ansatte kan fa den rette stgtte
eller relevante opkvalificering.

Kommissionen anbefaler, at der oprettes et fast

tilbud om indledende screening og ordblindetest til
alle foraeldre, hvor barnet testes ordblind i en af de
rutinemaessige screeninger for ordblindhed i folke-
skolen. Med anbefalingen forpligtes folkeskolerne til
at orientere de relevante foraeldre om muligheden for
at blive screenet, og samtidig opfordrer kommissionen
privat- og friskoler til ligeledes at orientere relevante
foreeldre om muligheden.

Forskning viser, at ordblindhed kan veaere arveligt.
Derfor er der gget risiko for, at foreeldrene til ord-
blinde bgrn selv er ordblinde eller har andre lzese-
og skrivevanskeligheder. Og da screening for bgrns
ordblindhed er et relativt nyt tiltag, er der mange
voksne, som ikke er blevet udredt for ordblindhed
og dermed ikke modtager den rette stgtte.

Med forslaget malrettes indsatsen til en gruppe af
voksne, som med en vis sandsynlighed faktisk har

laese- og skrivevanskeligheder. Herudover er der en

vis sandsynlighed for, at en foraelder til et barn, som
netop er testet ordblind i folkeskolen, vil mgde tilbuddet
om en screening med stgrre dbenhed, end hvis de

fik tilbuddet i en anden sammenhaeng. Tilouddet kan
saledes vaere mere effektivt end fx generelle oplysnings-
kampagner.

Den opsggende indsats organiseres af kommunerne

i samarbejde med det lokale VUC. Pa baggrund af
screeningen, som foretages af VUC’erne, tilbydes
foraeldrene, for hvem det ma veere relevant, efter-
fglgende at deltage i opkvalificering i form af enten
ordblindeundervisning for voksne eller forberedende
voksenundervisning.

Ogsa arbejdsgivere skal tage et st@grre ansvar for
screening og test for ordblindhed eller andre laese-
vanskeligheder. Og ansatte skal have bedre mulighed
for efterfglgende at deltage i relevant opkvalificering

og fa den rette stgtte pa arbejdspladsen. Organisatorisk
og ledelsesmaessig opbakning er nemlig centralt for,

at medarbejdere motiveres til at pabegynde opkvalifice-
ringsforlgb.? Saerligt arbejdsgivere med mange ufag-
leerte og fagleerte medarbejdere i deres stab skal patage
sig et ansvar — idet denne gruppe af medarbejdere

er overrepraesenteret blandt voksne med mindre gode
leesefeerdigheder.

28 Rambgll (2019): Vidensopsamling om virkningsfulde indsatser til styrkelse af almen voksen- og efteruddannelse. EVA (2022): Deltagelse i
ordblindeundervisning for voksne (OBU) — En kvalitativ unders@gelse af, hvilke faktorer der fremmer og heemmer deltagelsen i OBU.
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2.6

Bedre danskundervisning

for udleendinge

ANBEFALING 2.6.a

ANBEFALING 2.6.f

Fokus pa hverdagsdansk

Indholdet i Danskuddannelse 1 skal justeres,
sa uddannelsen i hgjere grad end i dag fokuserer
pa talt hverdagsdansk.

ANBEFALING 2.6.b

Refusion til virksomhedsforlagt undervisning

Der indfgres statslig refusion pa 50 pct. til
kommunerne for virksomhedsforlagt dansk-
uddannelse for S-kursister.

ANBEFALING 2.6.g

Sprogpraktik
Sprogpraktik skal i stgrre udstraekning veere et
integreret element i danskuddannelsen.

ANBEFALING 2.6.c

Udvidelse af sprogmakkerordning

Kommunerne skal have mulighed for at etablere en
sprogmakkerordning for flygtninge og indvandrere,
der er i beskaeftigelse, uanset om de pagaldende
stadig fglger danskuddannelse, eller om deres
uddannelsesret er ophgrt.

ANBEFALING 2.6.d

Fleksible rammer for tilrettelaeggelse
af undervisningsprogrammer

Kommunerne skal have mere fleksible muligheder
for at sammensatte et undervisningsprogram til
nyankomne flygtninge og familiesammenfgrte.

ANBEFALING 2.6.e

Danskuddannelse fgr voksen-

og efteruddannelse

I-kursister skal fgrst have mulighed for at
pabegynde danskundervisning i VEU-systemet,
nar de har deltaget i danskuddannelserne

og bestaet en afsluttende danskprgve.
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Forleengelse af uddannelsesretten

S-kursister, som er i beskeaeftigelse, men endnu
ikke har bestaet en danskuddannelse, skal kunne
fa forlaenget deres danskuddannelsesret.
Uddannelsesretten, som man i dag har i op til
fem ar, foreslas — efter kommunens konkrete og
individuelle vurdering — forlaenget, sa den bliver
op til ti ar.

ANBEFALING 2.6.h

Kommunale incitamenter til at flere
gennemfgrer danskuddannelsen

Kommunerne skal have et stgrre incitament til at
understgtte, at flere kursister, der er begyndt pa en
danskuddannelse, ogsa gennemfgrer uddannelsen
— og samtidig har et hgjere fremmgde undervejs.

ANBEFALING 2.6.i

Ekspertgruppe

Der nedsattes en ekspertgruppe, som skal
fokusere pa organiseringen og kvaliteten af
danskundervisningstilbud til voksne udlaendinge.
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Kommissionen anbefaler otte justeringer af den
danskuddannelse, der tilbydes nytilkomne voksne
udleendinge. Formalet er, at flere udlaendinge skal
have bedre danskkundskaber, fordi det vil gavne deres
forudsaetninger for at bega sig pa arbejdsmarkedet og
indga i samfundslivet i bred almindelighed. Desuden
anbefaler kommissionen, at der skal nedsaettes en
ekspertgruppe, der mere grundlaeggende skal under-
sgge organisering og kvalitet af danskundervisnings-
tilbud til voksne udlaendinge.

Regelsattet om danskuddannelse deler udlaendinge op
i S-kursister og I-kursister. Mens I-kursister er flygtninge
og familiesammenfgrte omfattet af program efter inte-
grationsloven, er S-kursister fx udleendinge, som er her
for at arbejde eller studere. Af de otte anbefalinger til
justeringer retter de fgrste fem sig hovedsageligt mod
I-kursister, de fglgende to sig mod S-kursister, og den
sidste anbefaling — samt anbefalingen om nedsaettelse
af en ekspertgruppe — er af mere tvaergaende karakter.

Fokus pa hverdagsdansk

Denne anbefaling til 2endring retter sig mod kursister
pa Danskuddannelse 1. Det er et tilbud rettet mod
nyankomne udlaendinge med ingen eller ringe skole-
baggrund, som ikke har laert at laese og skrive pa deres
modersmal, samt nyankomne udlaendinge for hvem
det latinske alfabet er fremmed. Malet er, at mundtlige
feerdigheder og hverdagsbrug af sproget for denne
gruppe far stgrre vaegt, end det er tilfeeldet i dag.
Forventningen er, at @ndringen af indholdet i Dansk-
uddannelse 1 vil bidrage til at give malgruppen dansk-
kundskaber, som er mere relevante for dem — bade

til at klare sig i hverdagen og til at deltage pa arbejds-
markedet. £ndringen betyder ogsa, at sprogcentrene
far mere fleksible rammer for at tilretteleegge tema-
forlgb med praksisrettet danskuddannelse pa de
afsluttende moduler, men hvor det samtidig vil veere
et krav, at en del af undervisningen bestar af virksom-
hedsbesgg, sprogpraktik mv. Og kan placeres pa
virksomheder og institutioner, hvor den praksisrettede
sproglaering kan finde sted med vejledning fra fx en
sprogmakker.
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Med kommissionens anbefaling til justering af Dansk-
uddannelse 1 bliver der faerre moduler end i dag.

Det forventes at frigive ressourcer til at Igfte kvaliteten
af undervisningen. Det kan blandt andet vaere flere
undervisningstimer pa det enkelte modul eller mindre
holdstgrrelser. Der kan nedsattes en uafhaengig
ekspertgruppe, som kan udvikle det naermere indhold
af hverdagsdansk.

Sprogpraktik

Flygtninge og indvandrere, der gar pa en dansk-
uddannelse, men som ikke er i virksomhedspraktik
eller beskaeftigelse, skal kunne henvises til sprogpraktik.
Den skal forega pa en arbejdsplads sidelgbende med
undervisningen.

Bade det stgrre fokus pa hverdagsdansk i Dansk-
uddannelse 1 og sprogpraktikken betyder, at brugen

af det danske sprog i enkle hverdagssituationer far

en mere central plads pa danskuddannelsen — hvilket
netop er malet, da en del af kursisterne i dag efter endt
Danskuddannelse 1 mangler danskkundskaber til at
kunne bega sig i hverdagen og i jobsammenhange. Det
er i dag seerligt det talte sprog, der giver udfordringer.

Udvidelse af sprogmakkerordning

Anbefalingen bygger pa de gode erfaringer med den
eksisterende ordning, som i dag kun er en mulighed
for udlendinge, der er i gang med et igu-forlgb. Med
anbefalingen udvides malgruppen til alle flygtninge
og indvandrere, der er i beskaeftigelse. Sprogmakker-
ordningen skal vaere en mulighed, uanset om ud-
leendingen er i et beskaeftigelsesrettet tilbud eller

i ordinaer beskeeftigelse.

Ordningen indebzerer, at udleendinge med behov for
ekstra sprogstgtte far den ngdvendige hjzlp fra en
sprogmakker — en dansktalende kollega pa arbejds-
pladsen — til at Ipse konkrete arbejdsopgaver, som ellers
ville vaere forbundet med udfordringer. Sprogmakkeren
skal have mulighed for at tage et sprogmakkerkursus,
som skal afholdes pa virksomheder, der har udlaendinge
ansat med behov for ekstra sprogstgtte i Igbet af
arbejdsdagen. Og som en del af ordningen gives der
tilbud om et opfglgende besgg pa arbejdspladsen

af en sprogmentor (en sprogleerer).
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Fleksible rammer for tilrettelaeggelse
af undervisningsprogrammer

Kommunerne skal kunne tilbyde nyankomne flygtninge
og familiesammenfgrte mere intensiv danskuddannelse,
fx sammenhangende undervisningsblokke, og time-
kravet til virksomhedsrettede tilbud og timeloftet pa
danskundervisningen skal opggres over et helt ar.

| dag tilretteleegger kommunerne danskuddannelsen
sadan, at kursisterne typisk far undervisning to eller tre
dage om ugen. Det kan vaere sveert at leere dansk, nar
undervisningen ikke foregar mere intensivt — navnlig i
programmets fgrste ar. En mere fleksibel tilretteleggelse
af savel danskuddannelse som virksomhedsrettede
tilbud vil fx ggre det muligt at tilbyde danskuddannelse

i blokke, sa kursisterne hurtigere kan leere dansk.

De mere fleksible rammer kan eventuelt gelde i
programmets fgrste ar, og der kan indfgres en maksimal
tidsperiode for de enkelte blokke, sa det sikres, at de
virksomhedsrettede tilbud stadig er det primaere i
integrationsindsatsen.

Danskuddannelse fgr voksen-
og efteruddannelse

| dag kan kursister begynde pa danskundervisning

i VEU-systemet uden at have feerdiggjort et grund-
leeggende danskuddannelsestilbud i dansk som andet-
sprog for nyankomne udlzendinge — og dermed uden

N I C—é / ngdvendigvis at have de ngdvendige danskkompetencer
. til at gennemfgre et VEU-forlgb. For eksempel deltog
I W‘ULD knap 3.600 kursister, der fgrste gang blev henvist til

LIKE 'TD BE danskuddannelse i 2015 og stadig var i befolkningen
Q i ultimo 2021, pa FVU-start, FVU-dansk eller dansk
ﬁeﬂ? 4T som andetsprog pa avu uden at have bestdet en
'H\'E RD AG S' -'/ / afsluttende prgve pa en af danskuddannelserne. Det
DHNSKy : kan betyde, at en del af kursisterne i VEU-systemet
: har veeret tosprogede med svage forudsaetninger for
at fglge undervisningen pa det dansksproglige niveau,
som kraeves.
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Formalet med anbefalingen er at tilskynde til, at
I-kursister gennemfgrer en danskuddannelse og dermed
opnar de grundlaeggende og ngdvendige danskkund-
skaber, der er en forudsaetning for eventuelt at gennem-
fgre et danskundervisningstilbud i VEU-systemet.

Refusion til virksomhedsforlagt
undervisning

Det skal veere mindre omkostningsfuldt for kommunerne
at etablere virksomhedsforlagt undervisning i sam-
arbejde med sprogcentrene.

Virksomhedsforlagt danskuddannelse kan vaere en
effektiv made for kursisterne at leere arbejdsrelevant
sprog pa, da det giver bedre mulighed for at arbejde
med ens faktiske sprogbehov i en konkret arbejds-
sammenhang, jf. eksempel i boks 11. Det skal
understgtte, at S-kursister er bedre rustet til at patage
sig et andet job i Danmark, hvis de skulle blive ledige.

| dag er der kun statslig refusion for virksomhedsforlagt
danskuddannelse for I-kursister, der udggr en langt
mindre gruppe end S-kursister, og det vurderes, at

kun 6 pct. af alle kursister i 2020 i gennemsnit modtog
danskuddannelse pa en virksomhed.? Virksomheds-
forlagt undervisning kraever typisk flere ressourcer og
er dyrere end danskuddannelse pa sprogcentrene, og
derfor prioriteres det ofte ikke. Med denne anbefaling
far kommunerne et stgrre incitament til at indga aftaler
med sprogcentrene om hgjere modultakster for virk-
somhedsforlagt undervisning, idet de ogsa vil modtage
statslig refusion for den del af undervisningen af
S-kursister, der er virksomhedsforlagt. Endvidere er

det en del af anbefalingen, at det i driftsaftalen mellem
kommune og sprogcentre om danskuddannelses-
opgaven skal fremga, at sprogcentrene skal etablere
virksomhedsforlagt danskuddannelse, hvis en virksom-
hed efterspgrger dette. Og endelig er det en del af

anbefalingen, at der tilbydes en informations- og
vejledningsindsats over for dels virksomheder, der har
interesse i virksomhedsforlagt danskundervisning,
dels kommuner og sprogcentre. Vejledningen kan

fx omfatte rad om den helt konkrete tilretteleeggelse
af undervisningen pa den enkelte virksomhed.

Forlengelse af uddannelsesretten

| dag bestar faerre S-kursister end I-kursister en afslut-
tende danskprgve. Anbefalingen skal understgtte, at
udlaendinge i beskaeftigelse, som f@rst beslutter sig for
at benytte deres ret til danskuddannelse efter at have
boet i Danmark i flere ar, stadig har muligheden.

Kommunale incitamenter til at flere
gennemfgrer danskuddannelsen

Anbefalingen betyder konkret, at der indfgres en
resultatbaseret finansiering af danskuddannelserne,
hvor kommunerne dels modtager en modultakst pa
baggrund af antallet af kursister, som bestar de enkelte
moduler, dels en sluttakst for det antal kursister, som
gennemfgrer danskuddannelsen ved prgve.

Sluttaksten bgr udlgse en sa tilpas stor del af finansi-
eringen, at det vil give kommunerne incitament til at
arbejde pa at fastholde kursisterne, sa flest muligt gen-
nemfgrer danskuddannelsen. | dag gennemfgrer knap
40 pct. af I-kursisterne ikke danskuddannelsen ved en
prgve inden fem ar fra begyndelse af danskuddannelsen.

En resultatbaseret finansiering betyder desuden, at den
nuvaerende finansiering gennem bloktilskud og statslig
refusion for I-kursister afskaffes, ligesom sluttaksten vil
erstatte det eksisterende resultattilskud for udleendinge,
der bestar dansk inden for en trearig periode.

29 Rambgll Management Consulting (2020): Evaluering af danskuddannelsesreformen 2017.
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BOKS 11
DKI Logistics og Sprogcenter Midt
— Et eksempel pa virksomhedsforlagt undervisning

DKI Logistics er en virksomhed, der arbejder med lagerhandtering og logistik. De har igang-
sat undervisning pa virksomheden for 52 af virksomhedens udenlandske medarbejdere.
Undervisningen foregar i arbejdstiden, og virksomheden finansierer selv deltagelse i dansk-
uddannelse for de 19 medarbejdere, som ikke har danskuddannelsesret samt betaling af
depositum for deltagelse i danskuddannelse for de medarbejdere, der har dansk-
uddannelsesret.

Virksomheden har omkring 350 medarbejdere. Halvdelen af medarbejderne har uden-
landsk baggrund, og mange er fra @steuropa. Engelsk er koncernsprog, s& man oplever
ikke sa mange sproglige udfordringer i hverdagen. Den virksomhedsforlagte undervisning
er igangsat som et tilbud til de udenlandske medarbejdere, fordi flere har udtrykt gnske
om at laere dansk. Mange har boet og arbejdet i Danmark i flere ar og kan se, at det vil
vaere en fordel for dem at leere sproget. Virksomheden vil gerne impdekomme gnsket

og har derfor valgt at prioritere det, men kan maerke, at der en til to gange om ugen
traekkes 52 medarbejdere ud af produktionen.

Undervisningen organiseres i samarbejde med det lokale sprogcenter — Sprogcenter Midt
— og er planlagt til at forega over en periode pa fire maneder. Deltagerne er fordelt pa tre
hold: Et hold med 22 deltagere, som modtager begynderundervisning (Danskuddannelse
2, modul 1), et hold med 14 deltagere, som modtager fortsaetterundervisning (Dansk-
uddannelse 2, modul 2-3) samt et hold med 16 deltagere, som modtager FVU-dansk-
undervisning (forskellige FVU-trin). Sprogundervisningen er tilrettelagt ud fra samme
materiale og tests som pa sprogcenteret med inddragelse af input fra hverdagen pa virk-
somheden. Virksomheden oplever det som positivt, at undervisningen kan tilretteleegges
fleksibelt i forhold til medarbejdernes arbejdstid, da det giver flere medarbejdere lettere
adgang til at deltage i undervisningen. Man oplever ogsa, at deltagelsen i den virksomheds-
forlagte undervisning styrker feellesskabet blandt medarbejderne pa arbejdspladsen og
bidrager til hgjt fremmg@de i undervisningen.

Kilde: Styrelsen for International Rekruttering og Integration.
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Ekspertgruppe

Der er behov for yderligere at afdaekke de udfordringer,
der tegner sig for de eksisterende danskundervisnings-
tilbud til voksne udleendinge. Det gzelder pa den ene
side det kommunale danskundervisningstilbud i henhold
til danskuddannelsesloven, som er malrettet nytilkomne
udlendinge, og pa den anden side de danskundervis-
ningstilbud, der i dag tilbydes i VEU-systemet.

Kommissionens anbefalinger til otte justeringer af
danskuddannelse for udlaendinge tager hul pa at Igse
disse udfordringer. Det er et vigtigt f@rste skridt pa
vejen. Men der er tale om komplicerede lovgivnings-
maessige, gkonomiske og strukturelle problemstillinger,
som ikke kan udredes til fulde inden for rammerne

af kommissionens arbejde. | stedet anbefaler kommis-
sionen, at regeringen nedsaetter en ekspertgruppe,
der forestar denne udredning. Ekspertgruppen kan
blandt andet fa til opgave at:

e Beskrive organiseringen af danskundervisning til
voksne udlendinge og vurdere, om tilbuddene skal
2ndres i forhold til méalet med undervisningen for
de enkelte kursistgrupper, herunder saerligt sammen-
haengen til den beskeaftigelsesrettede indsats i
kommunerne og kursisternes forudsatninger for
at deltage i ordinaere VEU-tilbud.

Undersgge, hvad det har betydet for undervisningens
kvalitet at konkurrenceudsztte danskuddannelse i
henhold til danskuddannelsesloven — og belyse, hvilke
gkonomiske konsekvenser det vil have at overga fra
et konkurrenceudsat marked til fx feelles taxametre.

Beskrive og vurdere Igsningsmodeller for, hvordan
danskundervisningen bedst kan udformes, og hvordan
undervisningen kan organiseres, herunder ogsa
eventuelle modeller til at samle undervisningen pa
tvaers af de nuvaerende danskundervisningstilbud.

Input til kommissorium for ekspertgruppen kan findes
pa www.reformkommissionen.dk.
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DEL 3

En ny rolle for virksomheder,
organisationer og civilsamfund

| virkeligheden kan det siges helt simpelt: Det reekker
ikke bare at betale sin skat og sa forvente, at den
offentlige sektor klarer resten. De problemer, vi som
samfund for laengst har erkendt — de alt for mange unge
uden job og uddannelse og de alt for mange voksne pa
kanten af arbejdsmarkedet — vil ogsa fremover veere
ulgste, hvis vi laener os op ad, at det skal kunne ordnes

i et snaevert offentligt regi. Den offentlige sektor
mangler simpelthen nogle centrale vaerktgjer til at

klare den sag alene.

Eksemplerne pa de manglende vaerktgjer er talrige.
Ingen sagsbehandler kan nogensinde forventes at vaere
klar til at tage telefonen klokken to om natten, hvor
verden er brudt sammen for den tidligere anbragte uden
reel voksenkontakt. Ingen social- eller beskaeftigelses-
forvaltning vil — uden hjaelp — kunne fremtrylle den
store maengde smajob, som vil veere et afggrende mal
og middel i den fremtidige indsats over for voksne pa
kanten af arbejdsmarkedet. Ingen skoleforvaltning

vil — alene — kunne finde pladser til de tusindvis af
almindelige erhvervspraktikker og szerlige pladser til
udskolingens mest skoletraette elever. Ingen kommunal
forvaltning vil — uden samarbejdspartnere — kunne
stampe vigtige fritidsjob op af jorden til unge eller
gennemfg@re andre vigtige indsatser i landets socialt
udsatte boligomrader. Og sa videre.

Det heldige er, at der ikke er behov for at opfinde
noget egentligt nyt: De veerktgjer landets kommuner
selv mangler, har andre. Rundt om i landet er der en
mangde eksempler pa, hvordan ildsjzele, organisationer
samt private og offentlige virksomheder i samarbejdet
med kommuner ggr en indsats. Der skal altsa ikke
opfindes noget nyt, men indsatsen skal vaere ny: Det,
der hidtil har veeret etableret hist og her, skal fremover
— professionelt og i et vedvarende institutionaliseret
partnerskab — vaere et omdrejningspunkt i maden, vi

i Danmark forsgger at Igse problemer pa. Sa vi engang
i fremtiden bliver i stand til at konstatere, at: Ja, det

er sadan, vi er. Det er det, vi ggr. Det er — selvfglgelig
—sadan, vi har indrettet os.

| det fglgende gennemgas de roller, som kommissionen
anbefaler, at offentlige og private arbejdspladser,
organisationer og civilsamfund skal spille fremover.
Samtidig gives en raekke eksempler pa, hvordan nogle
af disse — hidtil — netop har ydet denne slags bidrag til
at Igse det ene eller andet problem for udsatte unge
og voksne. Heldigvis er forstaelsen for betydningen

af dette noget, der synes at brede sig. Det har kommis-
sionen erfaret i sit mere end toarige samspil med
diverse frivillige foreninger, med virksomheder, som
har taget udfordringen op, med boligforeninger i de
mest socialt belastede omrader og med kommuner,
som har sldet sig sammen for at blive bedre til at Igse
disse opgaver.

Parallelt med kommissionens arbejde har en lang raekke
civilsamfundsorganisationer, som beskaeftiger sig med
udsatte unge, sldet sig sammen i netveerk og arbejdet
pa at finde fzelles Igsninger og arbejdsmetoder. Det
geelder fx paraplyorganisationen En Vej til Alle og
initiativet UngeAlliancen, som er sammenslutninger
af mange forskellige frivilligheds- og civilsamfunds-
organisationer. Og som noget meget vigtigt: De har
bistaet kommissionen med at fa mulighed for at lytte
til udsatte unge og deres foraeldres egne perspektiver
og behov. Denne inddragelse er helt afggrende, hvis
udsatte unge i fremtiden skal hjaelpes pa en bedre
made. Disse mange input har vaeret uvurderlige for
kommissionens arbejde.®

30 Rapporter og input til kommissionen fra disse organisationer kan blandt andet findes pa www.envejtilalle.dk/det-ved-vi og
www.helsefonden.dk/nyheder/ungealliancen-leverer-vigtig-viden-til-reformkommissionen-ny-rapport.
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Parterne og staten

Ogsa hos arbejdsmarkedets parter kan der vaere behov
for at justere og teenke nyt. Som allerede naevnt i

Nye Reformveje 2 spiller parterne en central rolle i

at fremskaffe et passende udbud af laerepladser pa
tveers af brancher og fag, der matcher de behov, som
de enkelte brancher og fag har for at uddanne lzerlinge.

| denne sammenhang handler det om bidrag til
bestraebelser p3, at der rundt om pa alle mulige arbejds-
pladser skabes plads til og accept af, at nogen er dér

pa helt, helt andre betingelser end os, der er flest af.

Et element er, at der skal skabes rum for, at flere ind-
vandrere far en vej ind pa arbejdsmarkedet. Et andet
er at acceptere og endda understgtte, at bade unge
og voksne med szerlige udfordringer ogsa har brug for
seerlige lgsninger. Eksempelvis szerlige forlgb, saerlige
smajob, altsa seerlige vilkar.

Den danske model — altsa at arbejdsmarkedets parter
selv bestemmer mest muligt over deres egne forhold
— bliver ngdt til at kunne rumme denne slags Igsninger.
Her er der jo tale om borgere, som ofte er kommet langt
vk fra det aktive arbejdsmarked. Eller unge, der slet
ikke er kommet derind. Det er en udfordring, som
arbejdsgiverne ma tage op alle de steder, hvor det er
muligt, selvfglgelig ikke pa vilkar, som undergraver
overenskomster og aftaler. Og "insiderne" blandt
Isnmodtagerne — altsa dem, der praesterer og

aflgnnes pa helt almindelige vilkar — ma give plads til
"outsiderne", altsa dem, der er ramt af vanskeligheder.
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Det geelder ogsa for indvandrere. Kommissionen
anbefaler, at der skabes plads til, at den sakaldte
integrationsgrunduddannelse (igu) far en meget
bredere anvendelse end i dag. Den kan vaere et spring-
brzet til en mere fast tilknytning pa arbejdsmarkedet

i realistiske jobfunktioner eller et videre uddannelses-
forlgb, fx pa en erhvervsuddannelse.

Endelig skal ogsa de offentlige arbejdsgivere yde et
stgrre bidrag end i dag. De skal, som allerede naevnt,
stille med job i alle mulige former og farver. Og, i rollen
som udbydere af opgaver, indskrive sociale klausuler
overalt, hvor det giver mening og er lovligt.

Og sa skal visse statslige arbejdsgivere ga forrest i
kampen om at forebygge diskrimination i forbindelse
med rekruttering. Via to forspgsordninger vil der blive
stillet krav til visse statslige arbejdspladser om, at de
arbejder med anonymiserede ansggninger, eller at
minimum én kvalificeret ansgger med indvandrer-
baggrund skal kaldes til jobsamtale.

Hvis alle disse aktgrer yder de ngdvendige bidrag, kan
det ikke fuldstaendig afvises, at nogle af de problemer,
vi som samfund for laengst har erkendt, rent faktisk
kan blive Igst.
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3.1

Virksomhedernes partnerskaber

med kommuner

ANBEFALING 3.1

Flere virksomheder i partnerskaber

Virksomheder landet over skal sammen med

kommuner indga i partnerskaber om at skabe
plads — med smajob, fritidsjob, praktikker mv.
— til udsatte unge og voksne.

Bade offentlige og private virksomheder spiller en helt
afggrende rolle, hvis kommunerne skal have en chance
for at fa succes med at fa mange flere udsatte unge og
voksne tzettere pa uddannelse eller job.

Virksomhederne sidder med ngglen til og mulighederne
for at skabe de mange smajob, som kommunerne har
brug for at kunne placere deres udsatte borgere i.
Borgere, som maske i mange ar har vaeret pa offentlig
forsgrgelse og er kommet stadig laengere vaek fra et
almindeligt 37 timers job. Det er ogsa virksomhederne,
som skal veere villige til at tage unge i folkeskolen i
praktik i 8. eller 9. klasse, nar alle elever i fremtiden skal
tilbydes at kunne komme i erhvervspraktik. Der er brug
for virksomheder, som vil tiloyde skoletraette elever i
3+2-ordningen at kunne komme ud pa en rigtig arbejds-
plads et par dage om ugen, samtidig med at grundskolen
afsluttes. Og det er i virksomhederne, der skal skabes
fritidsjob til de udsatte unge, som har brug for at komme
ud at prgve noget andet end skoledagen og har brug for
at leere, hvordan man begar sig pa en arbejdsplads og
maske ogsa tjene lidt lommepenge.

Virksomhederne kan noget, som ingen kommunal
medarbejder kan: De kan tilbyde rigtige kolleger, rigtige
arbejdsfaellesskaber, rigtige arbejdsopgaver og rigtige
Igntimer.

Udgangspunktet bgr naturligvis vaere, at man pa
virksomheden oplever, at det giver mening forretnings-
maessigt, at de administrative mellemspil er fa og sm3,
og kommunen star klar, hvis der opstar problemer
forbundet med borgerens szrlige situation. Maske
virksomheden betragter indsatsen som en rekrutterings-
kanal, og maske den sociale indsats ggr noget godt for
omdgmmet eller stemningen internt. Ifglge nogle af de
virksomheder, der er mest aktive pa omradet, er deres
erfaringer, at det at tage et socialt ansvar har en positiv
effekt pa det generelle arbejdsmiljg i virksomheden.
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Allerede i dag findes der mange eksempler pa virksom-
heder, som tager et socialt ansvar. | det fglgende naevnes
et meget lille udsnit af de mange gode eksempler, som
kommissionen har mgdt. Det er virksomheder, som
kommissionen har vaeret i kontakt med eller besggt —
virksomheder, som Igfter en vigtig samfundsopgave

i samarbejde med kommuner.

e Salling Group, der har dagligvarebutikker landet over,
arbejder sammen med kommuner, erhvervsskoler og
frivillige organisationer om indsatser, der blandt andet
skal bidrage til, at udsatte unge, indvandrere og
personer med kognitive handicap kommer teettere
pa arbejdsmarkedet. Unge 15-17-arige, der fx har
indlzeeringsvanskeligheder, er socialt udsatte eller har
diagnoser, tilbydes et fritidsjob med en mentor.

Via integrationsgrunduddannelsen forberedes
medarbejderne med indvandrerbaggrund til en
videreuddannelse som salgsassistent, slagter eller
bager.

e Coop Danmark, der ogsa har dagligvarebutikker,
samarbejder med Ungdomsskoleforeningen og
30 kommuner om initiativet Coop Crew. Udsatte unge
deltager i Igbet af seks uger i seks moduler i en butik.
De skal have viden om og lidt erfaring med at arbejde
i en butik. Med denne viden og erfaring kan de efter
traeningsforlgbet bestride et fritidsjob som service-
medarbejder eller blive elev i en detailbutik.
Ungdomsskolerne stiller en medarbejder til radighed,
som hjaelper med at rekruttere unge og efterfglgende
hjaelper de unge med ansggningen til et fritidsjob.

e Give Steel, der er en stalproducerende virksomhed
fra Brande med omkring 500 ansatte, har i mange ar
ansat unge og voksne pa kanten af arbejdsmarkedet
(blandt andet personer med et handicap, tidligere
kriminelle og misbrugere). Mere end hver tiende
ansatte tilhgrer permanent denne gruppe. Ambi-
tionen for de unge er, at de far en formel lzerlinge-
uddannelse pa virksomheden. Give Steel har i de
senere ar arbejdet med at fa andre virksomheder til
ogsa at patage sig et socialt ansvar. | den forbindelse
har virksomheden — med radgivning fra videnshuset
Cabi — konstrueret en sakaldt social baeredygtigheds-
beregner, der viser den samfundsgkonomiske
betydning af en virksomheds sociale indsats. Altsa:
Hvad sparer det offentlige, nar en virksomhed
ansatter denne eller hin borgere i deres virksomhed?
Beregneren stilles gratis til radighed for andre
virksomheder og kommuner.
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For at ggre det lettere for de enkelte kommuner at
opbygge et netveerk af partnervirksomheder eller
egentlige partnerskaber med lokale virksomheder har
non-profit virksomheden Code of Care siden 2011
arbejdet med at opbygge sakaldte Code of Care Task-
forces i kommuner rundt om i landet.

En Code of Care Taskforce i en kommune bestar typisk
af 25-50 virksomhedsledere og ledere fra kommunens
beskaeftigelsesafdeling og deres virksomhedskonsulen-
ter. Idéen er at inspirere og hjalpe bade virksomheder
og kommuner i gang med at opbygge samarbejder

med lokale virksomheder for at fremme virksomheders
sociale ansvar. Hovedsigtet er at skabe smajob til
borgere med psykiske, fysiske eller sociale udfordringer.

Siden starten har Code of Care startet taskforces op

i mere end 20 kommuner, hvoraf en stor del af kommu-
nerne selv har overtaget ansvaret for deres taskforce.
Eksempelvis etablerede Hedensted Kommune en Code
of Care Taskforce i 2015 og har i den sammenhang
lykkedes med at skabe omkring 800 smajob. Aktuelt
samarbejder Code of Care med 14 kommuner og
jobcentre: Norddjurs, Faaborg-Midtfyn, Favrskov, Greve,
Ish@j, Senderborg, Struer, Vesthimmerland, Viborg,
Varde, Albertslund, Holstebro og Hedensted.

En anden type indsats er Lederalliancen, som er et
partnerskab mellem Lederne, videnshuset Cabi og Dansk
Industri med stgtte fra Tuborgfondet. Lederalliancen
bestar af en raekke steerke lokalt forankrede netvaerk
over hele landet med virksomheder og lokale aktgrer

— primaert kommuner, der gar sammen om at give de
unge, som hverken er i job eller uddannelse, fodfaeste

pa arbejdsmarkedet.

NYE REFORMVEJE 3

98

De ledere, der melder sig ind i Lederalliancen, bliver
kontaktet af Cabis konsulenter, som konkret under-
stgtter virksomhederne hele vejen frem til match med
de unge. Forlgbet indebaerer desuden vejledning og
inspiration til, hvordan virksomhederne bedst muligt
tager imod de unge, som kommer med en raekke
forskellige udfordringer. Malet er at give lederne de
rette vaerktgjer til at forlgse de unges potentiale.

En undersggelse, som Lederne foretog i marts 2023,
viser, at der er stor velvilje blandt landets privatansatte
ledere til at hjaelpe udsatte unge teettere pa arbejds-
markedet fx gennem fritidsjob, mentorforlgb, praktik-
vejledning eller lignende. Men bureaukrati og
uigennemskuelige regler pa omradet kan laegge en
daemper pa den gode vilje. Knap hver fjerde leder,
som har erfaring med at hjaelpe udsatte unge, oplever,
at det bade kan vaere administrativt tungt og samtidig
svaert at overskue de geldende regler og tilskuds-
muligheder.

Derfor er der et grundlaeggende behov for at hjzaelpe
lederne smidigt igennem processen, og det er netop
kernen i Lederalliancen — at bygge broen mellem
virksomhederne og de unge, sa de gode match opstar.
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3.2

Civilsamfundets partnerskaber

med kommuner

ANBEFALING 3.2

Flere fra civilsamfundet i partnerskaber

Civilsamfundsorganisationer landet over skal
sammen med kommuner indga i partnerskaber
om systematisk at bidrage til at hjeelpe udsatte
unge og voksne.

En helt central kvalitet ved ikke-offentlige organisationer
og foreninger — som gar under feellesbetegnelsen civil-
samfundet — er lige praecis, at de ikke er en del af det
offentlige. De er ikke kommunen. De er ikke systemet.
De keder ikke med informationsmgder om rettigheder
og pligter, de overvejer ikke at fijerne bgrn fra hjemmet,
de aktiverer ikke, og de har intet at ggre med stgrrelsen
pa nogen indkomsterstattende ydelse.

Ud over at de altsa glimrer ved dét, de ikke er, sa ligger
civilsamfundsorganisationernes kvalitet naturligvis i
dét, de er: Organisationer som byder pa en bred vifte
af aktiviteter, hvis faellesnaevnere fx er frivillighed,
foreningsliv og faellesskab samt mennesker, mentorer
og mening. Paletten af organisationer er uhyre bred.
Lige fra de sma, lokale —som kun agerer i dette kvarter,
i denne café eller pa denne skole — til de store, lands-
daekkende med mange aktiviteter og malgrupper.

| det fglgende gennemgas et udvalg af de mange civil-
samfundsorganisationer, som kommissionen er stgdt
pa gennem de seneste par ars arbejde:
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e Mentorbarn hjelper udsatte unge —som er anbragt
uden for hjemmet eller i fare for at blive det — med
at fa en mentorfamilie, hvor bgrnene far mulighed for
at blive en del af en families helt almindelige hverdag.
Frivilligheden (ingen betaling) er en vaesentlig del af
filosofien, fordi det betyder noget for de unge, at der
ikke er blandet gkonomi ind i relationen.

Talentspejderne arbejder ogsa med anbragte unge
med fokus pa rollemodeller og et familienetveerk.
Talentspejderne sgger at fa den unge anbragte

i et feellesskab og fa relationer til 2ldre mentorer,
som skal hjaelpe den unge med at finde fodfaeste

i uddannelsessystemet eller livet i det hele taget.

Mind Your Own Business engagerer — med ivaerk-
saetteri som omdrejningspunkt — 13-19-arige drenge
fra udsatte boligomrader i Danmark og Grgnland.
Drengenes forzaeldre er som regel uden uddannelse
og meget langt fra arbejdsmarkedet eller relevante
netvaerk. | samarbejde med frivillige sakaldte
venturepiloter fra civilsamfundet og partnere

fra erhvervslivet hjelpes drengene til at etablere
egne mikrovirksomheder med det formal at give
dem bedre faglige og sociale kompetencer.

Specialisterne er en socialpkonomisk virksomhed,
som blev stiftet i 2003 og har fokus pa personer
med autisme, ADHD eller lignende. Oprindeligt var
malet alene at skabe en virksomhed, der ansatte
autister. Men i dag afholder de ogsa kurser for
malgruppen — hvor malet er at bringe dem tzettere
pa at finde de seerlige job, hvor de kan bruge deres
helt szrlige evner (fx inden for IT). Derudover
arbejder Specialisterne med at fa andre virksomheder
til at skabe job, som er saerligt egnede til autister
eller personer med ADHD, hvorefter de kobler
virksomhederne med egnede ansggere.

Der er naturligvis mange flere eksempler pa organi-
sationer, der yder den ene eller anden hand, som det
offentlige ikke kan klare selv. Og det er kommissionens
klare billede, at der er et stort uudnyttet potentiale i
at skabe langt mere systematiske samarbejder mellem
kommunerne og denne slags organisationer om
Igsninger for udsatte unge og voksne borgere.
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BOKS 12
Om boligsociale helhedsplaner

En boligsocial helhedsplansindsats er en tidsbegraenset omradebaseret social indsats, der
malrettet adresserer de udfordringer, som er i udsatte boligomrader. Omkring en femtedel
af den almene boligsektor er deekket af en boligsocial helhedsplan i dag. | januar 2022 var
der 55 aktive boligsociale helhedsplaner finansieret med stgtte fra Landsbyggefonden. Det

dzekker over 378 almene boligafdelinger i 38 kommuner og omkring 200.000 personer.

Man arbejder med en raekke forskellige indsatser for udsatte borgere. | de omrader, man
arbejder, er der mange borgere pa midlertidige ydelser og mange unge uden arbejde og
uddannelse. Derudover er der typisk forholdsvis mange indvandrere fra MENAPT-landene.!

Helhedsplansindsatserne i de udsatte boligomrader forsgger at bidrage til at forebygge
og lgse udsatte borgeres udfordringer i et teet samarbejde mellem boligorganisationer,
kommuner, civilsamfund og andre lokale interessenter sdsom skoler, institutioner,
foreningslivet, frivillige organisationer, politiet mv. Hovedprincipperne er: 1) Lokal indsats,
2) opbygning af organisationer og 3) monitorering af udviklingen i boligomradet og hos

prioriterede malgrupper.

Anm.: * MENAPT-lande omfatter lande i Mellemgsten og Nordafrika samt Pakistan og Tyrkiet (i alt 24 lande).

Kilde: BL — Danmarks Almene Boliger og Landsbyggefonden.

Boligsociale helhedsplaner

Rundt om i landet er der de senere ar startet mange
store samarbejdsprojekter op i byer og kommuner med
stgrre almene boligbebyggelser. Projekterne er typisk
forankret i sakaldte boligsociale helhedsplaner, hvor-
under der kan iveerksaettes en lang raekke sociale
aktiviteter i en periode med det formal at Igfte udsatte
almene boligomrader og beboerne dér, jf. boks 12.

Det omradebaserede samarbejde er et supplement

til kommunernes individorienterede sociale indsatser
for borgere med komplekse problemer.

Fra en beboers perspektiv kan indsatser i forbindelse
med en boligsocial helhedsplan have den klare fordel,

at de involverede organisationer og medarbejdere netop
ikke er systemet.
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De boligsociale medarbejdere kan arbejde frit og
fleksibelt og herved opbygge en tillidsfuld relation til
beboerne, hvilket kan styrke de kommunale indsatser.
Helhedsplanerne understgtter ogsa myndighedernes
arbejde ved — inden for planens tidsmaessige ramme
— at have en kontinuerlig relation til borgeren. Derfor
kan de boligsociale medarbejdere — gennem naerhed
og tid til relationsarbejde — abne dgre og bygge bro
og derved na borgere, som systemet ellers har svaert
ved at na.

De boligsociale indsatser er typisk rettet mod specifikke
grupper af udsatte. Der findes flere eksempler pa mal-
rettede boligsociale indsatser, og evalueringer viser, at
de har en positiv virkning blandt andet pa borgernes
livschancer, uddannelse, beskaftigelse og integration,
jf. boks 13.
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BOKS 13
Viden om effektfulde og malrettede boligsociale indsatser

Unge og uddannelsesindsatser. Fritidsjobindsatsen malrettet bgrn og unge er en af de mere
udbredte indsatser. De unge lzerer at skrive en jobansggning, ga til jobsamtale, far hjeelp til
at afklare deres kompetencer og viden om, hvor de kan sgge et job. Effektmalinger gennem-
fort af VIVE viser, at flere unge far et fritidsjob og fastholder det aret efter, at de har deltaget
i et lommepengeprojekt eller en fritidsjobindsats (Christensen et al., 2022). Boligsociale
indsatser malrettet unge har typisk et taet samarbejde med kommunernes ungeindsats. De
boligsociale helhedsplansindsaser bidrager til at forbedre bgrn og unges livschancer og den
sociale mobilitet ifglge VIVE-analysen. Den viser ogsa, at indsatserne har en positiv virkning
pa bgrn og unges motivation for uddannelse, deres selvtillid og deres sociale relationer.

Beskaeftigelsesindsatser. Beskzeftigelsesrettede boligsociale indsatser er malrettet voksne,
der er langt fra arbejdsmarkedet og uddannelse. De bestar blandt andet af fremskudte
beskaeftigelsesindsatser, hvor jobcentermedarbejdere, jobkonsulenter, mentorer mv. flytter
ud og er fysisk til stede i boligomradet og samarbejder med de boligsociale medarbejdere,
laver beskzeftigelsesmentorforlgb, gennemfgrer indsatser for aegtefeelleforsgrgede kvinder,
skaber fremskudte sundhedsindsatser og understgtter sociogkonomiske virksomheder mv.
Forskning viser, at helhedsorienterede beskaeftigelsesrettede indsatser er en af de mest
effektive mader at fa langtidsledige ikke-jobparate borgere i job (STAR, 2020; Christensen
et al., 2021a; Madsen og Glad, 2020).

Familieindsatser. Indsatserne i boligsociale helhedsplaner kan malrettes sarbare familier,
hvor opgaven er at skabe tillid og bygge bro til det offentlige system, hjeelpe med at bgrn og
voksne i familien far et stgrre netveerk til kammerater eller andre beboere. Eller radgive
forzeldre om deres forzeldreroller, som kan veere meget anderledes i Danmark sammenlignet
med deres oprindelsesland (Christensen et al., 2021b). Desuden viser en effektmaling af den
specifikke aktivitet netveerksmgdre, ofte betegnet bydelsmgdre, at sandsynligheden for at
komme i uddannelse gges for kvinder, der bliver uddannet bydelsmgdre (Christensen et al.,
2021b). Ligeledes viser evalueringen af den sakaldte Baba-indsats — som har til formal at
styrke faedres kompetencer som forzaeldre — gode resultater, szerligt hos de nytilflyttede
indvandrere (Christensen og Mehlsen, 2021).

Kilde:

Christensen et al. (2022): Chanceulighed i udsatte boligomrdder.

Christensen et al. (2020): Boligsociale indsatser — kort fortalt.

STAR (2020): Evaluering af projekter som @ger brug af virksomhedsforlgb og lgnnede timer for udsatte borgere.
Christensen et al. (2021a): Sundhedsgkonomisk analyse af interventionerne i Inklusionsprojektet.

Madsen og Glad (2020): Fremskudt beskzeftigelse i udsatte boligomrdader.

Christensen et al. (2018): Boligsociale indsatser til smabgrnsfamilier i udsatte omrader.

Christensen et al. (2021b): Effekter og resultater af de boligsociale indsatser.

Christensen og Mehlsen (2021): Baba-indsats styrker feedres kompetencer som foreeldre.
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Boligsociale indsatser og helhedsplaner rummer et
seerligt stort potentiale for flygtninge og indvandrere.
Erfaringer viser, at denne gruppe af borgere ofte skal nas
med andre indsatser, end dem systemet traditionelt har
mgdt dem med. Forholdsvis mange bor netop i almene
boligbebyggelser. En beskaeftigelsesrettet indsats kan
veere ekstra virkningsfuld over for borgere, der har sveert
ved at afkode vejene til et job pa det danske arbejds-
marked og star uden et relevant netvaerk og mulighed
for at dokumentere erhvervsevne. Der indgar ogsa
familierelaterede indsatser, der skal Igfte segtefaelle-
forsgrgede og isolerede kvinder taettere pa resten af
samfundet. Eksempelvis gennem organisationen
Bydelsmg@dre som hjaelper indvandrerkvinder med at

fa et netvaerk med andre kvinder i lokalomradet.

Et vaerktgj, der har vist sig saerligt effektivt inden for
boligsociale indsatser, er fremskudte beskaeftigelses-
indsatser, hvor kommunale medarbejdere flytter ud

i omradet og hjaelper derfra. Det kendes blandt andet
fra projektet Opgang til Opgang i Gellerupparken,
Korskaerparken i Fredericia, Trekanten i Holstebro

og Ellekoneparken i Viborg. | det fglgende gives tre
eksempler pa, hvordan almene boligforeninger, kom-
muner, virksomheder, civilsamfundsorganisationer
og uddannelsessteder kan samarbejde om boligsociale
helhedsplansindsatser:

e Helhedsplanen i Fredericia Kommune (fx Korskaer-
parken) bygger pa et samarbejde mellem almene
boligorganisationer, det lokale erhvervsliv, civil-
samfundsorganisationer og kommunen. Der er for-
trinsvis fokus pa beskaeftigelse og uddannelse for de
knap 9.000 beboere i boligomraderne. Ledige beboere
er blandt andet blevet tilbudt beskeeftigelsesrettede
forlgb og ordinzere job for bade unge og voksne i
forbindelse med renoveringer af almene boliger i hele
Fredericia samt i servicebranchen. Der er desuden
etableret en fremskudt beskaeftigelsesindsats, hvor
en jobformidler fra kommunen arbejder direkte i om-
radet med involvering af boligsociale medarbejdere.
Derudover arbejdes der blandt andet med lektiecafeer
for grundskolebgrn, mentorordninger for unge, fritids-
og lommepengejob, samarbejde med politi og SSP,
fritidsaktiviteter for bgrn og unge, familiekurser for
foraeldre.
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e Helhedsplanen i Viborg Kommune (Houlkaervaenget,
Vestervang, Ringparken, Ellekonebakken og Kloster-
vaenget) omfatter et samarbejde mellem boligfore-
ninger, kommunen samt frivillige organisationer og
foreninger. Derudover deltager DSI samt en lokal fond
med effektinvesteringer og tilskud pa udvalgte
omrader. Helhedsplanen, der omfatter 3.800 beboere,
har ud over job og uddannelse (hvor blandt andet job
og praktikpladser til beboerne ved renovering af
almene boliger benyttes) saerligt fokus pa familie-
orienterede indsatser, familie- og foraeldrekurser samt
kurser i gkonomisk radgivning, fritidsjob til bgrn, og
opsggende gadeplansarbejde malrettet bgrn og unge.

e Jobplaneten i Kgge, Greve, Albertslund og Roskilde
Kommune er et samarbejde mellem kommuner,
boligsociale helhedsplaner, almene boligorganisa-
tioner, erhvervsskoler, et netvaerk af virksomheder
og civilsamfundsorganisationer i omradet. Projektet
har seerligt fokus pa bgrn og unge mellem 13-18 ar.
Det startede oprindeligt som et innovativt partnerskab
mellem kommune, boligsociale helhedsplaner og
flere almene boligorganisationer i Kgge og Greve
Kommune. Siden har Jobplaneten udviklet sig til ogsa
at omfatte Roskilde og Albertslund i de respektive
almene boligorganisationer. Hovedsigtet er at skabe
fritids- og lommepengejob bade i offentlige og private
virksomheder. Derudover er der mentorforlgb, under-
visning i grundskolens 7. til 9. klasser og vejlednings-
forlgb for bade elever og deres forzeldre.
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3.3

Arbejdsmarkedets parter:

En ny integrationsgrunduddannelse (igu)
med veaegt pa erhvervskompetence

ANBEFALING 3.3

En ny integrationsgrunduddannelse (igu)

Integrationsgrunduddannelsen udbredes til

en vasentlig stgrre malgruppe, indholdet

i uddannelsen malrettes gennem fem til syv
fagspecifikke retninger, og parterne opfordres til
at forhandle en ny Ignstruktur for igu-ansatte.

G MED VAEGT Pi_
gR\!SKOM PETENCE

FAGSPECIFIKKE
RE TNING ER
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| arene omkring 2015 oplevede Danmark (som sa mange
andre lande i Europa) en betydelig tilstrgmning af
flygtninge, isaer fra Syrien. Den fgrste melding gik pa,

at der var tale om ressourcestaerke mennesker. Altsa
flygtninge, der nemt kunne integreres. Men i virkelig-
heden kunne mange af de nyankomne ikke leve op ftil
kravene pa det danske arbejdsmarked. Mange havde,
hvor de kom fra, haft et erhverv og maske endda taget
en uddannelse, men erfaringen og kompetencerne
kunne ikke uden videre bringes i spil i Danmark.

Derfor skabte man et nyt vaerktgj i integrationsind-
satsen, nemlig den toarige integrationsgrunduddannelse
(igu) via trepartsaftalen om arbejdsmarkedsintegration
fra 2016. Igu er en kombination af praktik- og skole-
perioder og kan i dag tilbydes flygtninge og familie-
sammenfgrte til flygtninge i aldersgruppen 18-39 ar,
som kom til landet for mindre end ti ar siden. Arbejds-
giverne kan ansaette malgruppen til en relativt lav Ign
under forlgbet, som kombinerer oplaering pa en
virksomhed med danskundervisning, AMU-kurser

og anden voksen- og efteruddannelse.

Integrationsgrunduddannelsen har nu eksisteret i
omkring syv ar som en forsggsordning. | arene op til
coronakrisen var der en vis tilslutning, men den har
aldrig naet den udbredelse, man kunne have habet.
Siden 2016 er der indgaet lidt over 2.900 igu-aftaler,
og de seneste par ar har antallet af nye aftaler veeret
under 135 om aret. Det star ogsa slgjt til med at fa
igu-forlgbene feerdiggjort. Omkring halvdelen af
forlgbene bliver afbrudt. Her skal det dog nzaevnes,
at tre maneder efter at have afbrudt et forlgb er
omkring 30 pct. kommet i beskaeftigelse og ca. 15 pct.
i uddannelse.

At det er gaet sadan, er der nok flere forklaringer pa.

For det fgrste er ordningen afgraenset til en relativt lille
malgruppe, selvom integrationsbehovet raekker bredere
ud. For det andet er indholdet i uddannelsen individuelt,
hvilket kan begreense vaerdien af ansaettelsesforholdet
for andre virksomheder end den, som har haft den
igu-ansatte. For det tredje far de fleste igu-ansatte en
relativt lav Ign. Det betyder, at mange af dem har et
lavere radighedsbelgb, end de ville have som ydelses-
modtagere.
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Integrationsgrunduddannelsen har — efter kommis-
sionens opfattelse — mange af de egenskaber, der kan
saette skub i integrationsprocessen og understgtte et nyt
og mere realistisk syn pa flygtninge og familiesammen-
fortes jobmuligheder. En opfattelse vi har faet bekraeftet
i de mgder, vi har afholdt med praktikere og andre
aktgrer med kendskab til integrationsomradet.
Uddannelsen er med til at saette fokus pa muligheder
frem for begraensninger. Der stilles krav og forventninger
til deltagerne. Og den kan vaere et springbreet til en
mere fast tilknytning pa arbejdsmarkedet i realistiske
jobfunktioner eller et videre uddannelsesforlgb, fx pa

en erhvervsuddannelse.

Men hvis ordningen skal vaere en succes, skal den vinde
stgrre udbredelse, og det vil i den forbindelse vaere
ngdvendigt at rette op pa de uhensigtsmaessigheder,
som kendetegner ordningen i dag. Kommissionen
vurderer, at integrationsgrunduddannelsen kan
forbedres pa en raekke punkter, hvilket vil ggre
ordningen mere attraktiv for savel indvandrere som
virksomheder.

Derfor anbefaler kommissionen en udvidelse og
2ndring af integrationsgrunduddannelsen, som samlet
set rummer ni elementer. Et centralt delelement er,

at kommissionen anbefaler at udvide den relevante
malgruppe fra knap 7.000 personer til knap 17.000
personer, jf. figur 12.

Elementerne kan i princippet implementeres enkeltvis,
ligesom der kan skrues op eller ned for hver af dem.
Men det er klart, at mange elementer skal bringes i spil,
hvis ordningen skal bruges markant mere, end vi har set
tidligere.

Det er grundlaeggende en opgave for arbejdsmarkedets
parter at fastleegge vilkarene for igu. Parterne opfordres
til at tage anbefalingerne op i trepartsforhandlinger, sa
integrationsgrunduddannelsen kan blive gentaenkt

som et endnu steerkere virkemiddel til at fa mange

flere indvandrere i job, der kan fgre frem til en mere
permanent tilknytning til arbejdsmarkedet, eventuelt
faglaert beskaeftigelse.

Elementerne i kommissionens anbefaling til en ny
integrationsgrunduddannelse er skitseret i tabel 2.

| faktarket til anbefalingen seettes lidt flere ord pa hver
af de ni elementer i anbefalingen.
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FIGUR 12
Malgruppe for integrationsgrunduddannelsen — formel og relevant afgraensning, 2023
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Nuvarende igu-ordning Kommissionens anbefaling
B Relevante malgruppe [ Formelle mélgruppe

Anm.: Opggrelsen er baseret pa befolkningen 1. januar 2023. Den relevante malgruppe er en delmaengde af den formelle malgruppe, hvorfor den
lysere grgnne farve repraesenterer den gvrige formelle malgruppe. | den relevante malgruppe indgar ikke indvandrere i den formelle malgruppe,
som er i beskaeftigelse, i ordinaer uddannelse, modtager fgrtidspension, har gennemfgrt en ordinzer uddannelse i Danmark udover grundskoleniveau
eller er indvandret til Danmark fgr de fyldte 13 ar og har gennemfgrt en uddannelse pa mindst grundskoleniveau i Danmark. Opggrelsen er eksklusiv
fordrevne fra Ukraine og afghanske tolke.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata.
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TABEL 2
Anbefaling om en ny integrationsgrunduddannelse

Udvidelse af malgruppe Malgruppen for integrationsgrunduddannelsen (igu) skal udvides til
flygtninge og alle grupper af familiesammenfgrte i alderen 18-50 ar
med en opholdstid pa op til 20 ar.

Fagspecifikke retninger Der skal ske en malretning af igu’en i fem til syv fagspecifikke retninger,
hvor hovedparten af indholdet i skoledelen er fastlagt pa forhand.
For de virksomheder, der gnsker det, skal det dog stadig veere en
mulighed at fastlaegge skoledelen individuelt. Arbejdsmarkedets
parter skal inddrages i udformningen af de fagspecifikke retninger.

Tilpasning af uddannelsesbevis Uddannelsesbeviset skal tilpasses den fagspecifikke retning og eventuelt
pafgres oplysninger om fremmgde pa arbejdspladsen. Kommunerne
far ansvaret for at udstede uddannelsesbeviset.

Ny Ignstruktur Arbejdsmarkedets parter opfordres til at aftale en ny Ignstruktur
for personer i igu-forlgb (saerskilte igu-satser) efter tre overordnede
principper, nemlig at startlgnnen skal ligne lzerlinges startlgn, at Ignnen
gges i Igbet af uddannelsen, og at Ignnen til slut naermer sig og star
i rimeligt forhold til Ignniveauet for voksenelever.

Ekstra bonus Bonussen til private virksomheder, der har igu-ansatte i forlgb,
skal gges fra 40.000 til 80.000 kr. og fordeles over tre rater — efter
6, 12 og 24 maneder.

Prgveperiode En 14 dages prgveperiode, hvor Ignnen daekkes af staten, indfgres.

Loft over pabegyndte forlgb Parterne bgr aftale et loft over brugen af ordningen som vaern mod
Ipnpres. Loftet kunne fx veere 3.000 pabegyndte forlgb pr. ar.

Lon i skoleperioder Ogsa i skoleperioder skal igu-ansatte modtage Ign, mod at virksom-
hederne modtager refusion fra staten svarende til uddannelses-

godtggrelse.

Permanent ordning Ordningen ggres permanent fra 31. december 2023, hvor den
nuvaerende ordning star til at udigbe.
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3.4
Forebyggelse af diskrimination
pa arbejdsmarkedet

ANBEFALING 3.4.a ANBEFALING 3.4.b

Anonymiserede ansggninger Minimum én ansgger med indvandrerbaggrund
Der indfgres et forsgg, hvor udvalgte statslige til jobsamtale

myndigheder i fgrste fase af rekrutteringsprocessen Der indfgres et forspg for statslige stillingsopslag,
— frem til forste samtale — har en anonymiseret hvor der stilles krav til arbejdsgiver om at indkalde
proces, hvor kgn, navn, etnicitet mv. ikke fremgar minimum én kvalificeret ansgger med indvandrer-
af ansggninger og CV. baggrund til jobsamtale.

FIGUR 13

Leonmodtagere med ikke-vestlig baggrund pa sektorniveau, 2021

Pct. af Isnmodtagere Pct. af indbyggere

12 : 12

Stat Regioner Kommuner Private virksomheder Befolkningen

I MENAPT-lande B @vrige ikke-vestlige lande

Anm.: Femte sgjle males pa hgjre akse. Ultimo november 2021. De fgrste fire sgjler fra venstre er Isnmodtagere i alderen 18-64 ar. Sgjlen laengst
til hgjre er personer i alderen 18-64 ar. Opggrelsen er baseret pa Danmarks Statistiks Registerbaserede Arbejdsstyrkestatistik (RAS). Lanmodtagere
i offentlige virksomheder, sociale kasser og fonde samt private non-profit organisationer indgar ikke i opggrelsen. MENAPT-lande omfatter lande

i Mellemgsten og Nordafrika samt Pakistan og Tyrkiet (i alt 24 lande).

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata.
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Der ses ikke tegn pa, at der diskrimineres mere i staten
end i andre sektorer. Omvendt ses der heller ikke tegn

pa, at staten ansaetter flere med ikke-vestlig baggrund

end andre sektorer, jf. figur 13.

Men staten er en stor arbejdsgiver og har derfor
potentiale til at ga forrest i kampen om at forebygge
diskrimination. Hvis der er gode resultater med
forsggsordningen, kan det vaere med til at inspirere
private arbejdsgivere, kommuner og regioner til at
implementere lignende ordninger.

Derfor skal der ivaerksaettes en forsggsordning i den
statslige sektor med det formal at mindske bevidst savel
som ubevidst etnisk diskrimination i forbindelse med
rekruttering. Kommissionen anbefaler to veje til at
reducere mulig forudindtagethed hos arbejdsgivere

og deraf fglgende skaevheder ved rekruttering, nemlig
anonymiserede ansggninger og et krav om, at minimum
én kvalificeret ansgger med indvandrerbaggrund, skal
kaldes til jobsamtale.

Ordningerne skal veere med til at understgtte stgrre
etnisk bredde i rekrutteringsprocessen, hvilket skal

bidrage til at skabe en stgrre mangfoldighed i med-
arbejdersammensaetningen.

Bade Norge, Sverige og Danmark har tidligere haft
forsggsordninger med anonymiserede ansggnings-
processer i den offentlige sektor. | Norge har det
desuden siden 1. januar 2020 vzeret et lovkray, at

man ved besattelse af statslige stillinger skal indkalde
minimum én ansgger med indvandrerbaggrund til
samtale. Evalueringerne af disse forsggsordninger viser
blandede resultater. Derfor skal der i fgrste omgang
vaere tale om forsggsordninger, der skal evalueres
grundigt.

Det skal veere op til staten som arbejdsgiver at udforme
og implementere en konkret model ved inddragelse

af relevante parter, fx Medarbejder- og Kompetence-
styrelsen og faglige organisationer.

Anonymiserede ansggninger

For forspgsordningen med anonymiserede ansggninger
til statslige arbejdspladser kan de, der udformer
ordningen, lade sig inspirere af fglgende punkter:

e Skala: For at understgtte mulighed for god evaluering
og en reel forspgsordning, skal ordningen omfatte
tilstraekkeligt mange statslige institutioner og
forlgbe over en leengere tidsperiode. Ordningen
skal evalueres.
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e Teknisk Igsning: Den tekniske |lgsning til anonymisering
skal understgtte den mest hensigtsmaessige forsggs-
ordning. Det skal undersgges, om ansggere selv skal
anonymisere deres ansggninger, eller om det er mere
hensigtsmaessigt, at det statslige rekrutteringssystem
automatisk anonymiserer tilsendte ansggninger,
fx ved brug af kunstig intelligens.

e Omfang: Forsggsordningen kan med fordel malrettes
stillingskategorier, hvor ansggningsprocessen vurderes
at vaere administrativt let at anonymisere, fx hvor
ansggning sker digitalt i skabelonform. Desuden kan
forsggsordningen malrettes de stillingskategorier,
hvor der i szerlig grad ses tegn pa etnisk bias.

e Grad af anonymisering: Det skal afklares, hvilke
konkrete karakteristika der ikke skal fremga af den
anonymiserede ansggning. Det gelder om at finde et
niveau af anonymisering, der fungerer efter hensigten,
uden at det gar ud over statslige arbejdsgiveres
mulighed for og pligt til at anseatte den bedst kvali-
ficerede ansgger.

Mindst én ansgger med
indvandrerbaggrund til jobsamtale

For forsggsordningen med at indkalde mindst én
kvalificeret ansgger med indvandrerbaggrund til
samtale, kan man lade sig inspirere af disse punkter:

e Skala: For at understgtte mulighed for god evaluering
og en reel forsggsordning skal ordningen omfatte
tilstreekkeligt mange statslige institutioner og
forlgbe over en leengere tidsperiode. Ordningen
skal evalueres.

e Definition af "indvandrerbaggrund": Der er behov
for en definition af, hvad indvandrerbaggrund daekker
over. Definitionen kan laene sig op ad den definition
af henholdsvis indvandrere og efterkommere, der
benyttes af Danmarks Statistik.

e Definition af "kvalificeret ans@ger": En klar definition
af, hvornar en ansgger er kvalificeret, er ngdvendig,
sa der ikke er tvivl om, hvorvidt der er kvalificerede
ansggere med indvandrerbaggrund i ansggerfeltet.
Definitionen skal veere baseret pa faglige kvalifika-
tioner og skal udarbejdes af arbejdsgiver pa forhand.

e |dentifikation af kandidater: Det skal specificeres,
hvordan kandidater, som er relevante for ordningen,
identificeres. Identifikationen kan pahvile arbejds-
giveren, men kan ogsa palaegges ansggeren selv.
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DEL 4
Pejlemaerker

Denne del giver et overblik over, hvordan kommissionen
vurderer, at anbefalingerne i rapporten potentielt vil
virke. Kommissionen blev nedsat for at pege pa nye veje,
der kan Igse komplekse udfordringer, der er erkendt, har
veeret forsggt I@st, men som er ulgste. Kommissionen
har fastsat tre pejlemaerker for anbefalingerne:

e Beskeeftigelse
e Social mobilitet
e Produktivitet

Ambitionen med anbefalingerne i denne rapport er

at finde en ny vej, der kan understgtte kommunernes
indsats til at hjaelpe flere udsatte unge og voksne i
uddannelse eller job. Sigtet med anbefalingerne er fgrst
og fremmest at styrke beskeaeftigelsen. Men malet med
anbefalingerne er i lige sa hgj grad at bidrage til, at
fremtidige generationer i mindre grad skal gennemga
et voksenliv pa kanten af arbejdsmarkedet, hvilket

kan veere med til at bryde en negativ social arv.

Rapporten handler iseer om tilgangen i kommunernes
indsats til udsatte borgere med ofte komplekse pro-
blemer. Kommissionen er naet til den erkendelse, at den
tilgang, der virker for de fleste, som blot mangler et job,
ofte ikke virker for borgere, der ogsa har andre og mere
komplekse problemer at slas med. Der er derfor brug
for en ny tilgang i indsatsen til udsatte borgere, hvilket
vi har foldet ud i de foregaende dele af rapporten.

En tilgang, hvor borgerens perspektiv er i centrum.

En tilgang, hvor problemerne bliver Igst i en helhed,

og indsatsen er koordineret. En tilgang, hvor ordinaere
Igntimer bade er en del af Igsningen og malet med
indsatsen. Og hvor et bredere szt af aktgrer — virksom-
heder, civilsamfund, fritidsforeninger, boligorganisa-
tioner mv. —i langt hgjere grad inddrages i Igsningen

af borgerens udfordringer.

Kommissionens anbefalinger understgtter pa forskellig
vis, at det offentlige system — hvilket iszer vil sige landets
98 kommuner — mgder de komplekst udfordrede
borgere pa en mere helhedsorienteret og koordineret
made. Den enkelte borger skal inddrages og opleve

at blive mgdt af fagpersoner, der har talt sasmmen om
borgerens problemer og er enige om indsatserne.
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Sigtet er at skabe bedre forudsaetninger for, at flere
udsatte borgere far foden indenfor pa det ordinaere
arbejdsmarked. Om det er 5, 10 eller 37 timer om ugen
til at starte med, er ikke det centrale. Det vigtige er, at
fodfaestet bliver permanent, sa flere oplever at bidrage
pa arbejdsmarkedet med det, de kan. Det kan Igfte den
enkeltes livskvalitet, men nok sa vigtigt bliver de nye
rollemodeller for deres bgrn. Det er derfor kommissio-
nens vurdering, at rapportens anbefalinger har poten-
tiale til at gge savel beskaeftigelsen som den sociale
mobilitet. Samtidig vil en hgjere beskaeftigelse bidrage
til at gge den samlede velstand (hgjere BNP).

Vurderingen af de enkelte pejlemarker er uddybet
nedenfor. Der er tale om en holistisk tilgang, som
forsgger at favne potentialet af de fleste af rapportens
anbefalinger under ét. Der er dog anbefalinger i
rapporten, som ikke snaevert retter sig mod udsatte
unge og voksne, og som derfor ikke kan siges at vaere
omfattet af vurderingen. Det gaelder blandt andet anbe-
falingerne om en reel garanti til alle unge, anbefalin-
gerne om bedre danskundervisning af udlaendinge og
anbefalingerne om forebyggelse af diskrimination pa
arbejdsmarkedet. Det samlede potentiale af alle
rapportens anbefalinger kan derfor vaere stgrre end
angivet i tabel 3 nedenfor.

Pejlemaerket: Beskaeftigelse

Hovedsigtet med rapporten er som naevnt at saette
rammerne for en ny tilgang i kommunernes indsats til
udsatte borgere. Virkningerne af sddanne nye arbejds-
former er imidlertid sveer at satte pa formel og dermed
omsaette til sikre, evidensbaserede effekter. Kommis-
sionen har derfor valgt at tage afszet i, hvordan voksne
pa kanten af arbejdsmarkedet klarer sig pa tveers af
kommuner i dag. Den kommunale tilgang skal ses i lyset
af, at rapportens anbefalinger i mange tilfeelde handler
om ”"best practice” i sdvel beskaeftigelsesindsatsen som
andre kommunale indsatser, der skal hjelpe udsatte
borgere ind pa det ordinaere arbejdsmarked.

Som effektmal har kommissionen valgt at se pa
omfanget af ordinaere Igntimer, som voksne pa kanten
af arbejdsmarkedet i alderen 18-64 ar opnar i tredje ar
efter, at malgruppen er opgjort. Med effektmalet sikres
det, at alle job — uanset timetal og varighed — tzller
med. Og ved at se tre ar frem i tid har kommunerne
haft tid til at hjaelpe borgerne i malgruppen.
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FIGUR 14

Ordinaere Igntimer for voksne pa kanten af arbejdsmarkedet pa tveers af kommuner

Lgntimer over et ar pr. person i gruppen
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Anm.: Opgjort pa kommuneniveau viser figuren ordinzere lgntimer pr. person i tredje ar efter opggrelsesaret for voksne pa kanten af arbejds-
markedet, der ikke havde ordinaere lgntimer i opggrelsesaret (aret hvor malgruppen er opgjort). Malgruppen er 18-64-arige, der i mindst 80 pct.

af tiden har modtaget midlertidige ydelser i opgg@relsesaret. Se anmaerkning til figur 6 for en afgraensning af midlertidige ydelser. Det arlige timetal
(ordinzere Igntimer pr. person) er et gennemsnit af timetallet pr. person i malgruppen i hvert af arene i perioden 2015-2019, det vil sige for voksne
pa kanten af arbejdsmarkedet opgjort i hvert af arene 2012-2016. Den femarige periode sikrer dels, at variationen i timetallet pa tvaers af kommuner
er mindre pavirket af tilfeeldige udsving fra ar til ar. Dels at arene med corona ikke pavirker timetallene. Se www.reformkommissionen.dk for en

narmere gennemgang af beregningen.

Kilde: Egne beregninger pa baggrund af registerdata.

Figur 14 viser, at der er betydelig forskel i effektmalet
pa tveers af kommuner. Med afszet i hovedparten af
kommuner i top 25 kan man beregne et beskaeftigelses-
potentiale i stgrrelsesordenen 3.500 fuldtidspersoner.
Princippet i fremgangsmetoden er illustreret i figur 14.

| beregningen af de 3.500 fuldtidspersoner er der
indlagt en korrektion for, at kommunerne har forskellige
rammevilkar og derfor ikke har de samme muligheder
for at hjaelpe udsatte borgere i job. Forskellen i ramme-
vilkar betyder, at rangordningen af kommuner i figuren
ikke ngdvendigvis er udtryk for, hvilke kommuner som
gor det godt, og hvilke som ggr det mindre godt.
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Det er vigtigt at understrege, at der er tale om et regne-
eksempel, som hviler pa en skgnsmaessig vurdering.
Pa den ene side er det kommissionens vurdering,

at et betydeligt antal af kommuner kan forbedre sig.
Beregningsteknisk er det lagt til grund, at knap tre
fierdedele af kommunerne kan forbedre sig. Pa den
anden side har kommissionen valgt at se bort fra de
fem kommuner, som ligger allerbedst i top 25 (bade
fgr og efter korrektion for rammevilkar). Det sikrer,

at fd kommuner ikke far relativ stor indvirkning pa det
skgnnede potentiale.
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Det er endvidere kommissionens vurdering, at poten-
tialet af anbefalingerne i rapporten kan na hgjere op
end "best practice”. Der er nemlig flere anbefalinger

i rapporten, som giver alle kommuner nye og bedre
muligheder for at Igfte gruppen af voksne pa kanten.
Det gzelder blandt andet kommissionens anbefaling

om en ny integrationsgrunduddannelse, som giver
offentlige og private arbejdsgivere mulighed for at
benytte ordningen til en vaesentligt stgrre gruppe af
flygtninge og indvandrere. Det gaelder anbefalingen om
en jobpraemie til kommunerne, som generelt vil ggre det
mere attraktivt for kommunerne at investere i indsatsen
til udsatte borgere. Og det geelder kommissionens
anbefalinger om et nyt fokus i beskaeftigelsesindsatsen
med feerre proceskrav, mere frihed for jobcentrene og
et stgrre jobfokus i samtalerne frem for fokus pa regler
og rettigheder.

Kommissionen vurderer pa den baggrund, at anbe-
falingerne i rapporten har et beskeaeftigelsespotentiale

i stgrrelsesordenen 3.500-4.500 fuldtidspersoner.

Eller sagt med andre ord: Det potentiale kommissionen
sgger at opdyrke med anbefalingerne.

Det er kommissionens forventning, at beskaeftigelses-
potentialet vil omfatte vaesentligt flere personer end
potentialet opgjort i fuldtidspersoner. For det fgrste vil
vejen til flere ordinaere Igntimer typisk ga via smajob og
job pa nedsat tid for mange i malgruppen. For det andet
er det ikke alle i malgruppen, der forventes at magte

et job pa fuld tid pa den lange bane.
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Det er efter kommissionens vurdering ikke urealistisk,
at beskaeftigelsespotentialet kan omfatte 1%-2 gange

sa mange personer, som potentialet opgjort i fuldtids-
personer. Det vil sige et sted i omegnen af 7.000 til
9.000 personer. Kommissionen hafter sig saledes ved,
at voksne pa kanten af arbejdsmarkedet, der kommer i
job, kan opggres til at arbejde 20-25 timer i gennemsnit
om ugen.

Pejlemaerket: Social mobilitet

Det er kommissionens vurdering, at rapportens
anbefalinger under ét vil vaere positivt for den sociale
mobilitet. Udsatte borgere, der opnar flere Igntimer
som fglge af kommissionens anbefalinger, kan se frem

til at rykke en del trin opad i indkomstfordelingen. Men
0gsa pa tvaers af generationer forventes anbefalingerne
at pavirke den sociale mobilitet positivt. Udsatte borgere
er nemlig i hgjere grad end andre borgere vokset op

i familier med relativt lave erhvervsindkomster.

Blandt den nuvaerende generation af udsatte borgere
kan flere fa bedre muligheder og vilkar, end det de har
kendt til i deres opvaekst. Men nok sa vigtigt kan flere
unge, der ellers havde udsigt til et voksenliv pa kanten
af arbejdsmarkedet, se frem til at klare sig bedre end
deres foraeldre. Og det vil i naeste led give dem bedre
mulighed for at give deres egne bgrn gode vilkar for
at klare sig godt. Reformgreb, der |gfter de svageste

i samfundet, er altsa ikke kun vigtige for den sociale
mobilitet inden for en generation, men ogsa centrale
for at bryde den negative sociale arv for kommende
generationer.
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Pejlemaerket: Produktivitet

Med udgangspunkt i beskaeftigelsespotentialet er det
kommissionen vurdering, at anbefalingerne i rapporten
har potentiale til at Igfte den samlede produktivitet med
i stgrrelsesordenen 2-3 mia. kr. (strukturel virkning pa
BNP). Velstandsfremgangen skyldes udelukkende en
gget beskaeftigelse (flere arbejdstimer). Intervallet
afspejler, at beskaeftigelsespotentialet er angivet med
et interval, men ogsa at der er usikkerhed om den Ign,
som udsatte borgere forventes at opna. Der vil vaere
borgere i malgruppen, som pa sigt kan opna lgnninger
i samme leje som faglaerte, men de fleste forventes

at starte med Ignninger i den lave ende for ufaglzerte.
Kommissionen forventer derfor heller ikke, at anbe-
falingerne bidrager til et hgjere produktivitetsniveau
(hgjere timeproduktivitet).

TABEL 3
Anbefalingerne og de tre pejlemaerker

Overblik

Af tabel 3 fremgar vurderingen af rapportens anbe-
falinger for de tre pejlemaerker. Pa kommissionens
hjemmeside findes et dokumentationsnotat, der
uddyber beregningen af beskaeftigelsespotentialet,
samt et faktaark, der viser vurderingen af effekten

pa social mobilitet. Supplerende materiale om anbe-
falingernes forventede effekt for de offentlige finanser
kan ligeledes tilgads pa kommissionens hjemmeside.

Produktivitet

| stgrrelsesordenen
2-3 mia. kr.

Anm.: Produktivitet er malt som gennemslaget pa velstanden (BNP).

Kilde: Egne beregninger.
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Beskaeftigelse

| stgrrelsesordenen
3.500-4.500 fuldtidspersoner
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Social mobilitet

Positiv
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DEL 5

Kommissionens visioner
for det videre reformarbejde

Kommissionen har haft til opdrag at udvikle nye typer
af reformer, der skal Igse komplekse problemer, og

har fremlagt sine analyser og anbefalinger hertil i

fire rapporter. Dette afsnit samler op pa nogle af de
erfaringer, som kommissionen har gjort sig i Ipbet af

de seneste 2% ar. Og hvad det med kommissionens gjne
kan betyde for fremtidigt arbejde med reformer. Der

er ikke tale om et samlet nodehzefte til det fremtidige
reformarbejde, men nogle erfaringer, der kan tjene som
inspiration til visionerne for kommende reformarbejde.

Hvorfor reformer?

Bagtaeppet for kommissionens arbejde er, at Danmark
igennem de seneste fire artier har gennemfgrt mange
reformer, og de har grundlaeggende virket efter
hensigten og styrket dansk gkonomi markant. Lad os
nzvne nogle eksempler. | 1992 var den strukturelle
ledighed (det vil sige renset for konjunkturer) omkring
12 pct. 1 2022 var den omkring 4 pct. Sammen med den
gvrige gkonomiske politik har reformerne haft stor
betydning. Og mens vi — malt pa BNP per indbygger —
var det 16. rigeste OECD-land i 1992, er vi tredive ar
senere nummer seks blandt OECD-landene. | samme
periode er den offentlige nettogzeld vendt fra omtrent
30 pct. af BNP til en offentlig nettoformue pa ca. 17 pct.
af BNP. Pa den baggrund kunne man jo have draget en
konklusion om, at de store reformers tid er forbi, og

at der i stedet kun er brug for fine-tuning rundt om i
velfaerdssamfundet. Det er en fejlslutning. Der er fortsat
brug for bade stgrre strukturelle greb og malrettede
justeringer, der tilsammen reformerer og styrker det
danske samfund.

Reformbehovet kan ikke som tidligere henfgres til et
samfundsgkonomisk drama i form af store underskud

pa betalingsbalancen som i 1980'erne. Eller uholdbare
offentlige finanser og udsigt til store demografiske
udfordringer, som det gjorde sig geeldende i 1990'erne
0g 2000'erne. Det var let at forsta, at pengene ikke
passede, og arbejdsmarkedsreformer i bred forstand var
en af vejene, man var ngdt til at ga, hvis man ville tage
hand om udfordringen. Sadan er det ikke i dag. Danmark
har nok en af Europas steerkeste gkonomier, og nar der
regnes pa de gkonomiske modeller langt ude i fremtiden
i de sdkaldte holdbarhedsberegninger, er der finans-
politisk holdbarhed i dansk gkonomi. Men den slags
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beregninger forudseetter, at vi som danskere fortsaetter
med at have samme adfeaerd, krav og forventninger til
offentlig service, som vi har i dag. Beregningsmodellerne
har fint styr pa den demografiske udvikling og antallet

af unge og aldre i fremtiden. Og der er indregnet, at der
i de kommende artier kommer forholdsvis flere zeldre.
Men der er ikke regnet med, at vi maske ogsa efter

2030 gerne vil fortsaette den udvikling, der har vaeret
geeldende de seneste 100 ar med gget fritid og lavere
arbejdstid. Der er heller ikke medregnet, at vi som stadig
rigere borgere formentlig ogsa i fremtiden vil fortsaette
med at saette stadig voksende krav til standarderne i den
offentlige service, til kvaliteten af pasningen af vores
bgrn og aeldre samt til sundhedssystemets ydelser og
formaen. Hvis den slags forventninger skulle medregnes,
er der stadig meget store udfordringer og et fortsat
reformbehov. Hertil kommer andre stgrre samfunds-
udfordringer, fx den grgnne omstilling.

En anden type udfordring vedrgrer, at vi som samfund
ikke altid far nok ud af de investeringer, der foretages

i blandt andet undervisning og uddannelse eller
udfordringer fra uhensigtsmaessig regulering eller silo-
taenkning i den offentlige sektor, der reducerer produk-
tiviteten. Omkostningerne er maske svaerere at formidle
end et stort hul i kassen, men kan i lige sa hgj grad siges
at kalde pa reformer. Men med den velfeerdsmodel
Danmark har valgt, hvor en meget stor del af sundheds-
ydelserne, uddannelsessystemet og omsorgen for bgrn,
syge og aldre leveres af det offentlige og kollektivt
skattefinansieres, er det helt afggrende, at der konstant
er fokus p3, at alle offentlige ressourcer anvendes bedst
muligt. Det er ikke noget markedet ordner af sig sely,
som det i teorien ville ske, hvis den enkelte selv betalte
for sin uddannelse, eller hvis man selv forsikrede sig

til sine sundhedsydelser. Nar ydelserne er kollektivt
finansierede via skatterne og stilles mere eller mindre
gratis til radighed for borgerne, vil der uafladeligt over
tid udvikle sig behov for nye reformer og justeringer

af de politiske beslutninger, som traeffes. Eksisterende
indretning og struktur, der maske engang gav rigtig god
mening, men over tid betyder, at kursen skal justeres,
hvis ressourcerne skal bruges bedst muligt — bade ud
fra en produktivitetssynsvinkel og ud fra et fordelings-
politisk sigte.
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Et eksempel er det reformbehov, som kommissionen
har peget pa for de lange videregdende uddannelser.
Der kan ikke peges pa store katastrofer ved de
nuvarende kandidatuddannelser, men det star ogsa
klart, at uddannelserne i sine strukturer ikke er blevet
2ndret og tilpasset, selv om rammerne har sendret sig
markant. Optaget pa uddannelserne er blevet mere
end doblet fra ca. 10 pct. i 1990 til godt 25 pct. i dag
af en argang, og langt flere skal finde beskaeftigelse

i den private sektor.

Et andet eksempel er ungdomsuddannelser, hvor de
gymnasiale uddannelser gradvist er blevet uddannelses-
vejen for omkring 70 pct. af alle unge. Man kunne
anlaegge det synspunkt, at det ikke er et problem,

fordi de unge far en god uddannelse. Men efter kom-
missionens opfattelse er det et problem for samfundet,
fordi vi er endt i en ligevaegt, hvor vi reelt ikke har et
attraktivt tilbud til de mange unge mennesker, der vil
og har et stort talent for noget andet end gymnasiet.
Hvad nu hvis man kunne skabe et attraktivt alternativ,
der er relevant for dem, som kan klare sig pa de gym-
nasiale uddannelser, men hellere vil noget andet?

Og som ogsa kunne vaere relevant for dem, der i dag
ender i restgruppen?

Et tredje eksempel er de knap 200.000 personer pa
kanten af arbejdsmarkedet. Der er tale om et segte
komplekst problem, hvor vi har peget pa, at der poten-
tiale for at gge beskaeftigelsen med 3.500-4.500
fuldtidspersoner. Det kan lyde af lidt i forhold til
gruppens stgrrelse, men vi taler om en gruppe, der

i drevis har veeret milevidt fra arbejdsmarkedet og i
mange tilfaelde ikke kan arbejde 37 timer om ugen
(hvormed 3.500-4.500 fuldtidspersoner kan daekke over
langt flere personer, der via maske 5-10 timer om ugen
i et ordinaert job kan fa udsigt til et bedre liv). Der

er imidlertid andre gode grunde til at have fokus netop
pa denne gruppe: Nemlig de udsatte voksnes bgrn,
der far mulighed for at se mor og far ga pa arbejde

og tjene en rigtig Ign hjem. Det handler om at bryde
fedekaeden fra udsat ung til voksen pa kanten af
samfundet — og @ge den sociale mobilitet. Derfor

har kommissionen ogsa lagt veegt pa at komme med
anbefalinger pa fx dagtilbuds- og skoleomradet, der
skal bidrage til at fremme en tidligere indsats for de
bgrn og unge, som er i risiko for senere i livet at ende

i gruppen uden en ungdomsuddannelse eller job.
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Derfor er der brug for at tale om reformbehov, hvor
det handler om noget andet og mere end de offentlige
finanser, som ellers mest har veeret tilfaeldet i artier i
den danske reformdebat. Det handler i hgj grad ogsa om
mere langsigtede reformer, hvor mange af gevinsterne
ikke kommer pa den helt korte bane. Sunde offentlige
finanser er selvfglgelig fortsat vigtigt. Nar man laeser
anbefalingerne igennem, kan man da ogsa se, at

de sunde offentlige finanser ikke er formgblet vaek

i anbefalingerne. Der er med anbefalingerne lagt op

til flere prioriteringer i velfaerdssamfundet, og dermed
vil man med kommissionens anbefalinger fa mindre

af noget og mere af noget andet.

Hvor kan man hente inspiration?

En vigtig erkendelse for os har veeret, at inspiration kan
komme mange steder fra. Nok sa vigtigt: Man kan ikke
fa inspirationen ét sted fra eller med afsaet i én metode.
Og en kommission med syv medlemmer kan, uanset
hvor kloge de er, ikke veere altvidende.

Det var en bunden opgave i vores kommissorium, at vi
skulle arbejde abent og udadvendt. Det kan ved fgrste
gjekast synes som et usaedvanligt krav, men det har vist
sig at vaere absolut ngdvendigt for den type problem-
stillinger, som kommissionen har arbejdet med. Mange
af anbefalingerne bygger pa en kombination af faglige
analyser og indsigt, som kommissionen har faet via en
lang raekke mg@der og samtaler med personer, som

til daglig arbejder med netop de omrader, der foreslas
reformeret.

Det har veeret tidskraevende, men har virket godt, nar
samarbejdet har vaeret rammesat — vi har ikke vaeret
interesseret i paradeforslagene, men i de Igsninger man
rent faktisk tror pa kan ggre en forskel. Kommissionen
har delt sig op og nedsat en raekke arbejdsgrupper med
eksterne medlemmer, hvilket har vaeret en stor hjzelp
til at trykteste forslag, og mange idéer og bidrag herfra
har indgaet i vores overvejelser og fundet vej til vores
afrapporteringer.

Kommissionen gnsker i den forbindelse at takke de
mange borgere, der i praksis har mgdt systemet og
delt deres erfaringer herom. Samt interessenter, som
har bidraget med input pa kommissionens mange
interessentmgder, har deltaget i drgftelser i arbejds-
grupper nedsat af kommissionen eller pa anden vis

har givet kommissionen skriftlige og mundtlige input
undervejs i arbejdet med anbefalingerne.?!

Vi har selvfglgelig ogsa faet mange input, som man
ikke kan genfinde i vores rapporter. Nogle indspark har
betydet, at vi har taget idéer af bordet. Andre har vi
veeret uenige i eller i tvivl om, mens andre igen ikke
har vaeret mulige for os at prioritere, inden for den tid
vi har haft.

Der er selvfglgelig ogsa vigtig inspiration i eksisterende
forskning fra ind- og udland og internationale politiske
erfaringer, ligesom en kommission har mulighed for at
fa udarbejdet nye analyser og undersggelser. Den mulig-
hed har vi ogsa gjort brug af. Endelig kan man traekke

pa sine egne erfaringer og viden blandt kommissionens
medlemmerne.

Alle disse kilder har selvsagt sine begraensninger. | vores
dialog med omverden har det iseer slaet os, at der i visse
miljger er meget forbavselse over, at ikke alle vores
anbefalinger tager udgangspunkt i kausale studier eller
forsggsordninger. Lad det vaere sagt med det samme,
denne type af forskningslitteratur og politikdesign leve-
rer helt generelt nyttig viden om, hvad der virker, og
hvad der ikke ggr, men g@r det ofte i isolation. Derfor
kan denne type af analyser ikke sta alene, og der er ogsa
brug for andre kilder til viden — szerligt i kommissions-
arbejde, hvor man fokuserer pa helhedsorienterede
reformer, og hvor mange hensyn og effekter spiller
sammen. | sddanne reformer @&@ndrer man mange ting
pa samme tid, og opgaven er reelt at bringe samfundet
hen i en anden balance eller ligevaegt, hvor adfzerd,
kultur og institutioner samlet set har aendret sig.

Det er ogsa en vigtig erkendelse, at hvis man alene
baserer sig pa eksisterende viden, og hvad der kan
regnes pa med stor sikkerhed, sa er der en stor risiko for,
at kravet om en specifik type viden bliver en spaende-
trgje, som dikterer bade analysen og Igsningerne. Der
er brug for at taenke frit uafhaengigt af, hvor vi ved mest,
da vi ellers som samfund kan komme til at reformere de
samme omrader igen og igen — og ikke der, hvor behovet
og potentialet maske er stgrst. Samtidig er der, som
altid, et behov for at fglge effekterne af de forsggsspor,
der bliver lagt ud i reformarbejdet.

31 Se www.reformkommissionen.dk/om-kommissionen/kommissionens-arbejdsform/.
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Implementering, implementering
og implementering

Nar man laeser vores anbefalinger igennem, kan man
se, at vi mange steder betoner behovet for god imple-
mentering. Og man kan ogsa se, at kommissionen ikke
har alle svar pa, hvordan den gode implementering
konkret skal ske. Derfor foreslar vi ogsa en raekke

nye ekspertgrupper med inddragelse af relevante
interessenter og brugere.

Det er ikke udtryk for dovenskab eller falsk beskeden-
hed, nar kommissionen har valgt den vej for dele af
reformagendaen. Der ligger et stort implementerings-
arbejde i forlaengelse af vores anbefalinger om store
strukturelle greb for fx kandidatuddannelseslandskabet
og en ny ungdomsuddannelse (hpx). Det er hverken
realistisk eller hensigtsmaessigt, hvis kommissionen
skulle kunne fglge reformgrebene til ende. Flere af vores
anbefalinger indeholder mange detaljer, der skal tages
stilling til og vigtige nye kompetencer, der skal udvikles
hos de institutioner, som skal udfgre det nye, fgr det nye
kan ga i gang. Det er simpelthen helt afggrende at have
mere fast grund under fgdderne, fgr man saetter i vaerk.

Det gzelder for mange af kommissionens anbefalinger,
at de positive effekter er helt afhaengige af, at de
implementeres med omhu, og at man fra politisk side
bgr forpligte sig til denne implementering, hvis man
veelger at ga videre med anbefalingerne. For imple-
mentering tager tid og kreever omhu. Det tager tid at
forberede, det tager tid at udvikle kompetencer, og

det kraever tid og talmodighed at afvente en evaluering,
fgr man eventuelt @&ndrer kurs. | nogle tilfelde er det
meningsfuldt og muligt, at man afprgver en idé i en
mindre malestok gennem forsggs- og udviklingsarbejder
i et antal kommuner eller uddannelsesinstitutioner.

Og her er det naturligvis den bedste vej til en god
implementering. Implementering koster bade tid og
penge, men det vil vaere givet godt ud. Den tid, der

er ngdvendig til en god implementering af en reform,
overstiger forventeligt i markant omfang arbejdet

med at lave et politisk udspil, forhandle det pa plads

og lovgive.
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DEL 1

ANBEFALING 1.1

ANBEFALING 1.3.c

Nye kandidatuddannelsesveje

En stor del af de nuveerende toarige kandidat-
uddannelser omlaegges, sa der etableres
flersporede kandidatuddannelsesveje bestaende
af bade etarige kandidatuddannelser (75 ECTS)
og flerarige erhvervskandidatuddannelser (75
og 120 ECTS) samt en toarig specialistkandidat-
uddannelse (120 ECTS).

ANBEFALING 1.2

SU-omlaegning til 1an pa kandidatuddannelser

SU-stipendier pa kandidatuddannelser omlaegges
til 1an, og samtidig nedjusteres den samlede tid,
studerende kan modtage stipendier (det globale
SU-klippekort) fra 70 til 54 maneder, svarende

til i alt 4% ar. Lanesatsen forhgjes samtidig pa
kandidatuddannelserne.

ANBEFALING 1.3.a

Hgjere uddannelsestaxametre

De lavere offentlige udgifter til uddannelse som
felge af omleegningen, herunder omlaegning af SU,
skal geninvesteres i uddannelsessektoren gennem
ggede uddannelsesbevillinger. Der anbefales

30 pct. hgjere uddannelsestaxameter til de nye
etarige kandidatuddannelser og 50 pct. hgjere
uddannelsestaxameter til erhvervskandidat-
uddannelser. Endelig gges beskaeftigelsestilskuddet
til universiteterne med 60 pct.

ANBEFALING 1.3.b

Inddragelse af virksomheder

Virksomheder og offentlige aftagere inddrages

i universiteternes udvikling af bade eksisterende
og nye uddannelser. | den forbindelse bgr
universiteternes aftagerpaneler evalueres.
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Fzelles vaerktgj til at give overblik

for studerende

Der udvikles et faelles veaerktgj, som uddannelserne
skal benytte til at tydeligggre, hvad studerende skal
na pa studiet, og som studerende kan planlaegge
deres studietid efter.

ANBEFALING 1.3.d

Ekstern fond til udvikling af undervisning

Der oprettes en ekstern fond med undervisnings-
udviklingsmidler, hvor institutioner og undervisere
kan sgge penge til at udvikle eller afprgve ny
undervisning i implementeringsperioden, hvor

de nye uddannelsesveje udrulles. Fonden anbefales
etableret, nar den nye struktur besluttes politisk

og fastholdes i fx 10 ar.

ANBEFALING 1.3.e

Kvalitetseftersyn af uddannelserne

Der oprettes et kvalitetstilsyn af uddannelserne.
Kvalitetstilsynet skal fglge og dokumentere
universiteternes Igbende arbejde med kvalitet
og relevans i universitetsuddannelserne i praksis
— og supplere den eksisterende evaluering

af uddannelsesinstitutionerne med en mere
hands-on-tilgang.

ANBEFALING 1.4.a

Markant gget taxameter til VVEU

Det nuveerende uddannelsestaxameter til videre-
gdende voksen- og efteruddannelse (VVEU) gges
markant.
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ANBEFALING 1.4.b

ANBEFALING 1.6.a

Gratis VVEU pa sigt

Ombkostningerne ved at udbyde VVEU i form af

akademi-, diplom- og masteruddannelser ned-

bringes, sa det anbefalede hgjere uddannelses-
taxameter pa sigt fgrer til, at undervisningen pa
VVEU reelt ggres gratis for den enkelte kursist.

ANBEFALING 1.5.a

Loft over grensekvotient i optagelsessystemet

Der indfgres et nyt optagelsessystem til de
videregaende uddannelser, som saetter et loft
over graensekvotienterne pa 9,0, men saledes
at karaktergennemsnit fortsat benyttes til
udveelgelsen af ansggere til uddannelser med
en grensekvotient, der er lavere end dette loft.
Over loftet udveelges ansggere pa baggrund

af fagspecifikke tests.

ANBEFALING 1.5.b

Oprydning i kvote 2

Der nedsaettes et ekspertudvalg, som far til
opgave at rydde op i udveelgelseskriterierne i den
nuvaerende kvote 2. Fokus skal veere pa at fa fijernet
de mest socialt skaeve kriterier (fx motiverede
ansggninger) og sikre, at de tilladte kriterier har
fokus pa at opna et bedre uddannelsesmatch.
Kommissionen anbefaler i den forbindelse, at
fagspecifikke tests, som med kommissionens
anbefaling fremover vil finde anvendelse i kvote 1,
med fordel ogsa kan anvendes mere i kvote 2.
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Retskravet afskaffes

Retskravet, som sikrer bachelordimittender en
plads pa en toarig kandidatuddannelse, der er
en naturlig overbygning, afskaffes.

ANBEFALING 1.6.b

Nyt optagelsessystem til kandidatuddannelser

Der etableres et nyt optagelsessystem pa kandidat-
niveau, som inspireres af Den Koordinerede
Tilmelding (KOT). Optagelsessystemet kgrer to
gange arligt og sammenholder de studerendes
prioriteter med institutionernes rangering af
ansggere og antallet af pladser pa det enkelte
kandidatuddannelsesudbud.

ANBEFALING 1.7

Nyt uddannelsesrad

Der nedsattes et uddannelsesrad, som skal
bidrage med analyser og anbefalinger, der kan
understgtte en mere samlet og tveergdende
styring af optaget til de videregaende uddannelser.

ANBEFALING 1.8

Implementering

Der legges op til en langvarig implementerings-
fase, hvor der gives plads til inddragelse og
konkretisering af szerligt omlagningen af kandidat-
uddannelserne i taet samarbejde mellem
universiteterne, eksperter, arbejdsmarkedets
parter, andre interessenter og det anbefalede
uddannelsesrad.
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DEL 2

ANBEFALING 2.1

ANBEFALING 2.2.b

Nyt digitalt efteruddannelsesoverblik

Der etableres et nyt digitalt overblik, som giver alle
voksne danskere et overblik over deres muligheder
for efteruddannelse. Det skal blive langt enklere
for den enkelte og for virksomheder at finde den
korteste og billigste vej til opkvalificering. Det
digitale efteruddannelsesoverblik suppleres af

en permanent hotline —i stil med den midlertidige
eVejledningsordning — der yder uddannelses-
vejledning til alle og assistance til brugere,

som har sveert ved at bruge det digitale efter-
uddannelsesoverblik.

ANBEFALING 2.2.a

Ny praksis for kompetencevurdering

Der etableres en ny praksis for kompetence-
vurdering med fokus pa afdeekning af personers
reelle praktiske kompetencer. Den nye vurderings-
praksis med praksisafprgvning understgttes af
feelles standarder for kompetencevurdering og gget
finansiering. Den praksisorienterede kompetence-
vurdering udfgres fremadrettet af feerre — men
certificerede — uddannelsesinstitutioner. Den nye
praksis introduceres som et forsgg.
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Ny praksissvendeordning efter norsk forbillede

Der etableres en ny praksissvendeordning, hvor
ufagleerte med tilstraekkelig relevant arbejds-
erfaring, kan aflaegge fuld fag- eller svendeprgve
og blive fagleert. Tidligere bestaede prgver pa

en afbrudt erhvervsuddannelse er forsat gyldige,
men “praksissvenden” skal besta af en teoretisk
prove (ikke allerede aflagte dele) samt
demonstrere praktiske kompetencer ved
svendeprgven svarende til uddannelseskravene.

ANBEFALING 2.2.c

Sammenhangende uddannelsesforlgb

Der udvikles flere ssammenhangende uddannelses-
forlgb, hvor ufagleerte specialiserer sig inden for
efterspurgte kompetenceomrader pa arbejds-
markedet til et niveau, der pa nogle straek kan
minde om faglaert niveau. Uddannelsesforlgbene
kan vaere sammensat af eksisterende eller nye
AMU-kurser og elementer fra erhvervs-
uddannelserne.

ANBEFALING 2.2.d

Mere fleksible rammer for voksne

i erhvervsuddannelser

Lovgivningen andres, sa der etableres mere
fleksible rammer for voksne i erhvervs-
uddannelserne, fx ved at give mulighed for at
tage skoledelen pa deltid. Samtidig skal det veere
nemmere at fa genopfrisket basale kompetencer
pa erhvervsuddannelse for voksne (euv).
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ANBEFALING 2.2.e

ANBEFALING 2.3.d

Overblik over merit i erhvervsuddannelser
fra AMU-kurser

Arbejdsmarkedets parter skal fastholde fokus

pa at skabe overblik for den enkelte borger over,
hvilke erhvervsuddannelser man kan fa merit

i pa baggrund af gennemfgrte AMU-kurser.

ANBEFALING 2.3.a

Virtuelt optag pa FVU

Det skal veere let at blive optaget virtuelt pa
forberedende voksenundervisning (FVU) — hvor
der altsa ikke bgr vaere krav om fysisk fremmgde.

ANBEFALING 2.3.b

National strategi for digitale
undervisningsmaterialer

Der udvikles en national strategi for digitale
undervisningsmaterialer og forlgb samt
kompetenceudvikling af underviserne.

ANBEFALING 2.3.c

Gratis lgft af grundleeggende

kompetencer pa avu

Ufaglzerte og fagleerte i den erhvervsaktive alder,
som vil Igfte deres grundlzeggende kompetencer

i dansk, matematik, naturvidenskab, samfundsfag,
IT og engelsk pa almen voksenuddannelse (avu),
tilbydes at deltage gratis.
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Malrettet FVU for personer uden dansk
som modersmal

Der etableres et malrettet forberedende
voksenundervisnings-tilbud (FVU) for personer,
der ikke har dansk som modersmal.

ANBEFALING 2.4.a

Undervisnings- og leererkompetencer
styrkes pa AMU

Undervisnings- og leererkompetencer samt
formidlingsformer pa voksenuddannelserne
skal styrkes gennem forsgg med mere attraktive
ansaettelsesvilkar for faglige eksperter, der
ansaettes som timelaerere, ligesom der skal

ske en udvidelse af nuvaerende forsgg med
friere brug af geesteundervisere pa AMU.

ANBEFALING 2.4.b

@get brug af virksomhedsforlagt undervisning

Virksomhedsforlagt undervisning skal bruges
mere i bade AMU-systemet og i det almene
VEU-system. Barriererne for gget udbredelse
af virksomhedsforlagt undervisning skal
undersgges naermere.
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DEL 3

ANBEFALING 3.1

ANBEFALING 3.5

En mere effektiv og sammenhangende
digital offentlig service

Fundamentet for digitale og feellesoffentlige
virksomhedsrettede Igsninger styrkes og videre-
udvikles Igbende med fokus pa fire hensyn;

1) opg@r med siloteenkning, 2) automatisering,
3) brugervenlighed og oplysninger til tiden og
4) evaluering og erfaringsindsamling teenkes ind
fra start.

ANBEFALING 3.2

Tidligere identifikation af virksomheder
i vanskeligheder

Tidlig identifikation af konkurstruede virksomheder
og bedre mulighed for malrettet radgivning skal
forebygge konkurser eller fremme mere effektive
virksomhedslukninger. Det skal geelde for bade
nedlukningstruede virksomheder og for nyetabl-
erede virksomheder, fgr de risikerer at komme

i gkonomisk ufgre.

ANBEFALING 3.6

Nemmere regelefterlevelse

En ny tilgang til erhvervsrettet regulering skal

understgtte mere viden og ensartede fortolkninger.

Blandt andet via a) en koordineret, systematisk
og tvaerministeriel proces for konsekvens-
vurderinger fgr ikrafttreedelse af ny lovgivning og
b) evalueringer efter ikrafttraedelse af lovgivning.
Derudover skal der tages hand om de mindste
og nystartede virksomheder ved indfgrsel af nye
eller ndrede regler.

ANBEFALING 3.3

Styrket teknologioverfgrsel fra universiteter

Universiteterne skal tage kritisk stilling til, i hvilket
omfang de har behov for at s@ge og eje patenter
samt g@re processen for overdragelse af rettig-
heder til nye opfindelser mere transparent

og ensartet.

ANBEFALING 3.4

Nye muligheder i dagpengesystemet

for iveerksaettere

Sikkerhedsnettet for nystartede ivaerkszettere
forbedres ved, at de kan optjene ret til dagpenge
og fa beregnet dagpengesats pa baggrund af deres
indkomst i aret inden opstart af virksomheden.
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Automatisk ophold til internationale
dimittender

Internationale dimittender, dvs. dimittender fra
videregaende uddannelser i Danmark fra sakaldte
tredjelande (lande uden for EU/E@S), far auto-
matisk tilladelse til at arbejde og opholde sig

i Danmark i tre ar efter endt uddannelse.
Tilladelsen meddeles samtidig med, at de
optages pa uddannelsen.

ANBEFALING 3.7.a

Ny mulighed for brug af fast track-ordningen

Virksomheder, som ikke har en fast track-
certificering, far mulighed for at ggre brug af
hurtig jobstart mod en bankgaranti pa 80.000 kr.
pr. ansggning.

ANBEFALING 3.7.b

Kortere sagsbehandlingstider ved anszettelse
af udenlandsk arbejdskraft
Sagsbehandlingstiderne i forbindelse med
ansaettelse af udenlandsk arbejdskraft afkortes
og viden om de eksisterende erhvervsordninger,
som giver virksomheder adgang til at ansaette
udenlandsk arbejdskraft, udbredes mere i
erhvervslivet.
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NYE REFORMVEIJE 2

DEL 1

ANBEFALING 1.1.a

ANBEFALING 1.2.b

Sprogvurdering og -stimulering

Alle bgrn i tredrsalderen sprogvurderes, sa alle
bgrn med behov efterfglgende far den relevante
sprogstimulering. Kommunerne skal anvende
Bgrne- og Undervisningsministeriets sprog-
vurderingsveerktgjer til vurderingerne.

ANBEFALING 1.1.b

Viden og inspirationsmateriale

Sprogvurderinger indberettes pa nationalt niveau
for at understgtte stgrre viden pa omradet.
Nationalt udarbejdes der et inspirationsmateriale
til arbejdet med bgrns sproglige udvikling i
dagtilbud.

ANBEFALING 1.1.c

Fokus pa overlevering af det enkelte barn

B@rne- og Undervisningsministeriet skal ved en
vejledningsindsats over for kommunerne ind-
skeerpe vigtigheden af at videregive ngdvendige
og relevante oplysninger om et barn ved over-
gangen mellem bgrnehave og skole, herunder
kommunernes nuveerende forpligtelse til at
fastseette retningslinjer herom.

ANBEFALING 1.2.a

PPRi en tidlig indsats

Alle kommuner opfordres til at bruge PPR for at
understgtte en tidlig og forebyggende indsats

i relation til 0-6-arige bgrn. Samtidig skal PPR

i hgjere grad radgive og vejlede leerere og @vrigt
paedagogisk personale om, hvordan de kan
understgtte bgrnefaellesskaber og laeringsmiljget,
sa flere bgrn og unge har mulighed for at deltage
og trives i det almene fallesskab.
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Padagogisk-psykologiske vejledere

Der skal tilvejebringes et fagligt grundlag for
politisk stillingtagen til etablering af en over-
bygningsuddannelse for paedagoger og lerere
med praktisk erfaring fra dagtilbud og folkeskoler
malrettet arbejdet i PPR som padagogisk-psyko-
logiske vejledere (“dagtilbuds- og skolepsyko-
loger”). Formalet er, at flere lzerere og paedagoger
med praktiske erfaringer fra dagtilbud og folke-
skoler kan anszettes i PPR. Sadanne vejledere skal
alene veere tilknyttet det kommunale institutions-
og skolesystem, og overbygningen skal ikke give
mulighed for at opna autorisation som psykolog.
”Dagtilbuds- og skolepsykologer” skal have
kompetence til at kunne udforme en padagogisk-
psykologisk vurdering (PPV).

ANBEFALING 1.2.c

Mini-PPV

Forud for den egentlige psedagogisk-psykologiske
vurdering (PPV) kan der laves en mindre omfat-
tende paedagogisk og eventuelt psykologisk
sparring og vurdering — en mini-PPV — sa bgrn
og unge med behov for stgtte kan fa hurtigere
hjelp. Dette skal forebygge behov for special-
undervisning i specialklasser og pa specialskoler
og dermed behovet for en PPV i forbindelse med
stillingtagen til specialundervisning. Derudover
anbefales det, at kommunerne har stgrre fokus
pa at ggre PPV’en mere handlingsorienteret for
bedre at understgtte fagpersonalet om barnets
eller den unges udvikling.
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ANBEFALING 1.2.d

ANBEFALING 1.3.a

Bedre samspil mellem kommunale tilbud

og bdrne- og ungdomspsykiatrien

Der skal szettes fokus pa samspillet mellem
kommunale tilbud og regionernes bgrne- og
ungdomspsykiatri. Et teet og velfungerende
samarbejde skal understgtte en sammenhangende
indsats for bgrn og unge med psykisk mistrivsel.

ANBEFALING 1.2.e

Mere viden og videndeling om
virkningsfuld PPR

Kommunerne skal styrke videnopbygning og
videndeling om szerligt virkningsfulde indsatser
og organisering af PPR.

ANBEFALING 1.2.f

Ekstra 150 mio. kr. til PPR

Der afsaettes en overordnet ramme pa 150 mio. kr.
arligt til anbefalingerne, i runde tal svarende til

i gennemsnit omkring to ekstra arsveerk i PPR

for hver kommune, for at understgtte alment
forebyggende indsatser i PPR, jf. anbefaling 1.2.a
og 1.2.c. De ekstra medarbejdere i PPR skal bidrage
til at Igse de mere akutte udfordringer i PPR.
Finansieringen af gvrige mere langsigtede anbe-
falinger, samt de forslag, der matte komme efter
at hele PPR-omradet er blevet analyseret, er ikke
medtaget her.
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Intensive undervisningsforlgb i sma hold

Der etableres intensive undervisningsforlgb i sma
hold pa alle klassetrin i folkeskolen i dansk og
matematik for elever, som har faglige udfordringer.
Leerere, der skal undervise sma hold, tilbydes et
kompetenceudviklingsforlgb.

ANBEFALING 1.3.b

Modersmalsundervisning i sma hold i 1. klasse

Pa folkeskoler med mindst 30 pct. tosprogede
elever tilbydes de tosprogede elever med
oprindelse uden for EU undervisning i deres
modersmal i sma hold i 1. klasse — ved siden
af den normale undervisning.

ANBEFALING 1.4.a

Nye anvendelsesorienterede leereplaner

Der udvikles nye leereplaner med et mere praktisk
og anvendelsesorienteret fokus for alle fag og alle
klassetrin i folkeskolen.

ANBEFALING 1.4.b

Omfordeling af praktiske timer til udskolingen

Der etableres flere praktiske timer i udskolingen
gennem omfordeling af praktiske timer fra
indskolingen og mellemtrinnet til udskolingen.
Karakterer fra de forskellige praktiske fag skal teelle
pa afgangsbeviset pa lige fod med gvrige fag.
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ANBEFALING 1.4.c

Obligatorisk erhvervspraktik med pladsgaranti

Der indfgres én uges obligatorisk erhvervspraktik
for alle unge i 8. eller 9. klasse i folkeskolen.
Kommunerne har ansvaret for, at der er praktik-
pladser til alle elever, hvilket blandt andet skal
opnas via partnerskaber med det lokale erhvervsliv.

ANBEFALING 1.4.d

Hverdagspraktik (3+2-ordning) til skoletraette
elever fra 7. klasse

Der etableres en 3+2-ordning fra 7. klasse og frem
for de mest skoletraette elever — altsa en mulighed
for at kombinere tre dages skolegang med to dages
praktik hver uge. Ordningen er et tilbud til de mest
skoletraette elever om praktik i private og offentlige
virksomheder eller pa erhvervsskoler. Eleverne i
3+2-ordningen skal — som noget nyt — afleegge
preve i en reduceret fagraekke i folkeskolens
erhvervspraktiske afgangseksamen.

ANBEFALING 1.5

Brug af sociogkonomiske kriterier

Alle kommuner bgr i fordeling af ressourcer fil
dagtilbud og folkeskoler tage hgjde for socio-
gkonomiske faktorer blandt bgrn og unge pa de
enkelte institutioner. Det skal understgtte, at bgrn
fra udsatte hjem kan blive Igftet fagligt og socialt.
Og det skal i sidste ende bidrage til at gge den
sociale mobilitet i samfundet.
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NYE REFORMVEIJE 2

DEL 2

ANBEFALING 2.1.a

ANBEFALING 2.2

Ny ungdomsuddannelse

— hpx, Hgjere Praktisk Eksamen

Der etableres en ny toarig praksisorienteret
almendannende ungdomsuddannelse — hpx,
Hgjere Praktisk Eksamen. Uddannelsen erstatter
10. klasse og grundforlgbets 1. del pa erhvervs-
uddannelserne. Med skabelsen af denne
uddannelse vil unges uddannelseslandskab

fa to hovedveje videre fra grundskolen:

Den praksisorienterede vej (hpx) og den mere
abstrakte og teoretiske (gymnasiale) vej.

ANBEFALING 2.1.b

Studiekompetence og hue

Hpx skal, pa linje med andre ungdomsuddannelser,
afsluttes med et studiekompetencegivende
eksamensbevis, og dette bevis giver mulighed

for en hpx-hue ligesom de velkendte htx-, hhx-

og stx-studenterhuer.

ANBEFALING 2.1.c

Rettet mod erhvervsuddannelse — eller andre
uddannelser

Hpx-uddannelsens indhold skal pege i retning af
en erhvervsuddannelse, men den indrettes pa

en made, sa ingen uddannelsesmulighed efter hpx
er udelukket. Hf- og eux-fag®? ggres til valgfag pa
hpx, og en feerdiggjort hf eller eux vil dbne for
andre uddannelser — herunder professions-
bacheloruddannelser.

32 Betegnelsen dakker over fag pa gymnasialt C-niveau.
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10. klasse omdannes til en del af hpx

10. klasse flyttes ind i den nye hpx-uddannelse.
Specialtilbud pa 10. klassetrin pavirkes ikke,
ligesom efterskoler ogsa fremover skal kunne
udbyde et ungdomsar efter 9. klasse — men
uden eksamen.

ANBEFALING 2.3.a

Pget tilskud til 8. og 9. klasse pa efterskoler

Det offentlige tilskud til et efterskoleophold i

8. 0g 9. klasse gges med henblik pa at reducere
egenbetalingen. Formalet er at tilskynde unge ftil
at vaelge et efterskoleophold pa disse klassetrin.

ANBEFALING 2.3.b

Tilskud til ungdomsar erstatter tilskud

til 10. klassetrin pa efterskoler

Det offentlige tilskud reduceres i gennemsnit for
efterskolernes ungdomsar. Det sker pa en made,

sa tilskuddet for foreeldre med et indkomstgrundlag
over 370.000 kr. reduceres i forhold til i dag, og
tilskuddet til foraeldre med et lavere indkomst-
grundlag gges.

ANBEFALING 2.4

Et hf for unge — delt i to

Den nye hpx-uddannelse indrettes, sa elever som
tilvalg kan tage hf-fag, hvilket betyder, at det fgrste
halve ar af den nuvaerende toarige hf er inkluderet
i hpx. Unge, der gnsker det, kan efterfglgende
tage resten af den toarige hf pa halvandet ar.

Der @&ndres ikke ved hf-forlgbet for voksne over
18 ar.
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ANBEFALING 2.5

ANBEFALING 2.7.a

@gede krav i gymnasiet

Det faglige niveau i de trearige gymnasiale
uddannelser skal Igftes, og de mulige veje hertil
skal afklares.

ANBEFALING 2.6.a

Klyngedannelser pa erhvervsuddannelserne

Grundforlgbets 2. del pa fagligt beslaegtede
erhvervsuddannelser samles i klynger af bredere
grundforlgb, sa eleverne far flere sggemuligheder
for leerepladser. Dermed skabes der bedre
muligheder for baeredygtige undervisningstilbud
og attraktive faglige og sociale miljger.

ANBEFALING 2.6.b

Voksne pa GF+

Alle voksne far adgang til det introducerende
grundforlgb GF+. Forlgbets form og indhold
justeres parallelt med lempede adgangskrav.

ANBEFALING 2.6.c

Parternes rolle

Arbejdsmarkedets parter opfordres, som led i
deres fzlles rolle og ansvar for udviklingen af
erhvervsuddannelserne, til at drgfte, om der er
behov for stgrre fleksibilitet i tilretteleeggelsen
og leengden af bade grundforlgbets 2. del

og hovedforlgbet. Parterne opfordres ogsa til
Ipbende at drgfte, om der er balance mellem
optaget pa de enkelte erhvervsuddannelser,

og at sikre at der er et tilstreekkeligt antal laere-
pladser pa tveers af fag og brancher.
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FGU skal veere en ret for visse unge

Enhver ung, der ikke har bestaet folkeskolens
afgangseksamen, har ret til at komme pa FGU,
hvor det er muligt at forbedre eksamensresultater,
sa man siden kan fa adgang til en ungdoms-
uddannelse. Unge under 18 ar, der har afbrudt

en ungdomsuddannelse, skal have en tilsvarende
ret.

ANBEFALING 2.7.b

Institutionspolitisk eftersyn

Der foretages et institutionspolitisk eftersyn, som
skal danne afseet for et robust institutionslandskab
— ogsa i perioder med svingende elevtilgang.

ANBEFALING 2.7.c

Efteruddannelse til lserere pa FGU

Der udvikles et szerskilt efteruddannelsesprogram
til lzererne pa FGU, som skal bidrage til at under-
stgtte lzerernes didaktiske kompetencer for at
kunne udgve en praksisbaseret, helhedsorienteret
og inkluderende undervisning, som er en hjgrne-
sten i FGU.

ANBEFALING 2.8

Udvidede SU-muligheder til studerende

med funktionsnedsaettelse

Studerende, som i mindst én maned har modtaget
SU-handicaptillaeg, tildeles 24 ekstra SU-klip til
deres globale SU-ramme og 12 ekstra SU-klip til
SU-stgttetiden til den igangvaerende uddannelse.
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ANBEFALING 2.9

Stgtte til trearige hf-forlgb

Der afszettes midler til at understgtte de trearige
hf-forlgb, der henvender sig til elever, der pa
grund af en funktionsnedsaettelse eller tilsvarende
vanskeligheder har behov for et forlaenget
uddannelsesforlgb.

ANBEFALING 2.10.a

Ekspertudvalg til implementering af hpx

Arbejdet med at skabe en implementeringsmoden
model for hpx forankres i et ekspertudvalg, som
konsulterer institutioner, faglige organisationer,
interessenter og seerligt sagkyndige pa ungdoms-
uddannelsesomradet med henblik pa at udvikle
det konkrete indhold og de praecise rammer for
uddannelsen.

ANBEFALING 2.10.b

Evaluering og tilpasning

Indholdet i hpx — herunder fordelingen af under-
visningstimer, de forskellige faglinjer samt fagenes
undervisningsindhold — evalueres efter fem ar

og tilpasses pa baggrund af evalueringen.
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DEL 3

ANBEFALING 3.1.a

ANBEFALING 3.2.b

Etablering af et eller to nye uddannelses-
fakulteter

Der igangseaettes et udviklingsarbejde om etablering
af et eller to nye uddannelsesfakulteter, som

skal sikre en mere fast infrastruktur og bedre
koordinering af dansk, praksisnzer uddannelses-
forskning og padagogisk forskning pa tveers af
uddannelsessystemet samt dagtilbudsomradet.

ANBEFALING 3.1.b

Udvikling af klyngemodel

Der udvikles klyngemodeller som ramme for
lengerevarende gensidigt forpligtende
samarbejder mellem forskning, professions-
uddannelser og praksis pa de forskellige omrader
af uddannelsessektoren samt dagtilbud.

ANBEFALING 3.1.c

Nye stillingstrukturer til at understgtte

synergi mellem praksis og forskning
Arbejdsmarkedets parter opfordres til at forhandle
nye stillingsstrukturer for psedagoger, lerere,
undervisere og forskere, der understgtter en
teettere kobling mellem praksis-, forsknings-

og uddannelsesmiljger.

ANBEFALING 3.2.a

En styrket paedagoguddannelse

Der igangsaettes et udviklingsarbejde om en styrket
paedagoguddannelse, der skal lede frem til en
uddannelse af hgj faglig kvalitet med en steerk
praksisrelation i hele uddannelsen.
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Introforlgb for nyuddannede

Arbejdsmarkedets parter opfordres til at etablere
introforlgb for nyuddannede fagprofessionelle

pa det padagogiske og sociale omrade, sa de far
en god start pa arbejdslivet.

ANBEFALING 3.3.a

Styrkede meritpaedagog- og meritleerer-
uddannelser

Merituddannelserne pa det psedagogiske omrade
styrkes, og Teach First-lignende tilbud udbredes til
flere steder i landet.

ANBEFALING 3.3.b

Bedre muligheder for meritoverfgrsel

Der skal gennemfgres en undersggelse af praksis
for merit for at afdeekke potentiale for mere merit
for studerende, der har bestaet eksaminer pa
andre studier samt eventuel indfgrelse af merit-
tilskud.

ANBEFALING 3.3.c

Uddannelsesvejledningen pa ungdoms-
uddannelserne skal give bedre indsigt

i professionsbachelor- og erhvervsakademi-
uddannelserne, herunder efterfglgende
job- og karrieremuligheder

Undervisere og vejledere pa ungdomsuddan-
nelserne opfordres til at vejlede bredere med
henblik p3, at eleverne far et dybere kendskab
til professionsbachelor- og erhvervsakademi-
uddannelserne.

REFORMKOMMISSIONEN



ANBEFALING 3.3.d

ANBEFALING 3.4.c

Repraesentanter i gymnasiebestyrelser

Der indfgres krav om, at der i alle gymnasie-
bestyrelser skal sidde medlemmer med erfaring
fra bade universiteter, professionshgjskoler

og erhvervsakademier.

ANBEFALING 3.3.e

Bedre mulighed for at lzese til

socialradgiver pa deltid

Professionshgjskolerne opfordres til at indfgre
bedre muligheder for at lzese til socialradgiver pa
deltid ved at udbrede deltidsuddannelsen til flere
steder i landet og ved at oprette en ny spor-
skiftemodel.

ANBEFALING 3.4.a

Flere specialiststillinger

Arbejdsmarkedets parter og uddannelses-
institutionerne opfordres til at igangseette et
udviklingsarbejde om etablering af specialists-
tillinger og -efteruddannelser pa det paedagogiske
og sociale omrade.

ANBEFALING 3.4.b

Afdaekning af kompetencebehov og
uddannelsestilbud pa szerlige omrader

Der nedsattes ekspertgrupper, som skal styrke
videngrundlaget samt afdaekke kompetencebehov
og uddannelsestilbud inden for en raekke centrale
tematikker inden for fagprofessionelles opgave-
Igsning i den paedagogiske og sociale indsats.
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Kompetencefond for leerere

Arbejdsmarkedets parter opfordres til at oprette
en kompetencefond, der kan medfinansiere
Ipbende professionsudvikling for lzerere.

ANBEFALING 3.5.a

Styrket samarbejde mellem erhvervsskoler

og udbydere af erhvervsakademiuddannelser
Samarbejdet mellem erhvervsskolerne og
udbyderne af erhvervsakademiuddannelserne
styrkes med midler til at anszette samarbejds-
koordinatorer, der kan understgtte lokale behov
for samarbejde som fx udveksling og kombinations-
ansaettelser af undervisere, anvendelse af feelles
undervisningsfaciliteter eller samarbejde i lokale
klynger.

ANBEFALING 3.5.b

Eftersyn af geografisk udbud af erhvervs-
akademiuddannelserne

Der gennemfgres et institutionseftersyn relateret
til erhvervsakademiernes og professionshgj-
skolernes geografiske udbud af erhvervsakademi-
og akademiuddannelser.

ANBEFALING 3.5.c

Enklere optagelsesregler for faglaerte

pa erhvervsakademiuddannelser

Der gennemfgres et eftersyn og revision af
betingelserne for fagleertes optagelse pa erhvervs-
akademiuddannelserne. Malet er, at alle typer

af fagleerte, nar de opfylder objektive kriterier,

er sikret mulighed for adgang til én eller flere
erhvervsakademiuddannelser, pa samme made
som en studentereksamen giver adgang til de
fleste videregaende uddannelser.
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DEL 1

ANBEFALING 1.1

ANBEFALING 1.2.b

Politisk ejerskab

Kommunalbestyrelser har ngglen til at finde
bedre Igsninger for udsatte borgere. De skal tage
et entydigt politisk ejerskab over en langsigtet
strategi, der skal Igfte udsatte borgere ind pa
arbejdsmarkedet. Det krzaever et falles politisk
mal og forventninger til direktion og chefer i
kommunerne om en helhedsorienteret indsats
og organisering, hvor der tages faelles ejerskab til
at na de politiske mal pa tveers af forvaltninger.
Det vil kraeve politisk vilje til at investere i mere
langsigtede Igsninger.

ANBEFALING 1.2.a

Fzelles fokus pa Igntimer pa arbejdsmarkedet

Beskaeftigelsesindsatsen og den socialpolitiske
indsats skal koordineres teettere, og arbejds-
markedskontakt er det feelles mal og ledetraden
for indsatserne. Lgntimer pa arbejdsmarkedet
skal veere et faelles mal for bade beskaeftigelses-
indsatsen og den socialpolitiske indsats for
udsatte borgere, som har et potentiale for
ordinzer beskaeftigelse, herunder i fa Igntimer
om ugen.
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Resultatmal for Igntimer pa arbejdsmarkedet

Der udvikles et resultatmal, der viser, hvordan
kommunerne lykkes med at fa voksne pa kanten
af arbejdsmarkedet i Igntimer. Et nyt resultatmal
skal ses i sammenhaeng med kommissionens
samtidige anbefalinger om justering af formals-
bestemmelsen i serviceloven og LAB samt det

nye resultatmal om Igntimer pa beskzeftigelsesom-
radet, jf. anbefaling 2.1 og 2.3.e. Det offentligggres
arligt fra centralt hold, hvordan kommunernes
placering og udvikling er i brugen af Igntimer for
malgruppen. Gode eksempler pa indsatser i de
kommuner, der ligger hgjt eller har haft en positiv
udvikling, beskrives.

ANBEFALING 1.3

Borgerinddragelse

Kommunerne bgr treeffe beslutning om, at et
ledende princip for indsatser til borgere med
komplekse problemer skal veere, at borger-
perspektivet systematisk er inddraget med det
mal at sikre indflydelse for borgeren samt skabe
tillid til og ejerskab for indsatserne.

ANBEFALING 1.4.a

Lokal Igsning pa en kommunal ungegaranti

Alle kommuner skal garantere, at alle unge med
behov hjzlpes til at fremme deres potentiale
og muligheder for et godt liv.
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ANBEFALING 1.4.b

ANBEFALING 1.7

Udvidelse af KUI-malgruppen til det 30. ar

Malgruppen for den kommunale ungeindsats (KUI)
udvides fra i dag 25 ar til 30 ar, sa de, der har
behov, kan understgttes i en laengere periode.

ANBEFALING 1.5

Kommunal strategi for partnerskaber

med virksomheder og civilsamfund

Alle kommuner opfordres til systematisk

at samarbejde med virksomheder, offentlige
arbejdsgivere, civilsamfund og organisationer.

Et forpligtende, langvarigt partnerskab skal

bidrage til, at flere udsatte voksne og unge kommer
i uddannelse og beskeeftigelse. Strategien skal
forankres i kommunalbestyrelsen for at sikre
politisk ejerskab.

ANBEFALING 1.6

Sociale klausuler ved udbud under
terskelvaerdierne

Offentlige indkgb skal i hgjere grad tilskynde ftil,

at virksomheder tager et socialt ansvar. Ordregiver
— fx kommunen — skal szerligt udnytte de lempe-
ligere regler for mindre offentlige indkgb og
indarbejde sociale klausuler som en del af
betingelserne for at gennemfgre kontrakten,

nar det er relevant.
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Udbredelse af virksomme indsatser

Beskaeftigelsesindsatsen for borgere med kom-
plekse problemer skal vaere helhedsorienteret.

Det betyder, at der bade er fokus pa at fa borgeren
i job og pa at Igse borgerens andre sociale ud-
fordringer samtidigt. Kommunerne bgr systematisk
anvende de mange forskellige indsatser og tilgange,
som har en dokumenteret virkningsfuld effekt for
udsatte borgere. Disse vil ofte skulle tilpasses lokale
forhold i den enkelte kommune — fx til kommunens
organisering, virksomhedsstrukturer, det lokale
civilsamfund og malgruppernes sammensatning —
men der ligger et betydeligt potentiale i at fa
udbredt og implementeret forskellige virksomme
indsatser pa tvaers af kommuner.

ANBEFALING 1.8

Kompetenceopbygning blandt sagsbehandlere

Kommunerne skal give hgj prioritet til at kompe-
tenceudvikle sagsbehandlere, som mgder borgere
med komplekse problemer. Det geelder bade
kompetencerne til at samarbejde med borgeren
og inddrage borgerens egne perspektiver, og det
geelder tvaerfagligt samarbejde samt samarbejde
med arbejdsgivere og civilsamfund.
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ANBEFALING 1.9

ANBEFALING 1.12.a

IT-understgttelse af helhedsorienterede
indsatser

Kommunale IT-systemer skal i hgjere grad sammen-
teenkes pa tveers af forvaltninger for at smidigggre
arbejdet med helhedsorienterede indsatser i
kommunerne. Det er reelt en forudsaetning for,

at helhedsorienterede indsatser kommer til at
fungere i praksis. Kommissionen anbefaler derfor
kommunerne, KL og KOMBIT til at seette mere
ledelsesmaessigt fokus pa udvikling af IT-Igsninger,
der kan understgtte helhedsorienterede indsatser.
Og at staten kommer i mal med at skabe den
ngdvendige hjemmel til datadelingen pa tveers

af sektoromrader.

ANBEFALING 1.10

Jobpraemie til kommunerne

Der indfgres en jobpreemie til kommunerne pa
60 kr. pr. Ipntime, nar borgere med flere ar uden
fodfaeste pa arbejdsmarkedet kommer i ordinaer
beskaeftigelse. Jo flere Ipntimer borgerne opnar,
jo stgrre bliver den samlede indteegt til borgernes
kommune. Kommunen kan bruge indteegterne
fra jobpraemien til serviceudgifter.

ANBEFALING 1.11

Enklere administration af fleksjob

Kommunerne opfordres til at ensarte administra-
tionen af indhentning af Ipnoplysninger — herunder
Ignloft — for personer ansat i fleksjob, eventuelt

i regi af KL. Dette skal sikre, at arbejdsgivere, som
har ansat fleksjobbere med bopael i forskellige
kommuner, ikke skal udfylde forskellige blanketter
og skemaer, og at de ikke oplever forskellig
administration afhaengig af, hvilken kommune

de samarbejder med.
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Kapitalindskud til Den Sociale Investeringsfond
(DSI)

Der skal tilfgres 25 mio. kr. i ny kapital til DSI for
at modne markedet for sociale effektinvesteringer
i Danmark. DSI kan dermed skalere virksomme
indsatser eller engagere sig i nye indsatser pa
social- og beskaeftigelsesomradet, der har som
mal at fa flere af langvarigt offentligt forsgrgede

i ordinaer (deltids) beskeeftigelse (Igntimer).

ANBEFALING 1.12.b

Udvikling af standardmodel og -kontrakt

for at mindske transaktionsomkostninger
ved sociale effektinvesteringer

DSl tildeles en bevilling pa 2 mio. kr. til i sam-
arbejde med de forskellige aktgrer, der har erfaring
med sociale effektinvesteringer pa social- og
beskeaeftigelsesomradet, at udvikle en fzelles
kontraktskabelon for at reducere transaktions-
omkostningerne ved sociale effektinvesteringer.
Fokus skal vaere pa at fa borgere pa kanten af
arbejdsmarkedet i ordinaere lgntimer.
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DEL 2

ANBEFALING 2.1

ANBEFALING 2.2.c

Justeringer af serviceloven og LAB

Formalsbeskrivelsen for lov om social service
(serviceloven) skal justeres, sa den har mere
fokus pa beskaeftigelse. Samtidig justeres ordlyden
i formalsbeskrivelsen for lov om en aktiv beskeef-
tigelsesindsats (LAB) saledes, at det tydeligt
fremgar, at indsatsen efter LAB skal ivaerksaettes
med henblik pa at fremme, at den enkelte opnar
gget mestring af eget liv og kommer i beskaef-
tigelse, og at det skal ske i samarbejde med den
enkelte borger.

ANBEFALING 2.2.a

Afskaffelse af detailtilsyn og mal for aktivering
og samtaler

Det sakaldte skeerpede tilsyn skal fjernes.

| stedet skal jobcentrene i hgjere grad males pa
resultaterne af deres indsats. Dette skal give de
ledige bedre hjeelp ved at understgtte fokus pa
job og Igntimer frem for opfyldelse af detaljerede
proceskrav og fokusmal, som ikke siger noget om
resultatet af indsatsen.

ANBEFALING 2.2.b

Mindre bureaukrati og mere frihed

til individuelle indsatser til borgerne

En reekke proceskrav skal lempes eller fjernes.

Det vil fa betydning for, hvordan jobcentrene
bruger deres tid med borgerne. Anbefalingen

skal understgtte, at der skabes stgrre rum og frihed
til lokale og individuelle Igsninger for den ledige.
Anbefalingen frigiver tid i jobcentrene og i
samtalerne med de ledige til at tale jobformidling,
jobs@gning og Igntimer, men ogsa til at prioritere
mere tid til en handholdt indsats for udsatte ledige.
Derudover kan jobcentrene bruge mere tid pa det
virksomhedsopsggende arbejde.
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Bedre vejledning til borgerne

Jobcentrene skal i gget omfang benytte digital
vejledning af ledige om ret og pligt frem for
mundtlig vejledning pa samtaler, nar det fagligt
giver mening. Jobcentrene bgr generelt have frihed
til at give en malrettet og fagligt baseret vejledning
og indsats for den enkelte ledige, idet digital
vejledning ikke kan erstatte skriftlig vejledning.
Forslaget vil frigive tid i samtalerne med de ledige
og skal understgtte mere fokus pa job og Igntimer.

ANBEFALING 2.2.d

Brugerne skal have en stemme

— arlig undersggelse af brugertilfredshed

Der skal Ipbende gennemfgres undersggelser af
brugertilfredsheden med jobcentrenes indsats.
Undersggelsen skal belyse tilfredsheden blandt
borgere og virksomheder, der g@r brug af job-
centrene. Resultatet af undersggelsen kan
—sammen med de nye resultatmal, som skal
erstatte det skaerpede tilsyn samt brugen af
Igntimer som socialpolitisk virkemiddel — fx
offentligggres pa Beskaeftigelsesministeriets
hjemmeside. Anbefalingen skal understgtte det
ggede jobfokus med stgrre frihed til at give en
malrettet og individuel indsats til ledige, hvor
jobcentrene bliver malt pa resultaterne af deres
indsats.
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ANBEFALING 2.3.a

ANBEFALING 2.3.c

Mere frihed for de unge — afskaffelse

af uddannelsespalaegget

Uddannelsespalaegget for de unge i kontant-
hjeelpssystemet afskaffes. Uddannelsespalaegget
medfgrer et for ensidigt fokus p3, at alle unge
uanset forudszetninger og motivation som
udgangspunkt skal i gang med en uddannelse
som vej ind pa arbejdsmarkedet. Ikke alle unge
motiveres af uddannelse pa kort eller lang sigt,

og indsatsen skal i hgjere grad tage udgangspunkt
i den unges motivation. Derfor skal nogle unge
have mulighed for at ga jobvejen og fa en jobrettet
indsats. Samtidig med afskaffelse af uddannelses-
palaegget omdpbes uddannelseshjaelp til kontant-
hjzelp.

ANBEFALING 2.3.b

Afskaffelse af aktivitetstillaegget til de unge

i kontanthjzelpssystemet

Aktivitetstillegget til unge afskaffes samtidig med
afskaffelse af uddannelsespalaegget. Aktivitets-
tilleegget kan fastholde den unge i kontanthjaelps-
systemet og veere en barriere for, at den unge har
progression ved at tage Igntimer eller pabegynde
en uddannelse med SU, som kan veere en lavere
ydelse end uddannelseshjzlp med aktivitetstillaeg.
Forslaget skal ogsa ses i sammenhang med
anbefaling 2.3.c om nye visitationskategorier,

der understgtter jobfokus.
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Nye visitationskategorier med jobfokus for alle

Visitationskategorierne justeres for at understgtte
et klart fokus pa job og Igntimer for alle, herunder
i smajob for udsatte ledige. | dag kan en kontant-
hjeelpsmodtager blive visiteret som enten jobparat
eller aktivitetsparat, mens en uddannelseshjaelps-
modtager kan blive visiteret som enten dbenlyst
uddannelsesparat, uddannelsesparat eller
aktivitetsparat. For at understgtte et stgrre fokus
pa job og lgntimer i jobcentrenes arbejde og for

at undga en stigmatisering af borgeren bgr
visitationskategorierne justeres, sa man fremover
visiterer kontanthjaelpsmodtagere som jobklar
eller jobklar til Igntimer, mens uddannelseshjzelps-
modtagere visiteres som jobklar, jobklar til
Igntimer eller uddannelsesklar. Det giver et klart
signal til alle personer i kontanthjaelpssystemet
om, at malet er at komme i job — ogsa i fa timer
om ugen. Anbefalingen skal ses i sammenhang
med anbefaling 2.3.a og 2.3.b om at afskaffe
uddannelsespalaegget og aktivitetstillaegget.

ANBEFALING 2.3.d

Afklaringsret for de mest udsatte

Der indfgres en afklaringsret for borgere i kontant-
hjeelpssystemet, der har modtaget forsgrgelse i to
sammenhangende ar. Nogle borgere er langvarigt
pa ydelser, der egentlig er taenkt som midlertidige.
Blandt disse ledige er en del passive i leengere
perioder, hvor de ikke far nogen indsats. Den
anbefalede afklaringsret skal understgtte, at
borgeren far den rigtige hjlp og ydelse, og at
motivationen for at komme tilbage pa arbejds-
markedet ikke mistes. Anbefalingen skal blandt
andet ses i sammenhang med anbefalingen om
afskaffelse af aktivitetstillaegget for de unge i
kontanthjaelpssystemet.
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ANBEFALING 2.3.e

ANBEFALING 2.4.a

Mere fokus pa Igntimer og Ignsedler til udsatte

Der udvikles en ny maling pa Jobindsats.dk, som
viser brugen af Igntimer i de enkelte jobcentre
og kommuner. Det skal skabe synlighed og fokus
pa at bruge job som mal og middel, herunder

i sammenhang med socialomradet.

ANBEFALING 2.3.f

Lgntimeberegner

Der udvikles en Igntimeberegner, som kan
anskueligg@re borgerens gevinst ved at erstatte
en time pa ydelse med en time i arbejde. For
mange borgere er det vanskeligt at overskue,
hvad gevinsten er ved at tage et arbejde ved siden
af ydelsen. Det kan afholde dem fra at arbejde
ved siden af fx kontanthjelpen. Lgntime-
beregneren skal bidrage til at give borgeren

og sagsbehandleren overblik og tryghed om
samspillet mellem Ignindtaegt og ydelse.

ANBEFALING 2.3.g

Forenkling og harmonisering af borgerens
planer, sa der kun er én plan

Mange udsatte borgere med behov for en tvaer-
faglig indsats har flere planer for deres indsats.
Det er uhensigtsmaessigt og bureaukratisk,

og kommissionen anbefaler derfor, at borgeren
altid kun skal have udarbejdet én plan pa
beskeaeftigelsesomradet.

REFORMKOMMISSIONEN

139

Feerre malgrupper i beskaeftigelsessystemet

Det fremtidige beskzeftigelsessystem skal indrettes
ud fra et princip om faerre malgrupper samt feerre
og mere ensartede regler pa tveers. Beskaeftigelses-
systemet er karakteriseret ved stor kompleksitet.
Det kommer blandt andet til udtryk ved, at der

er et stort antal malgrupper i lovgivningen, hvor
der for hver malgruppe gaelder szrlige regler

for ydelser, indhold og omfang af indsats. Bade
borgere og sagsbehandlere har sveert ved at
gennemskue reglerne, og der bruges mange
ressourcer pa at flytte borgere rundt mellem
malgrupper og ydelser — kraefter, der kunne
bruges pa at hjlpe borgere videre.

ANBEFALING 2.4.b

Udfasning af revalideringsordningen

Revalideringsordningen udfases, da det er en

dyr og langvarig indsats for en lille malgruppe,

hvis indhold i de fleste tilfeelde kan daekkes af
andre ordninger med samme formal. Anbefalingen
bidrager til at reducere antallet af malgrupper

i beskaeftigelsessystemet og understgtter den
korteste vej til arbejdsmarkedet.

ANBEFALING 2.4.c

Et nyt sygedagpengesystem

—ingen skal pa jobafklaring

Jobafklaringsforlgbet udfases, sa de syge, der

ikke kan fa deres sygedagpenge forlaenget, bliver

i sygedagpengesystemet, men pa en reduceret sats.
Sygemeldte undgar dermed et ydelsesskift med

nye regler og med ny indsats. Anbefalingen
understgtter dermed et mere sammenhangende
og gennemsigtigt forlgb for den enkelte sygemeldte
og bidrager til faerre malgrupper i beskaeftigelses-
systemet.
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ANBEFALING 2.4.d

ANBEFALING 2.4.f

Afskaffelse af seniorjobordningen

Seniorjobordningen afskaffes. Ordningen er
malrettet en begraenset malgruppe af ledige
seniorer, som — hvis de opfylder kriterierne

— har ret til et seniorjob i bopaelskommunen til
overenskomstmaessig Ign. Ordningen har flere
uhensigtsmaessigheder — herunder fastholdelse
i offentlig forsgrgelse eller stgttet beskaeftigelse.
Samtidig bidrager en afskaffelse af seniorjob-
ordningen til faerre malgrupper i beskaeftigelses-
systemet.

ANBEFALING 2.4.e

Forenkling af databekendtggrelsen

Databekendtggrelsen pa beskaeftigelsesomradet
forenkles pa konkrete omrader, og derudover
igangsaettes der et eftersyn for at sanere ind-
beretningskravene ud fra et princip om “need

to know”. Databekendtggrelsen pa beskaeftigelses-
omradet fastszetter blandt andet, hvilke oplys-
ninger kommuner, a-kasser og andre offentlige
myndigheder skal indberette fra deres fagsystemer
til Beskaeftigelsesministeriet og hvilke oplysninger,
der udveksles mellem myndigheder. Sags-
behandlerne i kommunerne oplever imidlertid

at bruge meget tid pa at registrere og dokumentere
beskaeftigelsesindsatsen, og at der stilles for
mange krav i databekendtggrelsen. Kommissionen
anbefaler, at forenklingerne kobles op pa en
ambitigs malsaetning om at reducere 40 pct. af

de bestemmelser i databekendtggrelsen, som er
rettet mod kommunerne. Endelig vil kommissionen
opfordre til, at der kommer fokus pa ikke at lave
nye regler, der kraever registreringer og ind-
beretninger, og som “stjeeler” tiden fra borgeren
og jobcentrenes kerneopgave.
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Analyse af potentiale for stgrre forenklinger

En stgrre analyse af potentialet ved andre
markante forenklinger i beskaeftigelsesindsatsen
igangsaettes, fx sammensaetning og regler for
indhold i de forskellige aktive tilbud til at hjelpe
de ledige i job samt en forenkling af kommunika-
tionen med de ledige.

ANBEFALING 2.5

Tilbud om screening til foraeldre til bgrn

med ordblindhed

Alle foraeldre til elever, som testes ordblinde i
Ipbet af deres tid i folkeskolen, skal have tilbud
om screening og test for ordblindhed. Desuden
skal foreeldrene — for hvem det ma veaere relevant
— efterfglgende have tilbud om relevant opkvali-
ficering i form af enten ordblindeundervisning for
voksne eller forberedende voksenundervisning.
Arbejdsgivere skal i hgjere grad patage sig et
ansvar for, at ansatte screenes for ordblindhed
og andre laesevanskeligheder, sa problemerne
identificeres, og ansatte kan fa den rette stgtte
eller relevante opkvalificering.

ANBEFALING 2.6.a

Fokus pa hverdagsdansk

Indholdet i Danskuddannelse 1 skal justeres,
sa uddannelsen i hgjere grad end i dag fokuserer
pa talt hverdagsdansk.
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ANBEFALING 2.6.b

ANBEFALING 2.6.f

Sprogpraktik
Sprogpraktik skal i stgrre udstraekning vaere et
integreret element i danskuddannelsen.

ANBEFALING 2.6.c

Udvidelse af sprogmakkerordning

Kommunerne skal have mulighed for at etablere en
sprogmakkerordning for flygtninge og indvandrere,
der er i beskeeftigelse, uanset om de pagaeldende
stadig fglger danskuddannelse, eller om deres
uddannelsesret er ophgrt.

ANBEFALING 2.6.d

Fleksible rammer for tilrettelaeggelse
af undervisningsprogrammer

Kommunerne skal have mere fleksible muligheder
for at sammenszette et undervisningsprogram til
nyankomne flygtninge og familiesammenfgrte.

ANBEFALING 2.6.e

Danskuddannelse for voksen-

og efteruddannelse

I-kursister skal fgrst have mulighed for at
pabegynde danskundervisning i VEU-systemet,
nar de har deltaget i danskuddannelserne

og bestaet en afsluttende danskprgve.
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Refusion til virksomhedsforlagt undervisning

Der indfgres statslig refusion pa 50 pct. til
kommunerne for virksomhedsforlagt dansk-
uddannelse for S-kursister.

ANBEFALING 2.6.g

Forleengelse af uddannelsesretten

S-kursister, som er i beskeaeftigelse, men endnu
ikke har bestaet en danskuddannelse, skal kunne
fa forlaenget deres danskuddannelsesret.
Uddannelsesretten, som man i dag har i op til
fem ar, foreslas — efter kommunens konkrete og
individuelle vurdering — forlaenget, sa den bliver
op til ti ar.

ANBEFALING 2.6.h

Kommunale incitamenter til at flere
gennemfgrer danskuddannelsen

Kommunerne skal have et stgrre incitament til at
understgtte, at flere kursister, der er begyndt pa en
danskuddannelse, ogsa gennemfgrer uddannelsen
— og samtidig har et hgjere fremmgde undervejs.

ANBEFALING 2.6.i

Ekspertgruppe

Der nedsattes en ekspertgruppe, som skal
fokusere pa organiseringen og kvaliteten af
danskundervisningstilbud til voksne udleendinge.
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ANBEFALING 3.1

ANBEFALING 3.4.a

Flere virksomheder i partnerskaber

Virksomheder landet over skal sammen med

kommuner indga i partnerskaber om at skabe
plads — med smajob, fritidsjob, praktikker mv.
— til udsatte unge og voksne.

ANBEFALING 3.2

Flere fra civilsamfundet i partnerskaber

Civilsamfundsorganisationer landet over skal
sammen med kommuner indga i partnerskaber
om systematisk at bidrage til at hjlpe udsatte
unge og voksne.

ANBEFALING 3.3

En ny integrationsgrunduddannelse (igu)

Integrationsgrunduddannelsen udbredes til

en vaesentlig sterre malgruppe, indholdet

i uddannelsen malrettes gennem fem til syv
fagspecifikke retninger, og parterne opfordres til
at forhandle en ny Ignstruktur for igu-ansatte.

NYE REFORMVEJE 3

142

Anonymiserede ansggninger

Der indfgres et forsgg, hvor udvalgte statslige
myndigheder i fgrste fase af rekrutteringsprocessen
— frem til fgrste samtale — har en anonymiseret
proces, hvor kgn, navn, etnicitet mv. ikke fremgar
af ansggninger og CV.

ANBEFALING 3.4.b

Minimum én ansgger med indvandrerbaggrund
til jobsamtale

Der indfgres et forsgg for statslige stillingsopslag,
hvor der stilles krav til arbejdsgiver om at indkalde
minimum én kvalificeret ansgger med indvandrer-
baggrund til jobsamtale.
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